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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegdo ¢ Defesa do Consumidor

Diretoria de Administra¢ao e Finangas

Edital de Licitagao n°® 2/2025

Processo n° SEI-240002/000293/2025

CONCORRENCIA N° 01/2025.

CONTRATANTE (Unidade Gestora - UG: 213600)
AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

OBJETO:

Prestagdo de servigos de promocao em "Live Marketing" ou "Marketing Promocional", na forma
estabelecida neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO:

R$ 10.698.527,11 (dez milhdes, seiscentos e noventa e oito mil quinhentos e vinte e sete reais e onze
centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 22/07/2025 as 10h (horério de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Melhor técnica e preco

MODO DE DISPUTA:
Fechado

AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
CONCORRENCIA ELETRONICA N° 01/2025.

Torna-se publico que a Autarquia de Protecao e Defesa do Consumidor sediada na Av. Rio Branco, 25 - 7
° andar, Centro, Rio de Janeiro -RJ, realizara licitacdo, na modalidade CONCORRENCIA, na forma
ELETRONICA, nos termos do processo SEI n° 240002/000293/2025, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, do Decreto n°® 48.778, de 30 de outubro de 2023, e Decreto n°® 48.865, de 26 de Dezembro de 2023,
e dos demais normativos estaduais aplicaveis, todos disponiveis no endereco eletronico
redelog.rj.gov.br/redelog/legislacao-licitacoes/, e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Edital.



1. OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo é a prestagdo de servicos de promocdo em "Live Marketing" ou
"Marketing Promocional, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.1.1 A licitagdo sera realizada em tnico item.

ITEM | DESCRICAO/ COD. | QUANT. | PRECO ESTIMADO
ID.
ESPECIFICACAO | SIGA

SERVICOS DE RS 10.698.527,11
PUBLICIDADE E (dez milhdes,

PROPAGANDA - seiscentos e noventa e
DESCRICAO: oito mil quinhentos e
SERVICO DE vinte e sete reais
PUBLICIDADE EM onze centavos)

LIVE MARKETING -
PLANEJAMENTO,
PRODUCAO DE
PESQUISAS OU
EXECUCAO
TECNICA DE
PECAS, MATERIAIS,
PROJETOS
PUBLICITARIOS DE
MIDIA E NAO
MIDIA - ID: 190699 -
Codigo do Item:
0314.002.0011

ID: 1
190699

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 Poderdo participar desta Licitacdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no sistema de compras do governo
federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1 Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2 O procedimento sera divulgado no sitio eletronico mencionado no item 2.1 e no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas — PNCP.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora
da licitagcdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros.

2.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas


http://www.gov.br/compras

relacionados neste item 2 e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles
se tornem desatualizados.

2.4 A nao observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.5 No presente processo licitatério ndo hd participagdo exclusiva de microempresas € empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.6 Sera concedido o tratamento favorecido previsto nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006 e
no Decreto n.° 42.063, de 06 de outubro de 2009, para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI.

2.6.1 A obtencdo dos beneficios a que se referem os arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006, fica
limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitagcdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta méxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
2.6.2 Nas contratagdes com prazo de vigé€ncia superior a 1 (um) ano, serd considerado o valor anual do
contrato.

2.7 Nao poderao disputar esta licitacdo:

2.7.1 aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagao em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.7.3 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.4 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

2.7.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por explorac¢do de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista;

2.7.8 agente publico do 6rgao ou entidade licitante, na qualidade de pessoa fisica ou de representante de
pessoa juridica;

2.7.9 nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execug¢do do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133/2021;

2.7.10 sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

2.8 O impedimento de que trata o item 2.7.2 serd também aplicado ao licitante que atue em substitui¢ao a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang¢do a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9 A critério da Administra¢ao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.7.3 e 2.7.4 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do o6rgao ou entidade.



2.9.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.9.2 O disposto nos itens 2.7.3 e 2.7.4 ndo impede a licitacdo ou a contratagdo de servi¢o que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execug¢ao.

2.10 Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.11 A vedagdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionério ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

2.12 Sera permitida a participacdo de pessoas juridicas reunidas em consodrcio, observadas as seguintes
regras:

2.12.1 as empresas consorciadas apresentardo compromisso publico ou particular de constituicdo do
consorcio, subscrito por todas, onde devera estar indicada a empresa lider como responsavel principal
perante o Orgdo licitante pelos atos praticados pelo consorcio, devendo constar expressamente do
instrumento os poderes especificos para requerer, assumir compromissos, transigir, discordar, desistir,
renunciar, receber e dar quitagdo, como também receber citagdo em Juizo;

2.12.2 impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitagdo, de mais de um consorcio ou
de forma isolada;

2.12.3 o consorcio vencedor, quando for o caso, ficara obrigado a promover a sua constituicao e registro
antes da celebracdo do Contrato, nos termos do compromisso firmado conforme item 2.12.1;

2.12.4 as empresas consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em consoércio, tanto na
fase da licitacdo quanto na da execu¢ao do Contrato;

2.12.5 a substitui¢do de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo 6rgdo ou entidade
contratante ¢ condicionada a comprovacdo de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, os
mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacao
econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagio do consorcio no
processo licitatorio que originou o contrato.

3. DAS DECLARACOES E DA APRESENTACAO DA PROPOSTA
3.1 Na presente licitagdo, a fase de habilitacao sera realizada apos as fases de apresentagdo de propostas e
de julgamento.

3.1.1 Os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item 3.2, simultaneamente os
documentos de habilitagdo previstos no Anexo referente aos requisitos de habilitagdo e a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no item 7.5 deste Edital.

3.2 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta técnica e
proposta de prego, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, at¢ a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1 estd ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da
Constitui¢ao;

3.3.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao Federal,



3.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3.3.5 cumpre as exigéncias de elaborag¢do independente de proposta previstas no Decreto n° 43.150, de 24
de agosto de 2011;

3.3.6 esta ciente da obrigacdo de cumprimento de cota de aprendiz, na forma dos artigos 429 e seguintes
da Consolidacao das Leis do Trabalho, e da necessidade de comprovar o cumprimento dessa exigéncia,
por meio de certiddo, no momento de assinatura do contrato;

3.3.7 ndo foram aplicadas penalidades de suspensao temporaria da participacdo em licitagdo, impedimento
de contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar cujos efeitos ainda vigorem e sejam
aplicaveis no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

3.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

3.5 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133/2021.

3.5.1 no item exclusivo para participacdo de microempresas € empresas de pequeno porte, a auséncia de
declaracao na forma do item anterior impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2 nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a auséncia de declaragdao na forma do item 3.5 apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6 A falsidade das declaragdes de que tratam os itens 3.3 a 3.5 sujeitara o licitante as sang¢des previstas na
Lei n°® 14.133/2021 e neste Edital.

3.7 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacao
anteriormente inseridos no sistema, at¢ a abertura da sessdo publica.

3.8 Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e das declaragdes pelo
licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio
de lances.

3.9 Apos a fase de envio de lances, serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que
compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas.

3.10 Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema
eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administra¢ao ou de sua desconexao.

3.11 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

3.12 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

3.12.1 a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
conforme disposto no item 5.8, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao
ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.12.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido,
e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.13.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; €



3.13.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

3.14 O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do item 3.12
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6érgao ou entidade promotora da licitacdo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

4.1.1 Valor total do item,;

4.1.1.2 Descri¢do do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia
(92244408) e, certamente do DOD 92059190 e dos ETP 92153299, seguem acostadas aos anexos deste
Edital.

4.1.2 Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia;

4.2 Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

4.4 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcdo, sob alegagdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7 Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdao se beneficiar do
regime de tributagdo pelo Simples Nacional.

4.8 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro deverd apresentar
proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n° 26/2003 e a Resolucao
SEFAZ n° 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competi¢do na licitagdo.

4.9 A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.10 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de
sua apresentacdo, podendo ser prorrogado, por igual periodo, salvo se houver justificativa para prazo
diverso aceita pela Administracao.

4.11 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos no Anexo deste Edital referente ao
or¢amento estimado (art. 59, II1, da Lei n°® 14.133/2021).

4.11.1 Os licitantes devem respeitar os precos unitarios maximos estabelecidos no Anexo deste Edital para
os itens que compdem o lote, se for o caso.

4.12 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdao por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas do Estado e, apos o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis
e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepre¢o na execucao do contrato.



5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRECO E
FORMULACAO DE LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3 O sistema disponibilizard campo préoprio para troca de mensagens entre a Comissao de Contratagao e
os licitantes.

5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar a proposta exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento.

5.5 A proposta devera ser ofertada pelo valor total do item.

5.6 Os licitantes poderdo ofertar a proposta, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente podera oferecer a proposta por ele ofertado e registrado pelo sistema observando o
horario fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.8 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
5.11 O envio da proposta na concorréncia eletronica se dara pelo modo de disputa “fechado”.

5.12 Serda adotado o modo de disputa fechado, em que os licitantes apresentardo propostas que
permanecerdo em sigilo até o inicio da sessdo publico, sendo vedada a apresentacdo de lances, na forma do
artigo 25, do Decreto Estadual n® 48.865/2023.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa da apresentacdo da proposta publica, na hipotese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, a Comissdo de
Contratagdo negociara condi¢cdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento, na forma do
artigo 31 e seguintes do Decreto Estadual n°® 48.865/2023.

6.1.1 A negociacdo ocorrera sempre que a proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco
maximo ou do orcamento estimado para a contratacdo, ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
e podera ser dispensada, nos demais casos, mediante justificativa da provavel inefetividade da negociagao.
6.1.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.1.3 O resultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

6.1.4 A Comissao de Contratacdo designara prazo ao licitante mais bem classificado de, no minimo 2
(dois) dias, compativel com a complexidade do objeto, para que envie a proposta adequada ao tltimo lance

ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.1.5 E facultado a Comissdo de Contratagdo prorrogar o prazo estabelecido, por igual periodo, de oficio
ou a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.2 Encerrada a negociacao, a Comissao de Contratagdo examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequag@o ao objeto e a compatibilidade do pregco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 32 a 38 do Decreto n°
48.778/2023.

6.3 Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.3.1 contiver vicios insanaveis;

6.3.2 ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.3.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;



6.3.4 nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.3.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.4 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento por todos
0s participantes.

6.5 E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
or¢ado pela Administragdo, conforme art. 37 do Decreto n® 48.778/2023.

6.5.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apos diligéncia da
Comissdo de Contratacdo, que comprove:

6.5.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.5.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.6 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.7 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

6.8 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracdo do prego € que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao.

6.8.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas.

6.8.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicac¢do de recolhimento de
impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.9 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, poderd ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1 A Comissdo de Contrata¢do verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 2.7 do Edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a

participag@o no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php);

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

e) Lista de inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido; e

f) modulo Registro de Ocorréncias do SIGA.
7.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o art. 12 da Lei n°® 8.429/1992.

7.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, a
Comissao de Contratacao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.



7.3.2 O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.

7.3.3 Constatada a existéncia de san¢do, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condigdo de
participagao.

7.4 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, a Comissdo de Contratagcdo verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 2.6 e 3.5 deste Edital.

7.5 Seré exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo que trata o Anexo referente aos requisitos
de habilitacao deste Edital apenas ao licitante vencedor.

7.6 Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdo do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar serd verificada pela Comissdao de Contratacdo por meio do registro cadastral no SICAF,
quanto aos documentos por este abrangidos.

7.6.1 E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no SICAF e¢ manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

7.6.2 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagdo, exceto se a Comissao de Contratagdo, em consulta aos sitios eletronicos oficiais de o6rgados e
entidades emissores de certiddes, lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

7.6.3 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmagdo dos ja apresentados para a habilitagdo, ou de documentos nao constantes do SICAF, o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar serd convocado a encaminha-los, em formato
digital, por meio do sistema, no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, sob pena de inabilitagdo.

7.6.4 Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.7 Apds a apresentagao dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituicdo ou a apresentacao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementag¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

7.8 A Comissdo de Contratagdo poderd, na andlise dos documentos de habilitacdo, sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo.

7.8.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o subitem anterior, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata.

7.9 Na hipoétese de o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar ndo atender as exigéncias
para a habilitagdo, o 6rgao ou entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagcdo, até a apuragao de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as
condicdes de habilitacao.

7.10 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao, o licitante sera habilitado.

7.11 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacdo, apos declarada sua habilitagao.

7.12 Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

7.12.1 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.



7.12.2 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de ntmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuigoes.

7.13 A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte serd exigida nos termos do disposto no art. 4° do Decreto n°® 42.063/2009.

7.14 Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao
livre.

7.14.1 O licitante devera ter procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes para receber
citagdo, intimagdo e responder administrativa e judicialmente por seus atos, juntando o instrumento de
mandato com os documentos de habilitagao.

7.14.2 Na hipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660/2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.15 Quando permitida a participacao de consdrcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatdério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacao
econOmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

7.15.1 Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e
forem exigidos neste Edital requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 15%
(quinze por cento) para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.16 As certidoes valerao nos prazos que lhes sdo proprios. Inexistindo esse prazo, reputar-se-ao validas
por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigao.

7.16.1 Caso seja feita a op¢ao pela op¢do da certiddo referida no item 7.6.2, esta seguird, como prazo de
validade, a sistematica propria estabelecida em ambito federal constante do SICAF.

8. DA IMPUGNACAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS RECURSOS
8.1 Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°
14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

8.1.1 A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, através do
e-mail funcional licitacao@procon.rj.gov.br, mediante confirmac¢do de recebimento.

8.1.2 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

8.1.3 As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

8.1.4 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser motivada pela
autoridade competente conforme art. 17, pardgrafo tnico, do Decreto n® 48.778/2023, nos autos do
processo de licitacao.

8.1.5 Modificado substancialmente o Edital como resultado da resposta a impugna¢do ou ao pedido de
esclarecimento, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

8.2 Qualquer licitante poderd, durante o prazo de 15 minutos ap6s o término do julgamento das propostas e
do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer,
sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

8.2.1 As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, no prazo de trés dias uteis, em
campo proprio do sistema eletronico de contratagdes ou, em sua indisponibilidade, para o e-mail funcional
licitacao@procon.rj.gov.br, mediante confirmacao de recebimento, contados:

a) a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitagdo;
b) a partir da ata de julgamento, nas licitagdes com inversdo de fases.

8.2.2 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de



trés dias Uteis, contado da data de intimagao pessoal ou de divulgagdo da interposi¢do do recurso.
8.2.3 Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.2.4 Cabera a Comissdo de Contratagdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, receber, examinar e decidir os
recursos € encaminhd-los a autoridade superior quando mantiver sua decisdo, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

8.2.5 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.2.6 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.2.7 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

9.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, 0 processo
licitatorio serd encaminhado a autoridade superior, que podera proceder na forma dos incisos I a III do art.
71 da Lei n° 14.133/2021, ou adjudicar o objeto € homologar a licitagdo, quando verificada a regularidade
do procedimento.

10. DA CONVOCACAO E DA FORMALIZACAO DOS CONTRATOS

10.1 Uma vez homologado o resultado da licitagcao, a Administragdo convocara o licitante vencedor para
assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, bem como para
demonstrar o atendimento as exigéncias deste Edital e do Termo de Referéncia que devam ser
apresentadas no momento de assinatura do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133/2021 e no Edital.

10.2 O prazo de convocacdo podera ser prorrogado, 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
da parte interessada durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado
seja aceito pela Administragao.

10.3 Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo assinar o contrato, ou ndo aceitar ou ndo retirar o
instrumento equivalente no prazo e nas condi¢des estabelecidas, outro licitante podera ser convocado,
respeitada a ordem de classifica¢do, para assumir o compromisso nas condi¢des propostas pelo licitante
vencedor, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas em Lei.

10.4 Caso nenhum dos licitantes aceite a contratacdo nos termos do item anterior, a Administragao,
observados o valor estimado e sua eventual atualiza¢do, poderd convocar os licitantes remanescentes para
negociacao, na ordem de classificacdo, com vistas a obten¢do de melhor preco, mesmo que acima do prego
ou inferior ao desconto do adjudicatério; ou adjudicar e celebrar o contrato nas condig¢des ofertadas pelos
licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagdo de melhor
condicao.

10.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigagdo
assumida e o sujeitara as penalidades estabelecidas na lei e neste Edital e a imediata perda da garantia de
proposta apresentada, quando existente, em favor do 6rgao ou entidade licitante.

10.5.1 A regra do item anterior ndo se aplicard aos licitantes remanescentes convocados na forma do item
10.4.

10.6 No momento da assinatura do Contrato, o adjudicatario apresentara certidio de cumprimento de cota
de aprendiz, expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, para fins de atendimento aos arts. 429 e
seguintes da Consolidagdo das Leis do Trabalho.

10.7 Caso o valor da contratacdo se enquadre no limite previsto na legislagdo vigente, o licitante vencedor
devera demonstrar que mantém Programa de Integridade, consistindo tal programa no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e
na aplicacdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e
sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao Publica.

10.7.1 Caso o licitante vencedor ainda ndo tenha programa de integridade instituido, devera implantar o



Programa de Integridade no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a partir da assinatura do
Contrato, na forma da legislagdo vigente.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1 E permitida a subcontratagio parcial do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco. por cento) do valor
total do Contrato, nas seguintes condigdes:

11.1.1 requerimento prévio do contratado, com a explicitagdo de seus motivos e necessidade;

11.1.2 comprovagdo pelo contratado da capacidade técnica do subcontratado, em relagdo a parcela
subcontratada, se exigida do licitante; e

11.1.3 justificativa e autorizacao pela autoridade competente, que devera avaliar, também, a qualificacao
técnica do subcontratado.

11.1.4 E vedada a subcontratacio total ou da parcela principal do objeto, que é aquela discriminada no
item 1.1 do Termo de Referéncia.

11.1.5 Em qualquer hipotese de subcontratacao, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execu¢do contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

11.1.6 E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao
ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na contratagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

12. DA GARANTIA

12.1 O Contrato conta com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133/2021,
correspondente a 5 % ( cinco por cento) de seu valor anual.

12.1.1 Caso o prazo de vigéncia do contrato seja inferior a um ano, a garantia prevista no item 12.1 sera
calculada sobre o valor total do Contrato.

12.1.2 Na forma do art. 101 da Lei n® 14.133/2021, nos casos de contratos que impliquem a entrega de
bens pela Administracdo, dos quais o contratado ficard depositario, o valor desses bens devera ser
acrescido ao valor da garantia.

12.2 O contratado podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:

12.2.1 caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

12.2.2 seguro-garantia;

12.2.3 fianca bancaria; e

12.2.4 titulo de capitalizacao custeado por pagamento Uinico, com resgate pelo valor total.

12.3 Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo contratado, a garantia assegurara o pagamento de:
12.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes neste previstas;

12.3.2 multas moratorias, compensatdrias e administrativas aplicadas pela Administra¢do ao contratado; e

12.3.3 obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, assim como as obrigagdes de
regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

12.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e
por mais 90 (noventa) dias ap6s o término deste prazo de vigéncia.

12.5 Na hipoétese de suspensao do Contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado
ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da
execugao ou o adimplemento pela Administragao.

12.6 Ressalvada a hipdtese de seguro-garantia, em que devera ser observado o prazo do item 12.7, o
contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério



do contratante, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestagdo de garantia, na forma do
item 12.2.

12.7 Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresentacdo deve ocorrer em 1 (um) més,
contado da data de homologacao da licitacdo e anterior a assinatura do Contrato, ¢ observar-se-ao as
seguintes condigdes:

12.7.1 a apdlice permanecerd em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas;

12.7.2 a apolice devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do Contrato principal, mediante
a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

12.7.3 sera permitida a substituicdo da apolice na data de renovagao ou de aniversario, desde que mantidas
as condicdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no
item 12.5 deste Edital; e

12.7.4 a apdlice somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 12.3, observada a
legislagdo que rege a matéria.

12.8 Em caso de oferecimento de titulos da divida publica, estes devem ser emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

12.9 Caso a opgdo seja por fianga bancaria, esta deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do art. 827 do Codigo Civil.

12.10 Caso a opgao seja por garantia em dinheiro, devera ser efetuada em favor do contratante, na conta
corrente da instituicdo financeira contratada pelo Estado, cujo valor serd corrigido monetariamente e
restituido ao contratado, na forma do item 12.16.

12.11 O contratado obriga-se a fazer a reposicao, a suplementacdo ou a renovacdo da garantia, no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificado, no caso desta ser executada, total
ou parcialmente, ou o Contrato for prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra
situagdo que exija a manutencdo da condicdo disposta no item 12.1 neste item.

12.12 A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo, reposi¢dao, suplementagdo ou renovaciao da
garantia acarretard a aplicagdo de multa e/ou outras penalidades, na forma disposta no Contrato.

12.12.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o contratante a promover a rescisao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, com a aplicacdo das sangdes cabiveis.

12.13 O contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

12.14 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

12.14.1 O garantidor nao ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes ao contratado.

12.15 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua
caracteriza¢cdo ¢ comunicacao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n°® 662, de 11 de abril de 2022.

12.16 Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianca, titulo da divida publica ou
autorizagdo para a liberacdo da caucdo em dinheiro, atualizada monetariamente, acompanhada de
declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cldusulas
do Contrato.

12.16.1 A garantia somente serd liberada ou restituida, apés a fiel execucdo do Contrato ou pela sua
extingdao, por culpa exclusiva da Administra¢ao, ou quando assim convencionado, em se tratando de
extin¢do consensual da contratacdo.



12.17 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital
e no Contrato.

13. PAGAMENTO

13.1 O contratante deverd pagar o preco ao contratado em conformidade na medi¢do prevista nos
intrumentos anexos deste Edital, na conta corrente de titularidade do contratado a ser indicada, junto a
institui¢ao financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro.

13.2 No caso de o contratado estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia da instituicdo
financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso verificada pelo contratante a impossibilidade
de o contratado, em razdo de negativa expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de
Janeiro, abrir ou manter conta corrente naquela institui¢do financeira, o pagamento podera ser feito
mediante crédito em conta corrente de outra institui¢do financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros
e/ou contratuais adicionais serao suportados exclusivamente pelo contratado.

13.3 A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura serd precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada
parcela, mediante atestagdo, que nao podera ser realizada pelo ordenador de despesas, conforme disposto
neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia, bem ainda no art. 140, II, alinea b, da Lei n® 14.133/2021
e arts. 20 e 22, XXIII, do Decreto n® 48.817/2023.

13.3.1 Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante deverd comunicar ao contratado para que
emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

13.4 O contratado devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento na Av. Rio Branco, n° 25 -
7 © andar, na cidade do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro ou para o enderego eletronico
gestaodecontratos@procon.rj.gov.br.

13.5 Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, o 6rgao competente devera verificar:

a) a manutencdo das condic¢des de habilitacao exigidas pelo instrumento convocatdrio;

b) por consulta aos cadastros mencionados no item 7.1, se o contratado foi penalizado com as sangdes de
declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagdo; e

¢) por consulta ao SICAF, eventuais ocorréncias impeditivas indiretas, hipotese na qual o gestor devera
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

13.5.1 Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa e especifique provas que pretende produzir. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

13.5.2 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.5.3 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao do
Contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

13.5.4 Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do Contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

13.6 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal ou Fatura.

13.6.1 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagao
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nessa
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovacao da regularizacdo da situacao, nao
acarretando qualquer 6nus para o contratante.

13.7 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.



13.7.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

13.7.2 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, nao sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
Regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar n° 123/2006.

13.8 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato
atribuivel ao contratado, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetaria e juros de mora pelo IPCA-E,
calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido no instrumento convocatério
serdo feitos mediante desconto de 0,5% (um meio por cento) ao més, calculado pro rata die.

13.9 O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009,
com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no

Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da
Resolucao SEFAZ n° 971/2016.

13.10 Caso o contratado nao esteja aplicando o regime de cotas na forma da Lei estadual n® 7.258, de 12
de abril de 2016, deste Edital e do Contrato, suspender-se-4 o pagamento devido, até que seja sanada a
irregularidade apontada pelo 6rgao de fiscalizagao do Contrato.

13.11 Caso o Edital admita a subcontratagdo, os pagamentos aos subcontratados serdo realizados
diretamente pelo contratado, ficando vedada a emissdo de empenho do contratante diretamente aos
subcontratados.

13.11.1 A subcontratagcdo porventura realizada sera integralmente custeada pelo contratado.

14. PRAZO CONTRATUAL

14.1 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12(doze) meses, contado da data da divulgagdo no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas.

14.2 O prazo de vigéncia do Contrato podera ser prorrogado, sucessivamente, at¢ o maximo de 10 (dez)
anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que observadas as condi¢des previstas no
Contrato, e mediante a celebracdo de termo aditivo.

15. REAJUSTE
15.1 Os pregos contratados serdo reajustados apos o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitacdo do
contratado.

15.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste serd contado da data do orcamento
estimado.

15.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do fato
gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

15.4 Os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA,
exclusivamente para as obrigacdes que se iniciem apos a anualidade.

15.5 No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela tltima varia¢ao conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tdo-logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

15.5.1 Fica o contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do
valor remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado na aferi¢ao final o indice definitivo.

15.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(2o) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

15.7 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para



reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8 O pedido de reajuste devera ser formulado durante a vigéncia do Contrato e antes de eventual
prorrogacdo contratual, sob pena de preclusao.

15.8.1 Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdao contados:

a) da data-base prevista no contrato, desde que requerido o reajuste no prazo de 60 (sessenta) dias da data
de publicacao do indice ajustado contratualmente;

b) a partir da data do requerimento do contratado, caso o pedido seja formulado apoés o prazo fixado na
alinea a, acima, o que ndo acarretard a alteragdo do marco para computo da anualidade do reajustamento,
jé& adotado no Edital e no Contrato.

15.9 Caso, na data de eventual prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o indice de reajuste,
deverd, a requerimento do contratado, ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogagdo para
resguardar o direito futuro do contratado, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob
pena de preclusao.

15.10 A extingdo do Contrato ndo configurara oObice para o deferimento do reajuste solicitado
tempestivamente, hipdtese em que serd concedido por meio de termo indenizatorio.

15.11 O reajuste sera realizado por apostilamento, se esta for a inica alteracdo contratual a ser realizada.
15.12 O reajuste de precos ndo interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutengao do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea d, da
Lein® 14.133/2021.

16. EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAIS

16.1 O modelo de gestdo e a fiscalizacdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega,
observacao e recebimento se submetem ao disposto no Termo de Referéncia anexo a este Edital, na forma
do Decreto n°® 48.817/2023.

16.1.1 O regime de contratagdo/execucao serd de empreitada por prego unitario. (art. 6°, XXVIII, da Lei n°
14.133/2021).

17. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

17.1 Constitui infracdo administrativa, a pratica, pelo licitante ou contratado, das seguintes condutas
previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021:

17.1.1 dar causa a inexecug¢do parcial do contrato;

17.1.2 dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3 dar causa a inexecucao total do contrato;

17.1.4 deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pela Comissdo de Contratacdo durante o certame;

17.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em
especial quando:
17.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;

17.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
17.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
17.1.5.4 deixar de apresentar amostra; ou

17.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do instrumento convocatorio;
17.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

17.1.7 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;



17.1.8 apresentar declaragcdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante o certame ou a execugao do contrato;

17.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

17.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
17.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

17.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
17.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.10.4 apresentar declara¢do falsa quanto as condi¢des de participagdo ou quanto ao enquadramento
como ME/EPP;
17.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

17.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2 O licitante ou contratado que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2° da Lei n® 14.133/2021, pela infracdo descrita no item
17.1.1, de menor potencial ofensivo, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

17.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, pela infracdo dos subitens
17.1.1 a 17.1.12, que ndo poder ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do Contrato, devendo ser observados os seguintes pardmetros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infracao prevista no subitem 17.1.1, incidente sobre o valor anual
do Contrato;

b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, incidente sobre o
valor anual do Contrato;

¢) multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, incidente sobre o
valor anual do Contrato;

17.2.2.1 Na hipotese de a infracdo ser cometida antes da celebragdo do Contrato, a base de calculo da
multa do item 17.2.2 sera o valor anual estimado da contratacao.

17.2.2.2 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo poderd exceder o
limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

17.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente, na forma do art. 156, § 8°, da Lei n°
14.133/2021, e conforme o procedimento previsto no item 17.13.

17.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des, na forma do
art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.

17.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n® 14.133/2021, nos casos
relacionados nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave,
e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do
Estado, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

17.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5° da Lei n°
14.133/2021, nos casos relacionados nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, bem como nos demais casos que
justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, II, § 3° da Lei n® 14.133/2021, o atraso
injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara o contratado, independente de
notifica¢do, na forma do art. 408 do Cddigo Civil, a multa de mora no percentual de 1% (um por cento)
por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor da nota de empenho ou do saldo nao
atendido, nos termos do art. 227 da Lei estadual n° 287, de 04 de dezembro de 1979, respeitado o limite de
30% (trinta por cento) do valor do Contrato.



17.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentacdo, suplementagdo ou reposicao da garantia, a multa
de mora sera de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total do Contrato por dia 1til que exceder
o prazo estipulado até o maximo de 2% (dois por cento).

17.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigacdo prevista no item 17.3.1
autoriza a Administragdo a promover a rescisdo contratual por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas.

17.3.3 A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extingdo unilateral do Contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas no
Contrato.

17.4 No caso de inexecugdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdio do Contrato, sera
automaticamente devida multa compensatdria no valor de 20 % (vinte por cento) do valor do Contrato.

17.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratéria
convertida, ndo podera exceder o limite previsto no art. 412 do Cddigo Civil, ou seja, o valor da obrigacdo
principal.

17.5 Na aplicagdo das sancdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°,
incisos I a V, da Lein® 14.133/2021:

17.5.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

17.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

17.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 e 72 da Lei n°
5.427, de 1° de abril de 2009;

17.5.4 os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

17.5.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

17.6 A imposicdo das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do 6rgao ou entidade contratante, sendo
competentes para sua aplicagao:

a) as sangoes previstas nos itens 17.2.1, 17.2.2 e 17.2.3 serao impostas pelo Ordenador de Despesa;

b) a aplicagdo da sangdo prevista no item 17.2.4, na forma do art. 156, § 6°, I, da Lei n® 14.133/2021, ¢é de
competéncia exclusiva:

b.1) em se tratando de contratacdo realizada pela Administragdo Publica direta, do Secretario de Estado;
ou

b.2) em se tratando de contratacdo realizada pela Administragdo Publica Indireta (fundacdo e autarquia),
da autoridade maxima da entidade.

17.7 A aplicagdo de quaisquer das penalidades administrativas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante ou contratado, devendo ser observado o
procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n°® 5.427/2009.

17.7.1 A aplicacdo de sangdo sera antecedida de intimacdo do licitante ou contratado, que indicard a
infragdo cometida, os fatos, os dispositivos do Edital e/ou do Contrato infringidos e os fundamentos legais
pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso, assim
como o prazo ¢ o local para a apresentacao da defesa, com a possibilidade de producdo de provas.

17.7.2 A defesa prévia do licitante ou contratado sera exercida no prazo de:

a) 15 (quinze) dias uteis, no caso da aplicagdo das sangdes previstas nos itens 17.2.1 e 17.2.2, contado da
data da intimagao;

b) 15 (quinze) dias uteis, no caso de aplicagcdo das sang¢des previstas nos itens 17.2.3 e 17.2.4, contado da
data da intimagdo, observado o procedimento estabelecido no art. 158 da Lei n°® 14.133/2021.

17.7.3 Seréd emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou nao da sancao, pela autoridade competente,
devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a demonstragdo dos fatos e dos respectivos fundamentos
juridicos.

17.8 A aplicagdo das sang¢des previstas no Edital e no Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma:

a) a obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado a Administragdo Publica, na forma do art. 156, § 9°,
da Lei n° 14.133/2021 e do art. 416, paragrafo tinico, do Cddigo Civil; e

b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n°
14.133/2021, garantido o contraditorio e a ampla defesa.



17.8.1 Aplica-se o disposto na alinea a do item 17.8 a multa compensatoria, nos termos do paragrafo unico
do art. 416 do Cddigo Civil.

17.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo, observados os requisitos estabelecidos no art. 163 da Lei n°
14.133/2021.

17.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional, copias
do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragao
de investigag¢ao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

17.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administragao Publica nacional, nos termos da Lei n® 12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

17.10.2 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Estadual resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

17.10.2.1 Caso seja possivel, a apuragdo devera ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33,
§ 1°, do Decreto n® 46.366, de 19 de julho de 2018.

17.11 Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuracdo de fatos e, se for o caso,
aplicacdo de sangdes ao licitante ou contratado, em decorréncia de conduta vedada no Edital e/ou no
Contrato, as comunicacdes serdo efetuadas por meio do endereco de correio eletronico ("e-mail")
cadastrado pela empresa junto ao sistema eletronico de contratagdes do Estado.

17.11.1 O licitante ou contratado deverd manter atualizado o endereco de correio eletronico ("e-mail")
cadastrado junto ao sistema eletronico de contratagdes e confirmar o recebimento das mensagens
encaminhadas pelo 6rgdo ou entidade contratante, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento
das comunicagdes por este meio como justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou
eventuais sangoes aplicadas.

17.12 O contratante devera remeter para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicacio
no Diario Oficial do Estado do ato de aplicacdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declarag¢do de inidoneidade para licitar e contratar, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos
seus efeitos para todos os 6rgaos e entidades da Administracao Publica do Estado do Rio de Janeiro.

17.12.1 A aplicag¢do das san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar e contratar devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da sua aplicagdo, que informard, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), na forma
do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

17.13 Caso nao seja efetuado o pagamento da multa aplicada ou o valor seja superior ao do pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado e da garantia prestada, devera ser emitida nota de
débito no valor total ou do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apos a decisdo final quanto a penalidade.

17.13.1 A nota de débito deverd ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado para inscri¢ao do débito
em divida ativa e propositura de execucao fiscal, na forma do art. 39 da Lei n° 4.320, de 17 de margo de
1964, e do art. 1° da Lei n® 1.012, de 15 de julho de 1986.

17.13.2 O procedimento para inscrigdo do débito em divida ativa devera observar o que dispdem os arts.
4° e 5° da Lei n® 5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que, em caso de duvida, a Procuradoria da
Divida Ativa devera ser consultada.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS
18.1 Sera divulgada ata da sess@o publica no sistema eletronico.

18.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeg¢a a realizagdao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,



no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pela
Comissao de Contratacao.

18.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

18.4 A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

18.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢do, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratagao.

18.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

18.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

18.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

18.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compodem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

18.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico www.compras.rj.gov.br.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I - Termo de Referéncia

Anexo II - Minuta de Termo de Contrato

Anexo III - Estudo Técnico Preliminar

Anexo IV - Documentacao exigida para Habilitagdo

Anexo V - Orcamento estimado

Anexo VI - Planilha de custos unitarios (or¢amento de referéncia)
Anexo VII - Cronograma fisico-financeiro

Anexo VIII - Modelo de apresentacdo da proposta

Rio de Janeiro , 14 de maio de 2025.
MARCELO BARBOZA ALVES DE OLIVEIRA

PRESIDENTE - PROCON/RJ

ANEXO - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. HABILITACAO JURIDICA

1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional.

1.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede.

1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no  sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br.



1.4 Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatério do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada como
Empresas Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n° 14.195, de 26
de agosto de 2021.

1.5 Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como
sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de mar¢o de 2020 ou norma posterior que
regule a matéria.

1.6 Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores.

1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde se
encontra estabelecida a matriz.

1.8 Sociedade Cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro de 1971,
demonstrando que a sua constitui¢ao e funcionamento observam as regras estabelecidas na legislacao
aplicavel, em especial a Lei n® 5.764/1971, a Lei n° 12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei Complementar
n° 130, de 17 de abril de 2009.

1.9 Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

2.1 Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso.

2.2 Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

2.3 Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

2.4 Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do art.
7°, XXXIII, da Constituicao.

2.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

2.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

2.6.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, eis que a apresentacdo do Certificado de
Condi¢ao de Microempreendedor Individual — CCMEI supre tais requisitos.

2.7 Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentagado de:

2.7.1 Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria
de Estado de Fazenda; e

2.7.2 Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, para



fins de participagdo em licitacdo, expedida pela Procuradoria Geral do Estado.

2.8 Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre, com a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao
Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS.

2.9 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.10 Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da
Lei Complementar n° 123/2006, a documentacdo somente serd exigida para efeito de assinatura do
contrato, caso se sagre vencedora no certame.

2.10.1 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com
débitos fiscais e trabalhistas, ficard assegurado, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a
regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativas, na forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n°
123/2006.

2.10.2 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administragao
Publica.

2.10.3 A nao regularizacdo da documentagdo no prazo estipulado implicard a decadéncia do direito a
contratacdo, na forma do § 2° do art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006, sem prejuizo da aplicagdo das
sancoes previstas neste Edital.

3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa
juridica, ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
fornecedor, caso se trate de pessoa fisica ou de sociedade simples.

3.1.1 Nao sera causa de inabilitacdo do licitante a anotagao de distribuicdo de processo de recuperacao
judicial ou de pedido de homologagdo de recuperacao extrajudicial.

3.2 Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragcdes contdbeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua substitui¢ao por balancetes ou balangos provisorios.

3.2.1 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

3.2.2 Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratacdo deverao atender a todas as exigéncias
da habilitag¢do e ficam autorizados a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

3.2.2.1 Podera ser apresentado o balango intermedidrio, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto
social.

3.2.4 Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresdria em recuperacdo judicial
deverao ser considerados os valores constantes no Plano de Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo
competente, para fins de apuracdo dos indices contabeis previstos no edital.

3.3 Comprovagado da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencao de indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacao das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

3.3.1 Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral



(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverd ser comprovado capital ou patrimdénio
liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

3.3.2 O atendimento dos indices economicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

3.4 A empresa devera apresentar, ainda, declaracdo contendo a relagdo de compromissos por ela
assumidos, que importem em diminui¢do de sua capacidade econdmico-financeira, excluidas parcelas ja
executadas de contratos firmados.

4. HABILITACAO TECNICA
4.1 Prova de atendimento aos requisitos:

4.2 Comprovacao de aptidao para a prestacdo de servicos, de acordo com as caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, na seguinte forma:

4.2.1 Para a contratacao dos servicos de Live Marketing, sera exigida qualificagdo técnica que assegure a
capacidade da contratada em atender com exceléncia as demandas previstas. Os requisitos minimos de
qualificacdo técnica incluirdo:

4.2.1.1 Experiéncia Prévia Comprovada com apresentacao de atestados de capacidade técnica emitidos por
entidades publicas ou privadas, comprovando a execucao de servicos semelhantes em natureza (servigos
de live marketing), quantidade (neste caso serd considerado o quantitativo referente a 50% do valor total
estimado) e complexidade aos especificados no Termo de Referéncia.

4.2.1.2 Os atestados deverdo incluir informagdes detalhadas sobre as agdes realizadas, como eventos
interativos, campanhas digitais e projetos educacionais de grande alcance.

4.3 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

4.4 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, resultando na comprovagdo de
capacidade técnico-operacional de uma tnica contratagao.

4.5 Em caso de duvida fundada suscitada pela Comissao de Contratagdo, a Administragdo podera solicitar
ao licitante, em diligéncia complementar, todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual
da contratante e local em que foram prestados os servi¢os. Além disso, serdo exigidos comprovagao:

a) declaracao(des), atestado(s) ou certidao(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que ateste(m) que a licitante prestou a(s) declarante(s) produtos e servigos
compativeis com o objeto desta licitacdo, nos ultimos 36 (trinta e seis) meses, de forma a garantir
experiéncia e atualizagdo perante a dinamica mercadoldgica do marketing promocional;

b) a(s) declaragdo(des), atestado(s) ou certidao(des) prevista(s) na alinea ‘a’ devera(ao) ser
apresentado(s) em papel timbrado, assinado(s), com telefone de identificagdo do(s)
representante(s) do(s) respectivo(s) declarante(s).

¢) serdo considerados servicos compativeis com o objeto desta concorréncia a realizagao de pelo
menos 50% das estimativas anuais previstas no Termo de Referéncia (podendo cumular atestados
para alcancar a exigéncia, desde que cada servigo, separadamente, seja realizado dentro dos
mesmos 12 meses consecutivos,independentemente de ser um ano de exercicio) € no minimo 3
anos de experiéncia;

d) Para fins de compatibilidade, serdo considerados atestados que comprovem ter a LICITANTE

executado acdes de marketing promocional, conforme estabelecido no artigo 67 da Lei 14.133 de
1° de abril de 2021.

e) Sera permitida a soma de atestados para comprovacao das agdes acima.

f) Registro de cadastro regular perante o Ministério do Turismo, como empresa especializada em
organizadora de eventos, nos termos da Lei n° 11.771/2008 e do Decreto n® 7.381/2010.



g) O CONTRATANTE realizara, por requerimento da Comissdo de Contratagdo, todas as
diligéncias necessarias para a comprovacao das informagdes apresentadas.

h) Para fins de habilitagdo as licitantes deverdo comprovar que possuem em seu quadro
permanente, na data prevista para entrega dos Documentos de Habilitagdo, profissional com
formacdo de nivel superior ou outra devidamente reconhecida por entidade competente,
relacionada ao objeto da licitacdo.

1) serdo considerados servicos compativeis com o objeto desta concorréncia a realizacdo de pelo
menos 50% das estimativas anuais previstas no Apéndice I do Termo de Referéncia (podendo
cumular atestados para alcancar a exigéncia, desde que cada servigo, separadamente, seja
realizado dentro dos mesmos 12 meses consecutivos, independentemente de ser um ano de exercicio)
e no minimo 3 anos de experiéncia:

j) Para fins de compatibilidade, serdo considerados atestados que comprovem ter a LICITANTE
executado acdes de marketing promocional, no valor ndo inferior a R$3.000.000,00 (trés milhdes
de reais) independentemente do local e tempo em que as ac¢des tenham sido realizadas, conforme
estabelecido no artigo 67 da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021.

1) Sera permitida a soma de atestados para comprovagdo das agdes acima, desde que uma delas
seja de valor ndo inferior a R$ 5000.000,00 (quinhentos mil reais).

m) Registro de cadastro regular perante o Ministério do Turismo, como empresa especializada
em organizadora de eventos, nos termos da Lei n° 11.771/2008 e do Decreto n® 7.381/2010.

n) O LICITANTE devera comprovar, por meio dos documentos supracitados, a execugao /
realizacdo da prestacdo de, no minimo 04 (quatro) itens dos descritos abaixo:

n.1) Planejamento, criagdo, producio e logistica de eventos abertos, com ou sem cobranca de
Ingressos;

n.2) Ativagdo de eventos esportivos e/ou institucionais ¢/ou culturais e/ou promocionais;

n.3) Agoes de relacionamento;

n.4) Organiza¢do e implementacdo de eventos tendo como foco o publico externo: feiras,
exposicdes, convengdes, semindrios, encontros, féruns, simpdsios, congressos € cursos; e/ou

n.5) Planejamento, criagdo e produ¢do de estandes e agdes promocionais em eventos nao
proprietarios;

4.6 No caso de atestados emitidos por empresas de marketing de incentivo, promogdo, eventos e
estratégias de relacionamento, da iniciativa privada, ndo serdo considerados os emitidos pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da LICITANTE.

4.7 Serdao considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial, as empresas de marketing de
incentivo, promog¢do, eventos e estratégias e relacionamento controladas ou controladoras de uma
mesma empresa LICITANTE, ou que tenha pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja socio de
empresa ou agéncia de promocao e eventos da LICITANTE.

4.8 O CONTRATANTE realizara todas as diligéncias necessarias para a comprovacao das informagdes
apresentadas.

4.9 Para fins de habilitagdo as licitantes deverdo comprovar que possuem em seu quadro permanente, na
data prevista para entrega dos Documentos de Habilitagdo, profissional com formacao de nivel superior
ou outra devidamente reconhecida por entidade competente, relacionada ao objeto da licitagdo, tais
como:

a) Graduagdo em Comunicagao Social: Jornalismo, Publicidade e Propaganda,
Relagdes Publicas.

b) Graduagdo em Design: Design Gréafico.
¢) Graduagdo em Marketing: Marketing.

4.10 Para fins de comprovagdo da capacitacdo técnico-profissional a aderéncia da formacdo de nivel
superior devidamente reconhecida por entidade competente ao objeto da contratacao, disposta na alinea
anterior, devera ser demonstrada pela licitante, por meio da descricdo da experiéncia do profissional



indicado (curriculo), para avaliacdo da Comissdo Permanente de Contratagdo de Licitagdo e, nos casos
de duvida, da area técnica vinculada a licitagao;

4.11 Também deverd ser apresentado, junto da descri¢do da experiéncia do profissional indicado o
Diploma que comprove a graduagao;

4.12 Os licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas pela Comissdao Permanente de Contratagao,
todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade da documentagdo apresentada,
podendo, para tanto, a Comissdao Permanente de Contratacdao solicitar copia do instrumento que deu
suporte a contratagcdo, enderego atual do contratante e local em que foram prestados os servicos, dentre
outros documentos.

4.13 O profissional indicado pela licitante para fins de comprovagao da capacitacdo técnico- profissional
deverd coordenar a execucao dos servigos objeto da licitacdo, admitindo-se a substitui¢do por
profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pelo Contratante.

4.14 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante; A licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que
deu suporte a contratagdo, enderego atual do contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.
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https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115

2~ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
+1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 100481040 e

o codigo CRC ACEB8977.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 100481040
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor
Diretoria de Administragéo e Finangas

TERMO DE REFERENCIA

Apresentacido: Este Termo de Referéncia (TR) apresenta as condi¢des para a contratagdo, por meio de Concorréncia Presencial, de servigos de Live Marketing para atender ¢
necessidades da Autarquia de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON/RIJ.

Modalidade: Concorréncia Presencial.

Orgio Contratante/Gerenciador: Autarquia de Protegio e Defesa do Consumidor - PROCON/RJ.

Prazo do Contrato: 12 (doze) meses, prorrogaveis nos termos do art. 35 do Decreto n® 48.816/2023 c/c art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
Objeto: Contrata¢do de servigos de promogao em "Live Marketing" ou "Marketing Promocional".

Valor Global Estimado: R$ 10.698.527,11 (92153299)

Regime de Execuc¢io do Objeto: Empreitada por prego unitario.

Anexos do Termo de Referéncia:
Anexo 1 (92244433)
Anexo 2 (92244197)
Anexo 3 (92243705)
Anexo 4 (92243724)

Anexo 5 (92243741)

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente concorréncia é a contratagdo de empresa prestadora de servigos de promogdo em "Live Marketing" ou "Marketing Promocional, em
conformidade com a lei 14.133/2021

2. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1.1 A Autarquia de Protecao e Defesa do Consumidor (PROCON/RJ) identifica uma demanda crescente por servigos especializados na promogéo em Live Marketing. Essa
necessidade é impulsionada pelos desafios impostos pelo atual contexto politico, econdmico e social, caracterizado por uma sociedade em constante transformagéao e pelo
impacto crescente sobre os habitos de consumo. A disseminagéo intensa de propagandas de produtos e servigos tem levado uma parcela significativa da populagéo a
situagdes de consumo descontrolado, agravando indices de endividamento, especialmente entre as populagdes mais vulneraveis. Nesse cenario, torna-se essencial que a
atuacédo institucional deste 6rgéo seja incisiva, inovadora e comprometida com a promogéo de uma conscientizagéo cidada.

2.1.2 A AUTARQUIA tem como objetivo, além de fomentar a educagao financeira, estimular o acesso da populagdo fluminense aos direitos fundamentais do consumidor,
promovendo o entendimento sobre praticas de consumo responsavel, direitos e deveres nas relagdes de consumo e meios de evitar praticas abusivas. Para alcangar esses
objetivos, é indispensavel contar com uma abordagem moderna e impactante, que permita ndo apenas transmitir informagdes, mas também engajar e educar os cidadéos de
forma interativa e participativa.

2.1.3 O Live Marketing, com sua capacidade de oferecer experiéncias imersivas e conectadas ao cotidiano das pessoas, € uma ferramenta estratégica para ampliar a eficacia
das campanhas educativas da AUTARQUIA. Por meio de a¢des como eventos comunitarios, oficinas praticas, campanhas em plataformas digitais e interagdes presenciais,
sera possivel criar conscientizagdo sobre temas como planejamento financeiro, consumo consciente e o exercicio pleno dos direitos do consumidor.

2.1.4 Essa estratégia ndo apenas promove mudangas comportamentais positivas, mas também fortalece a capacidade da populagdo de identificar e reagir a praticas
comerciais abusivas, combatendo, assim, os efeitos negativos de uma sociedade marcada pelo consumismo exacerbado e pela desinformagéo. Adicionalmente, o Live
Marketing permite mensurar resultados com precisdo, por meio de métricas detalhadas e analises fornecidas pela empresa contratada, assegurando a eficacia das acdes e
otimizando o uso dos recursos publicos.

2.1.5 Além de fortalecer o impacto das mensagens institucionais, os servigos de Live Marketing viabilizam o estabelecimento de parcerias estratégicas com influenciadores,
organizagbes sociais e veiculos de comunicagdo, ampliando o alcance das iniciativas e promovendo um maior engajamento do publico. Essas agbes estardo alinhadas ao
planejamento estratégico da AUTARQUIA, devidamente previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) e disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

2.1.6 Nesse contexto, a contratagédo de servigos especializados em Live Marketing representa um elemento essencial para a execugdo de uma estratégia que transcenda a
simples disseminagéo de informagdes, tornando-se um agente de transformagao social. Com essas ferramentas, a AUTARQUIA estara apta a enfrentar os desafios impostos
por um cenario comunicacional em constante evolugéo, promovendo educagéo financeira, conscientizacéo sobre os direitos do consumidor e fortalecimento da cidadania,
enquanto contribui para a construgdo de uma sociedade mais informada, responsavel e resiliente.

3. DO ALINHAMENTO ESTRATEGICO (PCA)

3.1 Ha previsdo no plano de contratagdes anual - PCA, conforme descrito abaixo:

ITEM DESCRICAO ID PCA NO PNCP DATA DA
PUBLICACAO
NO PNCP




SERVICOS DE PUBLICIDADE E

1 PROPAGANDA - DESCRICAO: SERVICO ID do 19/11/2024
DE PUBLICIDADE EM LIVE MARKETING | pNCP 42498600000171-
- PLANEJAMENTO, PRODUCAO DE 0-000074/2025
PESQUISAS OU EXECUCAO TECNICA DE
PECAS, MATERIAIS, PROJETOS PCA

PUBLICITARIOS DE MIDIA E NAO MIDIA
-ID: 190699 - Cédigo do Item: 213600/00001/2025
0314.002.0011

4. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

4.1. Os recursos para cobertura das despesas decorrentes da contratagdo serdo disponibilizados apds realizagdo de reunido do Conselho Gestor do Fundo Especial de Apoio a
Programas de Protegdo e Defesa do Consumidor - FEPROCON, instituido pela Lei Estadual n® 2.592, de 10 de julho de 1996 e alteragdes posteriores, no corrente exercicio.

5. ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Objeto da Contratagao

A presente concorréncia tem como objetivo a contratacdo de empresa especializada em servicos de promogdo em marketing promocional, englobando as seguintes
atividades:

5.1.1. Prospeccao, Planejamento e Desenvolvimento

5.1.1.1 Identificagdo, formulagdo e execugdo de solugdes estratégicas de marketing promocional direcionadas ao publico interno e externo, com vistas a promogéo dos
direitos do consumidor no estado do Rio de Janeiro.

5.1.1.2 As estratégias deverdo contemplar a criagdo de campanhas educativas e agdes interativas para conscientizar a populagdo fluminense sobre seus direitos enquanto
consumidores e promover praticas de consumo consciente.

5.1.2. Criagao, Produgao e Execugao

5.1.2.1 Desenvolvimento e execugdo de campanhas promocionais em diferentes regides do estado do Rio de Janeiro, visando ampliar o alcance das iniciativas e maximizar o
impacto das ag¢des relacionadas aos direitos do consumidor.

5.1.2.2 Produgédo de materiais e agdes promocionais alinhados ao escopo deste contrato, com foco em informar e engajar o publico-alvo sobre direitos e responsabilidades no
consumo de bens e servigos.

5.1.3. Inovagao

5.1.3.1 Criagao, implementagdo e desenvolvimento de formas inovadoras de agdes promocionais, destinadas a expandir os efeitos das agdes de defesa do consumidor junto
a populagao fluminense, em consonancia com novas tecnologias.

5.2. Planejamento Estratégico

5.2.1 As atividades de planejamento devem subsidiar a proposi¢éo estratégica de solugdes de marketing promocional, com o objetivo de alcangar os resultados esperados na
conscientizagdo da populagao fluminense sobre os direitos do consumidor.

5.2.2 Sempre que possivel, deverao ser definidos indicadores e métricas para aferigao, analise e otimizacédo dos resultados obtidos.
5.3. Limitagao ao Escopo do Marketing Promocional

5.3.1 As atividades contratadas serdo restritas ao marketing promocional da instituicdo, com foco exclusivo no relacionamento com os publicos de interesse em prol da
promogao dos direitos do consumidor.

5.4. Selecao e Procedimentos Internos

5.4.1 A execugao dos servigos sera sujeita a procedimentos internos de selegdo entre as contratadas, conforme disposicdes estabelecidas pela AUTARQUIA.

5.5. Regime de Execugao e Entrega dos Servigos

5.5.1 Os produtos e servigos especificados neste edital serdo prestados de forma continua, mediante demanda.

5.5.2 O regime de execugao sera indireto, sob o formato de empreitada por prego unitario, garantindo flexibilidade na execucédo e mensuragao dos servicos realizados.
5.6. Informagdes Complementares

5.6.1. Gestao e Acompanhamento do Contrato

5.6.1.1 AAUTARQUIA designard uma equipe de fiscalizagdo e gestao contratual, responsavel por acompanhar e avaliar a execugdo das atividades previstas, garantindo que
os servicos estejam alinhados aos objetivos institucionais.

5.6.2. Confidencialidade e Protegdo de Dados

5.6.2.1 As contratadas dever&o garantir a confidencialidade de todas as informagdes obtidas no ambito do contrato, incluindo dados estratégicos e informagdes institucionais.
5.6.2.2 O tratamento de dados pessoais devera observar a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e demais regulamentacdes aplicaveis.

5.6.3. Prazos e Entregas

5.6.3.1 Os prazos para execugdo e entrega dos servigos serdo definidos conforme as demandas apresentadas pela AUTARQUIA.

5.6.4. Reunides Periodicas

5.6.4.1 Serao realizadas reunides periddicas para alinhamento estratégico, avaliagdo de desempenho e defini¢cdo de ajustes necessarios as agdes em curso.

5.6.5. Sustentabilidade e Incluséo

5.6.5.1 As agbes deverdo adotar praticas sustentaveis e inclusivas, como uso de materiais reciclaveis e priorizagdo de fornecedores locais, garantindo o respeito a
diversidade cultural e social do estado do Rio de Janeiro.

5.7 Essa especificagdo busca garantir que as agdes promocionais atendam as necessidades institucionais da AUTARQUIA, otimizando recursos e promovendo praticas
responsaveis na defesa dos direitos do consumidor.

6. DA DEMANDA ESTIMADA E QUANTITATIVO

ID SIGA DESCRIGAO QUANTIDADE UNIDADE


http://leisestaduais.com.br/rj/lei-ordinaria-n-2592-1996-rio-de-janeiro-autoriza-o-poder-executivo-a-criar-o-fundo-especial-de-apoio-a-programas-de-protecao-e-defesa-do-consumidor-feprocon-e-da-outras-providencias

190699 | SERVICOS DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA - 01 (UM) SERVICO
DESCRICAO: SERVICO DE PUBLICIDADE EM
LIVE MARKETING - PLANEJAMENTO,
PRODUCAO DE PESQUISAS OU EXECUCAO
TECNICA DE PECAS, MATERIAIS, PROJETOS
PUBLICITARIOS DE MIDIA E NAO MIDIA - ID:
190699 - Cédigo do Item: 0314.002.0011

7 - LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS DE MERCADO

7.1. O processo em questdo visa a contratacéo de servigos especializados em Live Marketing para atender as necessidades da Autarquia, relacionadas a promogéao dos direitos
do consumidor no estado do Rio de Janeiro. Essa iniciativa se torna essencial considerando a crescente demanda por campanhas promocionais e agdes interativas, bem como
a necessidade de conscientizar a populacéo fluminense sobre seus direitos e responsabilidades enquanto consumidores.

7.1.1 Dado o escopo técnico do objeto, € necessario garantir que a contratagdo abranja fornecedores com expertise comprovada no desenvolvimento e execugdo de
estratégias inovadoras de Live Marketing, incluindo eventos interativos, campanhas digitais e iniciativas de engajamento social.

7.2. Com o objetivo de identificar as melhores praticas de mercado e obter referéncias para a execugdo das acdes de Live Marketing, foi realizada uma pesquisa junto as
principais fontes de informagao disponiveis em portais de compras publicas, incluindo:

7.2.1 Andlises de contratos similares firmados por érgédos publicos e entidades.
7.2.2 Estudos de caso e registros de pregos relacionados a servigos de Live Marketing.
7.2.3 |dentificagdo de fornecedores especializados com histérico de atuagdo em projetos de marketing promocional de grande porte.

7.2.1 Os resultados dessa pesquisa indicaram uma variedade de solugdes oferecidas por empresas especializadas, abrangendo desde a concepgdo estratégica das
campanhas até a execugéo e avaliagdo de impacto, sendo a maioria dos contratos estruturados sob o regime de empreitada por prego unitario, vejamos:

ITEM LICITAGAO MODALIDADE | OBJETO UNIDADE LEGISLACAO PRAZO DA | CRITERIO DE | V.
COMPRADORA CONTRATAGAO | JULGAMENTO '
1 Concorréncia Concorréncia Contratagdo de servicos | Ministério  da Lei n° 12 (doze) meses Melhor Técnica R
n° da promogdo, a serem Cultura 14.133/2021 4t
90001/2024 prestados por uma (g
empresa. m
re
2 Concorréncia Concorréncia Contratagdo de 2 (duas) | Agéncia Lei n° 12 (doze) meses Melhor Técnica R
n° 02/2022 empresas de marketing Brasileira de 13.303/2016 3(
promocional -  Live Promogao (T
Marketing Internacional do
Turismo -
EMBRATUR
3 LICITACAO --- Contratagdo de 04 Banco do Brasil Lei n° | 60 (sessenta) Melhor Técnica R
N° (quatro) agéncias S.A 13.303/2016 meses 1.
2025/0000014 especializadas em (u
(8558) Marketing Promocional, nc
PROCESSO em 2 m
LICITAGOES- lotes, para prestagéo de
E: 1062532 servigos de
planejamento e

conceituacédo criativa;
criagéo de pegas

promocionais; producéo
e logistica de acdes
promocionais e eventos
de todas as naturezas,
para

os publicos externo e
interno, de interesse do
Banco do Brasil S. A. e
demais empresas que

integram [¢]
Conglomerado Banco do
Brasil, inclusive as que
vierem a integra-lo, em
ambito

nacional e internacional.




4 EDITAL DE Concorréncia O objeto da presente Ministério  da Lei n° 12 (doze) meses Melhor Técnica

LICITACAO concorréncia é a Educacao - 14.133/2021
N° contratagdo de servigos MEC
90003/2024 de publicidade prestados

por intermédio de
agéncia de propaganda,

compreendendo o
conjunto de atividades
realizadas

integradamente que

tenham por objetivo o
estudo, o planejamento,
a conceituacéo, a
concepgao, a

criagdo, a execugao
interna, a intermediacédo
e supervisao da
execugéo externa e a
distribuicdo de agbes

publicitarias da
CONTRATANTE  junto
aos publicos de
interesse, nos termos
abaixo, conforme
condigcdes e

exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

5 Concorréncia Concorréncia A finalidade da presente Servigo Resolugéo 12 (doze) meses Técnica e
n° 02/2022 licitagdo ¢é Contratagcdo Brasileiro de CDN n° Preco
de até duas agéncias Apoio as Micro 391/2021
especializadas e Pequenas
; ; Empresas -
em live marketing
(marketing de SEBRAE

experiéncia/promocional)
para prestagédo de
servigos, sob

demanda, de
planejamento,
conceituagdo criativa e
concepgdo de pegas
promocionais;

producdo e logistica de
acbes promocionais,
nacionais e
internacionais,
direcionados para

os publicos interno e
externo de interesse do
Sebrae para promogéao
da marca Sebrae,

conforme especificagdes
constantes no Edital
concorréncia n° 02/2022
€ seus anexos.

7.3 Com base na pesquisa de mercado, foram observadas praticas recorrentes que podem subsidiar a formulagéo da contratagao:

7.3.1 A exigéncia de portfélio demonstrando a capacidade técnica dos fornecedores em agdes de Live Marketing voltadas para temas sociais e educacionais.
7.3.2 Ainclusdo de métricas de avaliagdo de impacto e indicadores de desempenho como requisitos contratuais.
7.3.3 A adogao de solugdes tecnolégicas inovadoras, como plataformas interativas e ferramentas de analise de dados, que ampliam o alcance e a eficacia das campanhas.

7.4 Esses levantamentos serdo utilizados para fundamentar a estruturagdo do contrato, assegurando que as alternativas disponiveis no mercado sejam adequadas as
necessidades especificas da Autarquia.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1 Conforme o Anexo | Apéndice - Memorial de Calculo (91477766).

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1 A contratacdo dos servigos de Live Marketing tem como objetivo alcancar resultados concretos que contribuam para a promogao dos direitos do consumidor e a
conscientizacdo da populacdo fluminense. As agdes planejadas deverdo produzir impactos mensuraveis, que reflitam o cumprimento dos objetivos institucionais da
Autarquia.

9.2 Os principais resultados pretendidos incluem:

9.3. Ampliacdo da Conscientizagcao sobre Direitos do Consumidor



e Disseminagao de informagdes claras e acessiveis sobre os direitos e deveres dos consumidores, alcangando diversos segmentos da populagdo do
estado do Rio de Janeiro.
e Redugéo de praticas de consumo inadequadas, promovendo 0 consumo consciente e sustentavel.

9.4. Engajamento da Populagdo nas Agoes Promocionais

e Aumento do envolvimento dos publicos-alvo nas campanhas realizadas, por meio de acdes interativas, eventos e iniciativas inovadoras.
e Fomento ao didlogo entre a Autarquia e a sociedade, estreitando o relacionamento com os consumidores e promovendo maior transparéncia e
proximidade.

9.5. Uso Eficiente de Recursos Publicos

e Realizacdo de campanhas e agdes promocionais com alto impacto, utilizando metodologias inovadoras e tecnologias modernas para otimizar os recursos
investidos.
e Garantia de retorno efetivo das agdes, com indicadores de desempenho que demonstrem a eficacia das campanhas.

9.6. Melhoria na Percepgao da Autarquia

¢ Fortalecimento da imagem institucional da Autarquia como 6rgdo atuante na defesa dos direitos do consumidor.
e Reforgo da credibilidade e confianga da populagdo nas agdes promovidas pelo PROCON/RJ.

9.7. Incluséo e Sustentabilidade

e Promocé&o de agdes que respeitem a diversidade cultural e social do estado do Rio de Janeiro, garantindo incluséo e acessibilidade nos conteudos e
formatos das campanhas.
e Implementagao de praticas sustentaveis nas agdes, como o uso de materiais reciclaveis e redugado do impacto ambiental.

9.8. Avaliacao e Melhoria Continua

e Estabelecimento de métricas e indicadores que permitam avaliar os resultados das a¢des de forma continua, possibilitando ajustes e melhorias ao longo
da execugao contratual.
o Relatérios detalhados que documentem as licdes aprendidas e os resultados obtidos, servindo como base para o planejamento de futuras iniciativas.

9.9 Os resultados pretendidos buscam ndo apenas atender as demandas imediatas da Autarquia, mas também gerar beneficios duradouros para a populagdo do estado do Rio
de Janeiro, promovendo um ambiente de consumo mais justo, consciente e sustentavel.

10. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
10.1. Descrigido da Solu¢ao

10.1.1 A solugdo proposta consiste na contratacdo de uma empresa especializada em Live Marketing para desenvolver e executar agdes que promovam a educagao
financeira e a conscientizagéo sobre os direitos fundamentais do consumidor entre a populagéo fluminense. O Live Marketing € uma abordagem estratégica que utiliza agdes
dindmicas e interativas, tanto presenciais quanto digitais, para engajar diretamente o publico e gerar experiéncias significativas, indo além dos métodos tradicionais de
sensibilizagdo. A proposta contempla a concepgao, execugdo e avaliagdo dessas agdes, alinhadas aos objetivos da Autarquia e as necessidades especificas dos diversos
publicos-alvo.

10.1.2 O modelo de servigo de Live Marketing se caracteriza por:

10.1.2.1 Planejamento Estratégico e Criagdo de Conceitos

e A empresa contratada sera responsavel por identificar as melhores abordagens para alcancar os objetivos desejados, com base em analises de publico, perfil
sociodemografico e comportamento de consumo. As campanhas serdo planejadas para maximizar o impacto por meio de experiéncias personalizadas, criando
um elo entre o publico e os objetivos educacionais e sociais pretendidos.

e Exemplos incluem: campanhas tematicas, jornadas de aprendizado interativas e agdes locais adaptadas a contextos especificos.

10.1.2.2 Agbes Presenciais e Experiéncias Imersivas

o O Live Marketing utiliza eventos ao vivo e a¢gdes em locais estratégicos para criar uma conexao direta e envolvente com o publico. Isso pode incluir:

e Oficinas praticas sobre gestao financeira realizadas em comunidades, escolas e centros de convivéncia.

e Feiras itinerantes com estagdes interativas para orientar o publico sobre consumo consciente e direitos do consumidor.

e Experiéncias sensoriais e tecnoldgicas, como simulagdes de situagdes financeiras reais usando realidade aumentada ou virtual, permitindo que os participantes
experimentem na pratica a tomada de decisdes financeiras.

10.1.2.3 Integragao Digital e Amplificagao

e Para potencializar o alcance das agdes, o Live Marketing utiliza ferramentas digitais que complementam as atividades presenciais. Isso pode incluir transmissdes
ao vivo de eventos, desenvolvimento de plataformas interativas e campanhas em redes sociais que engajem o publico antes, durante e apds as agdes.
e Exemplos incluem: quizzes online, aplicativos educacionais e conteudos digitais interativos que reforcem os temas trabalhados presencialmente.

10.1.2.4 Criacdo de Materiais Educativos e Promocionais

e Os materiais criados pela empresa contratada terdo carater educativo, promovendo mensagens claras, acessiveis e impactantes. Esses materiais incluirdo:
e Guias praticos e infograficos sobre planejamento financeiro.

e Conteldos audiovisuais voltados para o consumo consciente.

o Kits promocionais distribuidos durante as agées para reforgar a mensagem e ampliar o engajamento.

10.1.2.5 Parcerias Estratégicas

e O modelo de Live Marketing inclui o estabelecimento de colaboragdes com influenciadores digitais, organizagdes sociais, veiculos de relevancia e lideres
comunitarios, ampliando o impacto das ac¢des. Essas parcerias garantem que as mensagens sejam amplificadas por agentes confiaveis e conectados ao publico-
alvo.

10.1.2.6 Medicéo e Avaliacdo de Impacto

e O Live Marketing destaca-se pela capacidade de mensuragéo precisa dos resultados das agdes realizadas. A empresa contratada devera fornecer:
o Relatorios detalhados contendo métricas de impacto, como nimero de participantes, alcance total, taxa de engajamento e mudangas observadas no
comportamento do publico.



o Avaliagbes qualitativas e quantitativas que permitam a Autarquia ajustar e otimizar continuamente suas iniciativas.

10.1.3 Essa solugao visa ndo apenas atender as demandas imediatas de conscientizagdo sobre direitos do consumidor e educagao financeira, mas também proporcionar uma
transformagé@o duradoura no comportamento do publico. Por meio de uma abordagem dinamica, inovadora e mensuravel, o Live Marketing se apresenta como uma
ferramenta essencial para alcancar os objetivos institucionais da Autarquia e promover o bem-estar social e econémico da populagéo fluminense.

10.2. Identificaciio dos Itens, Quantidades e Unidades

ITEM SERVIGO CcODIGO ID UNIDADE QUANTIDADE
1 Contratagéo de Servigco 01 servigo
prestacéo de SERVICOS DE PUBLICIDADE (12 meses)
servigos de E PROPAGANDA -
Marketing DESCRIGAO: SERVICO DE
Promocional/Live PUBLICIDADE EM LIVE
Marketing MARKETING -
PLANEJAMENTO,
PRODUCAO DE PESQUISAS
OU EXECUCAO TECNICA DE

PECAS, MATERIAIS,
PROJETOS PUBLICITARIOS
DE MIDIA E NAO MIDIA - ID:
190699 - Codigo do Item:
0314.002.0011

10.3. Informac¢des Complementares

Nao se aplica.

10.4. Defini¢do da Natureza do Objeto

10.4.1 O objeto da contratagdo possui natureza de servigo especializado, abrangendo a concepgéo, planejamento, execugéo e avaliagdo de agdes estratégicas de Live
Marketing. Essas agdes tém como objetivo principal promover a educagao financeira e conscientizar a populagdo fluminense sobre os direitos fundamentais do consumidor,
utilizando abordagens dindmicas, interativas e personalizadas para engajar os diversos publicos-alvo.
10.4.2 Os servigos a serem contratados possuem carater técnico e especializado, exigindo da contratada competéncias comprovadas em:

a) Planejamento Estratégico: Criacdo de campanhas baseadas em andlises de mercado, comportamento do publico e tendéncias do setor.

b) Producdo e Execugdo de Experiéncias Interativas: Realizagdo de eventos presenciais e digitais, oficinas praticas e agfes itinerantes que
promovam aprendizado e engajamento.

c) Desenvolvimento de Materiais Educativos e Promocionais: Elaboragdo de contetidos acessiveis e impactantes, em formatos variados, para
reforcar as mensagens das agoes.

d) Tecnologias Inovadoras: Utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas, como realidade aumentada, aplicativos interativos e transmissdes ao vivo,
para amplificar o alcance e a eficiéncia das campanhas.

e) Medigdo de Resultados: Apresentagao de relatérios detalhados que demonstrem o impacto das agdes realizadas, garantindo a mensuragao de
indicadores de eficacia e eficiéncia.

10.4.3 A natureza do objeto é de prestagdo de servigos continuos, sem a necessidade de dedicagéo exclusiva de mao de obra, tendo em vista a especificidade e variabilidade
das acdes a serem desenvolvidas. As atividades a serem realizadas demandam alto nivel de inovagao, criatividade e capacidade de adaptagao as necessidades da PROCON
e as caracteristicas dos publicos a serem atendidos.

10.4.4 Essa definigdo esta alinhada aos objetivos estratégicos da Autarquia e ao escopo de atuagdo previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA), em conformidade com
as disposigdes da Lei n® 14.133/2021 e dos decretos regulamentadores aplicaveis no @mbito do Estado do Rio de Janeiro.

10.5. Processamento do Procedimento

10.5.1 O procedimento de contratagédo dos servigos de Live Marketing sera processado em conformidade com as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021 e dos decretos estaduais
regulamentadores aplicaveis. As etapas do processamento seguirdo o seguinte fluxo, garantindo a observancia dos principios da transparéncia, eficiéncia e competitividade:
10.5.1.1 Autuagao do Processo Administrativo

O procedimento terd inicio com a autuagdo de um processo administrativo especifico, contendo o Documento de Oficializagdo de Demanda (DFD),
aprovado nos termos do Plano de Contratagdes Anual (PCA), conforme regulamentado pelo Decreto n° 48.760/2023.

10.5.1.2 Elaboragao do Estudo Técnico Preliminar (ETP)

A equipe de planejamento sera designada para elaborar o ETP, contendo a justificativa detalhada da necessidade da contratagédo, andlise do mercado,
viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas, e definicdo dos requisitos minimos para execugéo do objeto.

10.5.1.3 Mapa de Riscos

Sera elaborado um Mapa de Riscos, identificando os principais fatores que podem impactar o contrato e estabelecendo estratégias de mitigagéo, conforme
disposto no Decreto n°® 48.816/2023.

10.5.1.4 Pesquisa de Pregos

Realizagdo de pesquisa de pregos no mercado, de acordo com os parametros definidos nos arts. 28 a 43 do Decreto n° 48.816/2023. O Relatdrio Analitico
de Pesquisa de Precos (RAPP) sera anexado ao processo administrativo.

10.5.1.5 Elaboragao do Termo de Referéncia (TR)

O TR sera elaborado pela equipe de planejamento, contendo a descrigdo detalhada do objeto, os critérios de julgamento, as condigcdes de execugdo e as
obrigagdes das partes, conforme os requisitos previstos na legislagéo aplicavel.

10.5.1.6 Aprovacao das Minutas e dos Instrumentos

Todas as minutas, documentos, instrumentos (inclusive convocatério) e bem como o contrato serdo submetidas ao 6érgdo de assessoramento juridico da
Autarquia para analise e aprovagéao.

10.5.1.7 Publicacao e Divulgagao



O instrumento convocatério sera divulgado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Portal de Compras do Estado do Rio de Janeiro,
assegurando ampla publicidade e acesso as informagdes por potenciais licitantes.

10.5.1.8 Realizagdo do Certame Licitatério

O certame sera conduzido pela modalidade licitatéria mais adequada, com base nos critérios definidos no TR. A etapa de julgamento observara os
principios da isonomia e a escolha da proposta mais vantajosa para a Administragao.

10.5.1.9 Adjudicagao e Homologagao
Apos a conclusdo do julgamento, sera realizada a adjudicagéo do objeto ao vencedor e a homologacéo do procedimento pela autoridade competente.
10.5.1.10 Formalizagado do Contrato

O contrato seré formalizado com base na minuta previamente aprovada, contendo as clausulas essenciais exigidas pela Lei n°® 14.133/2021, incluindo a
Matriz de Riscos e os mecanismos de gestéo e fiscalizagdo contratual.

10.5.1.11 Gestao e Fiscalizagdao do Contrato

A execugao do contrato serd acompanhada por agentes designados para a gestéo e fiscalizagéo, garantindo o cumprimento das obrigagdes contratuais e a
aferigdo dos resultados esperados.

10.5.1.12 Encerramento e Prestacao de Contas

Ao término da vigéncia contratual, sera elaborado um relatério final, consolidando as informagdes sobre a execugéo do contrato e a avaliagao dos resultados
obtidos, assegurando a transparéncia e o controle na aplicagdo dos recursos publicos.

10.5.2 Essas etapas visam assegurar que o procedimento seja conduzido com rigor técnico e juridico, atendendo aos objetivos institucionais da Autarquia e as demandas da
populagéo fluminense

10.6. Instrumentalizacdo do Procedimento

10.6.1 A instrumentalizagdo do procedimento para a contratacdo dos servigos de Live Marketing sera realizada conforme as diretrizes da Lei n°® 14.133/2021 e dos decretos
estaduais aplicaveis, assegurando a padronizagdo, transparéncia e eficiéncia no processo. Essa etapa visa estabelecer os mecanismos necessarios para a operacionalizagao
do certame, garantindo que os objetivos institucionais sejam atendidos com exceléncia.
10.6.2 Definicdo da Modalidade de Contratagdao
A licitagao sera realizada na modalidade de CONCORRENCIA PRESENCIAL, garantindo ampla competitividade e transparéncia no processo.
10.6.3 Elaboracéo e Publicagédo do Instrumento Convocatoério
¢ O edital sera redigido de forma clara e objetiva, contendo todas as informacdes essenciais, como descrigdo do objeto, critérios de julgamento, requisitos
de habilitagéo e prazos.

e O documento serd amplamente divulgado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no portal SIGA-RJ, e ainda, no site da Autarquia,
assegurando a publicidade necessaria e incentivando a competitividade.

10.6.4 Adocao de Ferramentas Eletronicas
O procedimento sera conduzido por meio do sistema SIGA-RJ, na parte que couber, em conjunto com a parte presencial.
10.6.5 Matriz de Riscos e Clausulas Contratuais
¢ A instrumentalizagdo incluira a elaboragdo de uma Matriz de Riscos, identificando responsabilidades e mitigando potenciais problemas durante a
execugao contratual.
¢ O contrato contera clausulas essenciais que assegurem a eficiéncia na execugdo, como previsdo de sangdes, mecanismos de fiscalizagdo e critérios
para medigdo e pagamento.
10.6.6 Designagao de Agentes de Contratacédo e Equipe de Apoio

Serdo designados agentes de contratagdo e uma equipe de apoio responsavel por conduzir o procedimento, garantindo o cumprimento das normas legais e a
regularidade do processo.

10.6.7 Integracgdo ao Plano de Contratagdes Anual (PCA)

e A contratagdo sera vinculada ao PCA da Autarquia, assegurando a compatibilidade com o planejamento estratégico e orgamentario da Secretaria.
e Essa integragéo garantira maior previsibilidade e alinhamento com as diretrizes institucionais.

10.6.8 Gestao do Sistema de Informagdes

e Todo o processo sera registrado no Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl), assegurando o arquivamento e a rastreabilidade das informagoes e
documentos gerados.

10.6.9 Acompanhamento Juridico e Operacional

e A instrumentalizagédo sera submetida a Assessoria Juridica para validagao.
e Também serdo realizadas reunides de acompanhamento com a equipe de planejamento para monitorar o cumprimento das etapas previstas.

10.6.10 Com essas medidas, a instrumentalizagdo do procedimento garantira a execucao eficiente e transparente do processo.

10.7. Critério de Julgamento

O critério de julgamento adotado sera o dc MELHOR TECNICA / PRECO, coforme inciso IV, artigo 33 da Lei 14.133/2021, considerando a natureza especializada
dos servigos de Live Marketing e a necessidade de garantir a execugdo de solugbes criativas, inovadoras e alinhadas aos objetivos estratégicos da Autarquia. A
avaliagdo das propostas sera realizada com base na apresentagdo de solugdes técnicas detalhadas, conforme os parametros estabelecidos no Termo de Referéncia,
priorizando a qualidade e a capacidade técnica dos fornecedores.

10.8. Regime de Contratacio

10.8.1 O regime de contratagdo a ser adotado para os servigos de Live Marketing sera de EMPREITADA POR PREGO UNITARIO, em conformidade com as disposigdes da
Lei n® 14.133/2021. Esse regime é adequado para contratagdes em que o objeto € composto por diversos itens ou etapas, cuja quantidade pode variar durante a execugao
contratual, exigindo medigao e pagamento de acordo com os servigos efetivamente prestados.

10.8.2 Esse regime contempla:

e Escopo Flexivel
o O objeto da contratagdo sera detalhado no Termo de Referéncia, especificando os itens ou etapas a serem executados, as respectivas unidades



de medida e os critérios para medic¢éo, permitindo ajustes conforme as necessidades da Administracéo.
e Pagamento por Unidade Executada
o O pagamento sera realizado com base no quantitativo de unidades efetivamente executadas, assegurando que a Administracdo Publica pague
apenas pelos servicos entregues e aprovados.
e Gestdo de Custos e Riscos Compartilhados
o O regime de prego unitario compartilha os riscos associados as variagdes de quantidade entre a Administragcdo e a contratada, garantindo maior
flexibilidade na execugéo e controle de custos para ambas as partes.
¢ Facilidade na Ajuste de Quantidades
o Caso surjam necessidades adicionais ou exclusdo de servigos durante a execugao do contrato, o regime de prego unitario permite a adaptacéo do
escopo sem comprometer a regularidade do procedimento, desde que sejam respeitados os limites contratuais e legais.
o Critérios de Fiscalizagao e Medigao
o A fiscalizagéo sera realizada com base nas medigdes das unidades executadas, que serdo verificadas e aprovadas pela equipe de fiscalizagdo
antes da liberagdo dos pagamentos, assegurando conformidade com os padrdes de qualidade e as condi¢des contratuais.
e Previsdo de Reajustes (se aplicavel)
o Em contratos com duragao superior a 12 meses, podera ser incluida uma clausula de reajuste com base em indices previamente definidos,
garantindo o equilibrio econdémico-financeiro conforme previsto no art. 124 da Lei n° 14.133/2021.

Esse modelo de contratagdo assegura a flexibilidade necessaria para atender a demandas variaveis durante a execugdo dos servigos de Live Marketing, permitindo a
Autarquia gerenciar de forma eficiente os recursos publicos, garantir a entrega dos resultados esperados e ajustar as atividades as necessidades institucionais que surgirem
ao longo do contrato.

10.9. Forma de Execucio

10.9.1 A forma de execugéo dos servigos de Live Marketing sera estruturada de modo a garantir eficiéncia, flexibilidade e aderéncia aos objetivos institucionais da Autarquia.
A execugao sera realizada em etapas integradas, permitindo a gestéo eficiente do contrato e a entrega de resultados mensuraveis, com base nos seguintes elementos:

e Planejamento Estratégico
o A contratada sera responsavel por desenvolver um plano de agéo detalhado, que contemple o cronograma de atividades, a definicdo de metas e
0S recursos necessarios para a execugao dos servicos.
o O planejamento devera ser aprovado previamente pela Autarquia e estara alinhado ao Termo de Referéncia e aos objetivos da contratagéo.
e Execugdao em Etapas
o A execugado dos servicos sera segmentada em fases especificas, como planejamento, produgéo, implementagao, e avaliagdo de resultados. Cada
etapa sera monitorada pela equipe de fiscalizagcdo da Autarquia para garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade das entregas.
o A contratada devera atender as necessidades que surgirem ao longo do contrato, com possibilidade de ajustes nas atividades, desde que estejam
dentro do escopo definido e sejam devidamente justificadas.
¢ Producédo e Implantacao
o As agdes de Live Marketing serdo produzidas e implementadas pela contratada em diferentes formatos, conforme especificado no contrato, como
eventos presenciais, campanhas digitais, experiéncias interativas e agbes itinerantes.
o A contratada sera responsavel por toda a logistica necessaria, incluindo transporte de materiais, montagem de estruturas e operagao de
equipamentos.
¢ Integragao de Tecnologias
o A execugédo contara com o uso de ferramentas tecnoldgicas, como plataformas digitais, aplicativos interativos e recursos de realidade aumentada,
para ampliar o alcance e engajamento das agdes.
o Essas tecnologias também serdo empregadas para coleta de dados e avaliagéo de impacto, otimizando a gestao das ac¢des realizadas.
e Gestao Colaborativa
o A contratada devera trabalhar em colaboragdo com a equipe designada da Autarquia fornecendo relatérios regulares de progresso, identificando
potenciais riscos e propondo solugdes para eventuais desafios.
o A comunicagado entre as partes sera formalizada por meio de reunides periddicas e relatérios detalhados.
e Medigao e Pagamento por Unidade Executada
o A forma de pagamento sera vinculada as unidades executadas, conforme medigao realizada pela fiscalizagdo da Autarquia.
o Cada medigao sera acompanhada de relatérios detalhados que demonstrem o cumprimento das metas e a qualidade dos servigos prestados.
o Avaliacdo e Ajustes
o Ao final de cada etapa ou agéo especifica, sera realizada uma avaliagdo para verificar o cumprimento dos objetivos e identificar possiveis ajustes
para as proximas fases.
o A contratada devera apresentar métricas e indicadores de desempenho, permitindo a andlise da eficacia das agdes e a elaboragao de relatorios
finais.

Essa forma de execugao proporciona um modelo dindmico e adaptavel as necessidades da Autarquia, assegurando que os servigos de Live Marketing sejam entregues com
qualidade, eficiéncia e alinhamento as metas estabelecidas.

10.10. Habilitacao

10.10.1. Qualificag¢do Técnica

10.10.1.1 Para a contratagcdo dos servigos de Live Marketing, sera exigida qualificagdo técnica que assegure a capacidade da contratada em atender com exceléncia as
demandas previstas. Os requisitos minimos de qualificagéo técnica incluirédo:

e Experiéncia Prévia Comprovada
o Apresentacgao de atestados de capacidade técnica emitidos por entidades publicas ou privadas, comprovando a execugéo de servigos
semelhantes em natureza (servigos de live marketing), quantidade (neste caso sera considerado o quantitativo referente a 50% do valor total
estimado) e complexidade aos especificados no Termo de Referéncia.
o Os atestados deverao incluir informagdes detalhadas sobre as agdes realizadas, como eventos interativos, campanhas digitais e projetos
educacionais de grande alcance.

10.10.2. Qualifica¢do Econdomico Financeira

10.10.2.1 Para garantir que a empresa contratada possua capacidade econdmica e financeira para executar os servigos de Live Marketing, serdo exigidos os seguintes
documentos e critérios, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021:

o indices de Solvéncia e Liquidez
o Indice de Liquidez Geral (ILG): Deve ser igual ou superior a 1, indicando que a empresa possui ativos suficientes para honrar seus passivos de
curto e longo prazo.
o Indice de Liquidez Corrente (ILC): Deve ser igual ou superior a 1, demonstrando capacidade de pagamento das obrigagdes de curto prazo.
o Indice de Endividamento: Sera avaliada a proporgao entre passivos e ativos totais da empresa, a fim de verificar a sustentabilidade financeira do



negocio.
e Balango Patrimonial e Demonstragées Contabeis
o Apresentacéo do balango patrimonial e das demonstra¢des contabeis referentes ao ultimo exercicio social, devidamente registrados na Junta
Comercial ou no 6rgdo competente.
o Os documentos devem estar acompanhados de parecer de auditoria independente ou profissional de contabilidade habilitado, quando aplicavel.
e Certidoes Negativas de Débitos
o Certiddes negativas de débitos tributarios e previdenciarios, demonstrando a regularidade fiscal da empresa.
o Certiddes negativas de débitos trabalhistas, assegurando que a empresa nao possui pendéncias com relagéo aos direitos de seus empregados.
o Garantia de Proposta (se aplicavel)
o Podera ser exigida a prestagédo de garantia de proposta, nos termos do art. 58 da Lei n® 14.133/2021, em uma das modalidades previstas (caugao
em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria), limitada a 1% do valor estimado da contratagdo.
e Capacidade Operacional Financeira
o Comprovagao de que a empresa dispde de recursos financeiros ou acesso a crédito suficiente para suportar as despesas iniciais da execugao do
contrato, especialmente em casos de servigos cuja remuneragao ocorra apés medigdes ou entrega de etapas concluidas.
o Certidao de Faléncia e Recuperacgao Judicial
o Apresentacéo de certiddo emitida pelo distribuidor judicial competente, atestando que a empresa néo estéd em processo de faléncia, recuperagao
judicial ou extrajudicial.
e Patriménio Liquido Minimo
o Exigéncia de patriménio liquido minimo equivalente a 10% do valor estimado do contrato, conforme o art. 58, §3° da Lei n® 14.133/2021, como
forma de garantir a capacidade da contratada em suportar os encargos do contrato.

Essas exigéncias visam assegurar que a empresa contratada possua condigdes econdmicas e financeiras adequadas para executar os servigos contratados com seguranga,
eficiéncia e cumprimento dos prazos estabelecidos.

11. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

11.1 A execugédo dos servigos de Live Marketing pressupde a integragdo de varios servigos abarcados dentro de uma ideia criativa.

11.2. Os produtos e servigos gerados fazem parte de um ciclo integrado de execugéo, ou seja, ha uma interdependéncia entre cada servico demandado e executado, como é o
caso da elaboragdo de um planejamento estratégico de Live Marketing, que necessita, para sua consecugéo, de andlise de cenario e tendéncias, benchmarking, diagnéstico e
matriz estratégica.

11.3. A realizagdo de todas essas etapas é fator preponderante para que o planejamento estratégico seja assertivo quanto ao atingimento dos desafios propostos.

11.4. Para a realizagao dos produtos pretendidos nesta contratagdo, deve ser respeitado um ciclo de execugdo no qual os produtos de um bloco s&o insumos para os produtos
de outro bloco. Por exemplo, o planejamento é insumo para a execugdo das agdes podendo se valer da utilizagcdo dos produtos e servicos complementares.

11.5. O encadeamento entre produtos € essencial para a atuagéo integrada e para o carater estratégico da comunicagéo, o que faz com que a contratagdo com parcelamento
de objeto de servigos apresente-se inviavel no presente caso, porquanto sua execugado, de forma isolada do conjunto, podera comprometer as entregas, seja em termo de
qualidade ou de cumprimento de prazos, devendo ser considerados os seguintes aspectos, sob a perspectiva do carater estratégico das agdes de Live Marketing:

a) Produtos e servigos devem seguir uma mesma metodologia de trabalho;
b) Ferramentas utilizadas para gestdo devem ser padronizadas para deixar a mensuragéo de resultados mais eficiente;
c) Documentos produzidos a partir de fontes de informagéo centralizadas e organizadas;

d) A multidisciplinariedade e capacidade técnica comprovada das empresas permitirdo a realizagado de concorréncia interna entre as contratadas, selecionando a aquela que
apresente a melhor proposta para atender de forma integrada todas as especificidades dos produtos e servicos de cada agdo a ser desenvolvida, utilizando-se do objeto
desta contratagdo.

11.6. Desta forma, a eficiéncia do Live Marketing esta diretamente relacionada a possibilidade de atuag&o integrada, que, por sua vez, sé é possivel a partir de uma demanda
que englobe um conjunto de informages como a prospecgdo, planejamento, desenvolvimento e implementagdo. A execugdo agregada e assertiva de todas essas fases
desempenhara papel estratégico para consolidar, estabelecer e estreitar relacionamentos, estimulando o conhecimento, experimentacéo, interagdo. Portanto ndo sera
possivel o parcelamento da solugdo.

12. DA CONTRATAGAO E CLASSIFICAGAO DO OBJETO

12.1 A presente contratagéo estd classificada como prestagéo de servigos especializados em Live Marketing, com foco na concepgéo, planejamento, execugéo e avaliagéo de
acoes voltadas para a promogéo dos direitos do consumidor no estado do Rio de Janeiro.

12.2 A natureza do objeto abrange atividades técnicas e estratégicas, voltadas para a conscientizagdo e engajamento da populagdo em temas relacionados ao consumo
consciente, praticas de defesa do consumidor e fortalecimento das politicas publicas desenvolvidas pela Autarquia.

12.3 A classificagao detalhada do objeto contempla:

e Grupo de Servigos: Marketing Promocional.

e Subgrupo de Servigos: Campanhas de Live Marketing e Agdes Interativas.

e Descricdo Geral: Servigos continuos e indiretos, executados sob o regime de empreitada por prego unitario, com itens previamente especificados e
possibilitando combinagdes estratégicas para atender as demandas da Autarquia.

12.4 A classificagdo do objeto segue as disposigdes da Lei n° 14.133/2021, garantindo clareza e padronizagdo na definicdo do escopo contratual, facilitando o planejamento,
a execugao e a fiscalizagdo das agdes previstas no Termo de Referéncia.

13. Regime da Execucao do Contrato

O regime de execugao adotado para o contrato sera de EMPREITADA POR PREGO UNITARIO, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021. Essa modalidade é adequada
para contratagdes em que os servigos a serem prestados envolvem atividades varidveis, demandando medi¢gdes e pagamentos com base nas quantidades efetivamente
executadas.

13.1. Caracteristicas do Regime de Execugéo

e Mediante Demanda: Os servigos serdo prestados de forma continua, conforme as necessidades da Autarquia, com solicitagdes formalizadas por escrito.

e Medigao dos Servigos: A contratada devera apresentar medigdes periddicas detalhadas, contemplando as quantidades de servigcos executados e os
respectivos valores, para fins de aprovagao pela fiscalizagéo contratual.

e Pagamento por Unidade Executada: Os pagamentos serdo realizados com base nas medigdes aprovadas, garantindo que a Administragdo remunere
apenas os servigos efetivamente prestados e conformes ao contrato.

13.2. Beneficios do Regime de Execugéo

e Flexibilidade: Permite adequar a execugao contratual as variagdes nas demandas da Autarquia ao longo da vigéncia do contrato.

e Eficiéncia Econdmica: A Administragdo paga apenas pelos servigos realizados, com maior controle sobre os recursos financeiros aplicados.

e Monitoramento: A medicdo continua possibilita um acompanhamento rigoroso da execugdo contratual, assegurando a qualidade e a conformidade dos
servigos entregues.



13.3. Garantias na Execugéo

e A contratada devera seguir rigorosamente as especificagdes técnicas, cronogramas e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.
¢ A equipe de fiscalizagdo designada pela Autarquia sera responsavel por validar as medigdes, verificando a qualidade dos servigos prestados e a
aderéncia aos objetivos contratados.

Esse regime de execugdo assegura maior controle, flexibilidade e transparéncia na gestao do contrato, otimizando a utilizagao de recursos publicos e garantindo a entrega
dos resultados esperados.

14. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao do contrato sera conduzida de forma sistematica e organizada, com base nas diretrizes da Lei n® 14.133/2021, garantindo o cumprimento integral das obrigagdes
contratuais, o alcance dos resultados esperados e a transparéncia na aplicagao dos recursos publicos.

14.1. Estrutura de Gestao

e Gestor do Contrato: Sera designado pela Autarquia um servidor publico capacitado, responsavel pelo acompanhamento da execugao do contrato,
garantindo que os servigos sejam realizados conforme as especificacdes técnicas e os objetivos institucionais.

e Equipe de Apoio: O gestor sera auxiliado por uma equipe de apoio composta por servidores com conhecimento técnico relacionado ao objeto contratado,
para monitorar as atividades e validar as entregas.

14.2. Atribuicdes do Gestor do Contrato

e Acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos, verificando o cumprimento das clausulas contratuais e das demandas emitidas.
o Validar medigdes e aprovar relatérios de execugéo apresentados pela contratada.

e Comunicar formalmente a contratada quaisquer irregularidades, exigindo as devidas corregdes.

e Manter registro documental atualizado sobre a execugéo contratual, incluindo medic¢des, pagamentos, relatérios e comunicagoes.

14.3. Ferramentas de Monitoramento e Avaliagéo

o Relatdrios Periddicos: A contratada devera apresentar relatérios detalhados das agdes realizadas, contemplando resultados obtidos, indicadores de
desempenho e desafios enfrentados.

e Reunides de Alinhamento: Serdo realizadas reunides perioddicas entre a Autarquia e a contratada para avaliagdo do progresso das atividades e ajustes
necessarios.

o Medigdes de Servigos: A execugdo sera acompanhada por meio de medigdes precisas, garantindo que os pagamentos correspondam as quantidades
efetivamente executadas e aprovadas.

14.4. Gestao de Riscos
¢ Sera utilizado um Mapa de Riscos previamente elaborado, contemplando potenciais problemas na execugédo do contrato e suas respectivas estratégias
de mitigacéo.
e Quaisquer riscos identificados durante a execucéo serdo analisados e tratados pela equipe gestora.

14.5. Comunicagao e Resolugdo de Conflitos

e Toda comunicagao entre a Autarquia e a contratada sera formalizada por escrito, assegurando clareza e rastreabilidade.
e Eventuais conflitos ou divergéncias serao tratados prioritariamente por meio de negociagdes administrativas, observando os prazos e disposigdes
contratuais.

14.6. Indicadores de Desempenho

¢ A gestdo do contrato sera orientada por indicadores de desempenho que permitam avaliar a qualidade, a eficiéncia e a eficacia dos servigos prestados,
garantindo que os objetivos institucionais sejam alcangados.

14.7. Finalizagéo do Contrato

e Ao término da vigéncia do contrato, sera realizado um relatério final consolidando todas as informagdes sobre a execugao dos servigos, os resultados
alcangados e as ligbes aprendidas.
e O processo de encerramento incluira a verificagdo de pendéncias contratuais, a restituicdo de garantias e a aprovagao das uUltimas medigdes.

O modelo de gestdo do contrato adotado pela Autarquia assegura controle efetivo, eficiéncia administrativa e alinhamento as melhores praticas de gestdo publica, garantindo
a entrega de resultados com transparéncia e responsabilidade.

15. FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

15.1. Forma de Selegao

O processo licitatério sera conduzido na modalidade de CONCORRENCIA PRESENCIAL, em conformidade com as disposigdes da Lei n° 14.133/2021 e regulamentagdes
aplicaveis. Essa modalidade garante ampla competitividade e permite a andlise detalhada das propostas apresentadas, atendendo a complexidade do objeto licitado.

15.2. Critério de Julgamento

O critério de julgamento adotado serd o de MELHOR TECNICA / PRECO, coforme inciso IV, artigo 33 c/c 34 ambos da Lei 14.133/2021, considerando a natureza
especializada dos servigos de Live Marketing e a necessidade de garantir a execugéo de solugdes criativas, inovadoras e alinhadas aos objetivos estratégicos da Autarquia. A
avaliagdo das propostas sera realizada com base na apresentagdo de solugdes técnicas detalhadas, conforme os parametros estabelecidos no Termo de Referéncia,
priorizando a qualidade e a capacidade técnica dos fornecedores.

15.3. Detalhamento do Critério de Julgamento

e Avaliagédo Técnica:
o As propostas serdo avaliadas com base nos critérios previamente estabelecidos no edital, incluindo:
= Originalidade e inovagdo nas solugdes propostas.
= Qualidade técnica do planejamento apresentado.
m Capacidade de execugédo das agdes promocionais, com detalhamento de metodologias e tecnologias a serem empregadas.



o Cada critério sera pontuado de acordo com a matriz de avaliag&o.

15.4. Justificativa do Critério de Julgamento
A escolha do critério de melhor técnica se justifica pela necessidade de garantir que a empresa contratada possua expertise e capacidade técnica para planejar e executar
acdes de Live Marketing que atendam as demandas da AUTARQUIA com exceléncia e impacto social.

15.5. Publicidade e Transparéncia

e Todas as etapas e documentos do processo licitatorio serdo amplamente divulgados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no sistema
estadual, assegurando transparéncia e competitividade.
e A sessao publica presencial ocorrera em local designado no edital, com estrutura adequada para receber os licitantes e realizar a andlise das propostas.

O formato de concorréncia presencial com julgamento por melhor técnica assegura que a escolha do fornecedor seja baseada na qualidade técnica e na capacidade de
entrega, garantindo a eficiéncia e eficacia na execugéo do contrato.

16. Instrumento de medigao de resultados (IMR)

Disponivel no Apéndice IV dos Estudos Técnico Preliminares..

17. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Séo obrigagdes da Contratante, no &mbito da Secretaria de Estado de Defesa do Consumidor (AUTARQUIA), para assegurar a correta execugéo do contrato e o alcance dos
objetivos institucionais:

17.1. Fornecimento de Informagdes e Condi¢des para a Execugao
17.1.1. Fornecer a Contratada os elementos e informagdes necessarias para a execugdo dos produtos e servigos relacionados ao contrato.
17.1.2. Proporcionar condigdes adequadas para a boa execugao dos servigos contratados, garantindo suporte e acesso a dados essenciais.

17.2. Fiscalizagdo e Acompanhamento

17.2.1. Indicar formalmente o representante responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da execucéo contratual.

17.2.2. Exercer a fiscalizagao continua do contrato por meio do representante designado, verificando o cumprimento das clausulas e metas estabelecidas.
17.2.3. Realizar avaliagdes de desempenho da Contratada, incluindo auditagens nos produtos e servigos prestados, quando necessario, sem 6nus adicional.

17.3. Comunicagao e Notificagao

17.3.1. Comunicar a Contratada, formal e tempestivamente, quaisquer irregularidades observadas no cumprimento do contrato, permitindo a apresentacéo de justificativas.
17.3.2. Notificar por escrito, e com antecedéncia, sobre multas, sangdes ou débitos de responsabilidade da Contratada.

17.3.3. Emitir orientagdes formais e, sempre que aplicavel, admitir o uso de mensagens eletrénicas para registro de comunicagdes oficiais.

17.4. Gerenciamento das Demandas

17.4.1. Indicar os locais e horarios para a prestagdo dos servigos, autorizando, quando necessario, 0 acesso de empregados da Contratada as dependéncias da Contratante.
17.4.2. Cancelar ou alterar, a critério exclusivo, a prestagao de servigos que julgar inconvenientes, observando a antecedéncia necessaria para evitar prejuizos ou ressarcindo
eventuais custos suportados pela Contratada até a comunicacéo da nova situagao.

17.4.3. Solicitar produtos e servigos de forma isolada, quando necessario, para atender demandas especificas.

17.5. Pagamentos e Contratagbes

17.5.1. Efetuar os pagamentos devidos a Contratada, conforme as condi¢des e prazos estabelecidos no contrato.

17.5.2. Garantir que as clausulas contratuais relativas as condi¢cdes de contratacdo de fornecedores especializados sejam cumpridas pela Contratada, inclusive verificando a
taxa de administragdo aplicada.

18. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Séo obrigagdes da Contratada, além das demais previstas no contrato ou dele decorrentes:

18.1. Fornecimento e Execugao

18.1.1. Fornecer os produtos e servigos relacionados ao objeto contratual de acordo com as especificagdes estabelecidas pela Contratante.

18.1.2. Executar todos os servigos relacionados ao contrato, mediante demanda formalizada.

18.1.3. Exercer controle de qualidade na execugéo dos servigos prestados, com base nos parametros determinados.

18.2. Autorizagdo e Comunicacéo

18.2.1. Obter autorizagéo prévia, por escrito, para realizar qualquer despesa relacionada ao contrato.

18.2.2. Adotar providéncias imediatas em casos de alteragdes, rejei¢cdes, cancelamentos ou interrupgdes de servigos, respeitando as obriga¢des contratuais assumidas com
fornecedores especializados.

18.3. Habilitagéo e Profissionais

18.3.1. Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacéo exigidas no processo licitatorio.

18.3.2. Utilizar os profissionais indicados na Proposta Técnica, admitida a substituicdo por outros de experiéncia equivalente ou superior, mediante aprovagao prévia.
18.4. Infraestrutura e Negociagdes

18.4.1. Prover aos profissionais envolvidos a infraestrutura necessaria, incluindo equipamentos, acesso a internet, softwares e ferramentas tecnolégicas.

18.4.2. Buscar as melhores condi¢cdes nas negocia¢des comerciais com fornecedores especializados e transferir todas as vantagens obtidas a Contratante.
18.5. Contratacéo de Fornecedores Especializados

18.5.1. Observar as condigbes estabelecidas no contrato na intermediagédo e supervisdo de servigos de terceiros.

18.5.2. Realizar cotagdes prévias de pregos para Produtos e Servigos Complementares, apresentando no minimo trés orgamentos detalhados, conforme exigido.
18.6. Confidencialidade e Sigilo

18.6.1. Manter sigilo irrestrito sobre quaisquer informagdes fornecidas, especialmente relacionadas as estratégias de atuagédo da Contratante.

18.6.2. Assinar Termo de Confidencialidade, responsabilizando-se por eventuais prejuizos decorrentes de quebra de sigilo.

18.7. Cumprimento Legal e Responsabilidades

18.7.1. Obedecer as legislacdes aplicaveis, assumindo responsabilidade por prejuizos decorrentes de infragdes.

18.7.2. Cumprir integralmente as obrigacoes trabalhistas e previdenciarias relacionadas aos seus empregados.

18.7.3. Assumir tributos, taxas e encargos relacionados ao objeto do contrato.

18.8. Responsabilidades por Prejuizos e Infragées

18.8.1. Responder por 6nus decorrentes de erros ou omissdes que resultem em aumento de despesas para a Contratante.

18.8.2. Reembolsar quaisquer valores pagos pela Contratante em razdo de condenagdes trabalhistas ou outras demandas relacionadas a execugéo do contrato.
18.9. Sustentabilidade e Boas Praticas

18.9.1. Adotar praticas de sustentabilidade, incluindo a otimizagéo de recursos, redugéo de desperdicios e promogao de agdes ambientalmente responsaveis.
18.10. Aceitagédo de Acréscimos ou Supressdes

18.10.1. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% do valor inicial do contrato, conforme previsto na legislagéo vigente.
18.11. Descrigdo Correta dos Servigos

18.11.1. Emitir notas fiscais com a descricdo adequada dos servigos prestados, incluindo o Cédigo Fiscal de Operagdes e Prestagdes (CFOP).

18.12. Execugédo Adequada e Supervisdo

18.12.1. Adotar providéncias para corrigir ou refazer qualquer execucéo de servigos considerados inadequados, sem custos adicionais para a Contratante.

Com essas obrigagdes, a execugao do contrato serd conduzida de forma eficiente, transparente e em conformidade com os objetivos institucionais e legais.



19. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
19.1. O objeto do contrato sera recebido em tantas parcelas quantas forem as de pagamento, na seguinte forma (redagéo do art. 20, |, do Decreto n°® 48.817/23):

a) provisoriamente, pelos fiscais dos contratos, mediante termo, no prazo de 2 (dois) dias corridos, apds a entrega do servigo e do Relatério de Cumprimento do Objeto,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, pelos fiscais ou comisséo de fiscalizagéo, apds decorrido o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos do recebimento provisério, mediante termo detalhado
que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

19.2. ACONTRATADA devera elaborar um Relatério de Cumprimento do Objeto a ser entregue @ Comisséo de Fiscalizagdo do Contrato quando da entrega do objeto, para a
andlise antes da emiss@o do Termo de Recebimento Provisério. O relatério deve contemplar todas as etapas e procedimentos realizados, eventuais problemas verificados e
qualquer fato relevante sobre a execugdo do objeto contratual.

19.3. Apds a emissédo do Termo de Recebimento Provisério, a CONTRATANTE, por meio de sua Comissao de Fiscalizagdo do Contrato, analisara a documentagéo entregue
e podera fazer inspec¢des ou promover diligéncias internas quanto as etapas executadas para a entrega do objeto, com a finalidade de verificar a adequagdo no cumprimento
do objeto pela contratada, bem como verificar a necessidade de arremates, retoques e revisdes finais que eventualmente se fizerem necessarios.

19.4. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o proceder ao Termo de Recebimento Definitivo até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas na fase do recebimento provisorio.

19.5. Com o recebimento definitivo, que concretiza o ateste do cumprimento do objeto contratado, a CONTRATANTE comunicarda a CONTRATADA para que, em até 5 dias,
emita a Nota Fiscal ou Fatura.

19.6. A comisséo de fiscalizag&o, sob pena de responsabilidade administrativa, anotard em registro préprio as ocorréncias relativas a execugéo do contrato, determinando o
que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em 10 (dez) dias, para
ratificagdo.

19.7. A CONTRATADA declarara, antecipadamente, aceitar todas as condigdes, métodos e processos de inspecéo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagéo,
obrigando-se a lhes fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

19.8. A instituicdo e a atuacdo da fiscalizagdo do servigo objeto do contrato ndo exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagao
propria.

19.9. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato ou o termo de referéncia, podendo ser fixado pelo fiscal do
contrato um prazo para a substituigdo do bem, ou o refazimento do servigo, as custas do contratado, sem prejuizo da aplicagédo das penalidades, sendo sempre necessario a
motivagao da recusa.

19.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da obra ou servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pelo Decreto 48.817/2024 e pelo contrato.

19.11. Salvo disposi¢do em contrario constante do edital, os ensaios, os testes e as demais provas para aferigdo da boa execugdo do objeto do contrato exigidos por normas
técnicas oficiais correrdo por conta do contratado.

20. FORMA DE PAGAMENTO

20.1. Cabe a CONTRATADA a correta emissdo da nota fiscal/fatura em conformidade com a legislagao tributaria pertinente, apds a apresentagéo do relatério de evidéncias
de execugéo dos produtos/servigos.

20.2 Para pagamento e remuneragéo pela execugdo dos produtos e servigos previamente autorizados pela AUTARQUIA, a CONTRATADA devera apresentar os seguintes
documentos:

20.2.1. Produtos e Servigos essenciais:

20.2.1.1. Nota fiscal ou fatura emitida pela Agéncia, contendo todos os elementos exigidos em lei, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ da AUTARQUIA, da qual
constara o numero do contrato, e em especial:

a) identificagdo completa da CONTRATADA: CNPJ da CONTRATADA (o mesmo constante no contrato, observada a faculdade da emisséo pela filial/matriz que contém o
mesmo CNPJ base, com sequencial especifico da filial/matriz), endereco, inscricdo estadual ou municipal, etc.;

b) nimero da Ordem de Servigo (OS);

c) numero do contrato fornecido pela AUTARQUIA;

d) nimero do processo que originou a contratagéo;

e) numero da autorizagdo e CNPJ da grafica, impressos no rodapé da nota fiscal/fatura;
f) identificagdo completa da contratante;

g) descrigdo da agdo executada;

h) histérico detalhado e de forma clara contendo a descrigéo de todos os servigos/itens que compdem o objeto do contrato a ser firmado;
i) o periodo a que se refere;

j) valores unitarios e totais dos servigos prestados.

20.2.1.2. Documentos de comprovagao da execugéo dos produtos e servigos.

20.2.2. Produtos e Servigos Complementares e Taxa de Administragao:

20.2.2.1. Nota fiscal ou fatura emitida pela CONTRATADA, conforme as exigéncias descritas na alinea 20.2.1.1, acompanhada da primeira via do documento fiscal do
fornecedor contratado emitido em nome da CONTRATANTE, em conformidade com a alinea 20.2.1.1;

20.2.2.2. Documentos de comprovagéo da entrega ou execugdo dos servicos complementares, em conformidade com o previsto no manual de procedimentos.

20.2.3. Despesas com deslocamentos de profissionais a servigo e com licengas, seguros, alvaras, Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) e taxas de servigos publicos
e servigos analogos:

20.2.3.1. Nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea 20.2.1.1, relacionando todas as despesas reembolsaveis acionadas pela CONTRATADA, detalhando CNPJ,
raz&o social e respectivos valores, acompanhada de:

a) Ordem de Servigo (OS);
b) relatério de viagem e prestacéo de contas para deslocamentos de profissionais a servigo; e/ou

c) documentagéo comprobatéria, recibos e apdlices, para o reembolso das despesas com licengas, seguros, alvaras, anotagéo de responsabilidade técnica (ART), e taxas de
servigos publicos em conformidade com o previsto no manual de procedimentos.

20.3. O gestor do contrato ou, na auséncia do titular, o gestor substituto s6 atestara a execugdo dos produtos e servigos e liberara os documentos para envio a Geréncia de
Orcamento, Finangas e Contabilidade (GOFC) quando cumpridas pela CONTRATADA todas as condi¢des pactuadas.

20.4. As notas fiscais emitidas pela CONTRATADA devem ter em seu verso a seguinte declaragdo, assinada por funcionario da empresa de Marketing promocional
responsavel pela documentagéo:

“Atestamos que todos os produtos e servigos descritos no presente documento, prestados por fornecedores especializados foram entregues/realizados conforme autorizado
pela AUTARQUIA, conforme evidéncias previstas no relatério apresentado pela Agéncia de Marketing Promocional, sendo observados, ainda, os procedimentos previstos no



contrato quanto a regularidade de contratagéo e de comprovagao de execugdo.”

20.5. A CONTRATADA assumira, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem devidos em decorréncia da execugdo dos produtos e servigos do objeto
deste contrato.

20.6. O pagamento dos produtos e servigos sera feito em até 30 (trinta) dias ap6s a apresentagcdo dos documentos previstos no subitem 20.2 e sera efetivado por meio de
crédito em conta corrente manda pela CONTRATADA.

20.7. Os pagamentos a CONTRATADA seréo realizados pelos valores decorrentes de:
20.7.1. Prestagao efetivamente realizada de Produtos e Servigos Essenciais;

20.7.2. Contratacédo de Produtos e Servicos Complementares e Remuneragao de taxa de administracéo incidente sobre os custos dos Produtos e Servigos Complementares,
prestados por meio de fornecedores especializados com a intermediagado e supervisdo da CONTRATADA,;

20.7.3. Reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servigo e com licencas, seguros, alvaras, anotacéo de responsabilidade técnica e taxas de servigos
publicos.

20.8. Para o pagamento de produtos e Servigos Essenciais:

20.8.1.1 Nos casos da execugao de item n&o previsto no catdlogo de Produtos e Servigos Essenciais, constante do Anexo | deste contrato, a CONTRATADA devera
apresentar a AUTARQUIA uma justificava acompanhada da estimava de custos e das especificagdes técnicas, com a descri¢do das seguintes informagoes:

a) titulo;

b) descritivo;
c) entregas;

d) aspectos a serem considerados na avaliagéo da atividade;

e) caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade;
f) complexidade; e

g) prazo de entrega.

20.8.2. A estimava de custos do item n&o previsto no catalogo de Produtos e Servicos Essenciais devera ser acompanhada de, no minimo, mais 2 (dois) orgamentos do
mercado, que ndo poderado ser das agéncias CONTRATADAS, além do orgamento das CONTRATADAS.

20.8.2.1. Os orcamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome da AUTARQUIA, nome da agéo, periodo da ag&o, razéo social da empresa; CNPJ; endereco
completo; telefone, e-mail para contato; descrigdo detalhada do produto ou servigo cotado, quantidade, prego unitario e prego total; carga horaria (quando se aplicar), local e
data de emissao; validade do orgamento, e nome por extenso, RG, CPF ou CNH cargo e fungéo do responsavel pela cotagéo.

20.8.2.2. Os orgamentos deverao ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas encaminhadas por meio eletronico,
desde que emitidas pelos enderegos institucionais das empresas fornecedoras.

20.8.2.3. Os orgamentos deverdo ser apresentados em conformidade com a data da agéo.

20.8.2.4. Caso ndo haja possibilidade de apresentar, no minimo, outros 2 (dois) orgamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, para apreciagédo da
AUTARQUIA.

20.8.2.5. A partir da especificagdo técnica apresentada, a proposta sera avaliada pela AUTARQUIA que, para a aprovagéo dos custos, podera verificar, a qualquer tempo e a
seu juizo, a adequagao dos precos da CONTRATADA, em relagdo aos do mercado.

20.8.2.6. Para subsidiar a analise dos orgamentos apresentados pela CONTRATADA, a AUTARQUIA buscara as referéncias dos precos praticados pela Administragdo
Publica em relagdo aos Produtos e Servigos Essenciais.

20.9. Para pagamento dos Produtos e Servigos Complementares descritos no Anexo Il deste contato, a CONTRATADA devera apresentar as especificagdes técnicas e a
estimava de custos, para sua aprovagao.

20.15.1. A titulo de Taxa de Administragdo sera considerado pela CONTRATANTE o percentual de XX% (...ccccevvrerrenunnne. por cento), constante da Proposta de menor prego
da concorréncia que deu origem a este contrato.

20.9.1. A estimava de custos dos Produtos e Servigos Complementares devera ser acompanhada de no minimo 3 (trés) orgamentos do mercado, para aprovagao dos custos
pela AUTARQUIA.

20.9.1.1. Os orcamentos deverdo conter as seguintes informagdes: nome da AUTARQUIA, nome da agdo, periodo da acgéo, razdo social da empresa; CNPJ; enderego
completo; telefone, e-mail para contato; descrigdo detalhada do produto ou servico cotado (em conformidade com o Anexo Il deste contrato - Produtos e Servigos
Complementares), quantidade, prego unitario e preco total; carga horaria (quando se aplicar), local e data de emissao; validade do orgamento, e nome por extenso, RG, CPF
ou CNH cargo e fungéo do responsavel pela cotagao.

20.9.1.2. Os orgamentos deverdo ser originais e assinados pelos respectivos responsaveis pelas cotagdes, podendo ser aceitas propostas encaminhadas por meio eletronico,
desde que emitidas pelos enderegos institucionais das empresas fornecedoras.

20.9.1.3. Os orgamentos deverao ser apresentados em conformidade com a data da agéo.
20.9.1.4. Caso néo haja possibilidade de apresentar no minimo 3 (trés) orcamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito, para apreciagdo da AUTARQUIA.
20.9.1.5. Para a aprovagéo dos custos, a AUTARQUIA podera proceder consulta junto ao mercado para verificagdo dos orgamentos apresentados.

20.9.1.6. Para subsidiar a analise dos orgamentos apresentados pela CONTRATADA, a AUTARQUIA buscara as referéncias dos precos praticados pela Administragdo
Publica em relag&o aos produtos e servigos complementares.

20.9.1.7. No caso da contratagao de artistas, apresentadores, cantores, palestrantes ou outros profissionais semelhantes, faz-se necessaria a apresentagdo de, no minimo, 3
(trés) comprovantes de prego praticado no mercado pelo profissional, nos ultimos 12 (doze) meses, referente ao servigo a ser prestado a AUTARQUIA.

20.9.1.7.1. Caso néo haja possibilidade de apresentar no minimo 3 (trés) comprovantes dos ultimos 12 (doze) meses, a CONTRATADA devera justificar o fato, por escrito,
para apreciagéo da AUTARQUIA.

20.9.1.8. Os pagamentos a fornecedores especializados deverao ser efetuados pela CONTRATADA em até 10 (dez) dias apds o crédito em sua conta, da ordem bancaria
realizada pela AUTARQUIA.

20.9.1.9. A CONTRATADA devera entregar a AUTARQUIA, até o 10° (décimo) dia do més subsequente, relatério consolidado dos pagamentos efetuados a fornecedores
especializados no més anterior, bem como manter em sistema relatério atualizado para controle.

20.9.1.10. O relatério consolidado dos pagamentos a fornecedores especializados devera conter, pelo menos, as seguintes informagdes:
a) numero da Nota da Agéncia;

b) nimero da Ordem de Servigo;

c) data do crédito da ordem bancaria da AUTARQUIA;

d) data do pagamento ao fornecedor especializado pela AUTARQUIA;
e) nome do fornecedor especializado favorecido;

f) nimero do documento fiscal;

g) valor do pagamento.

20.9.1.11. O nao cumprimento do disposto no subitem 20.9.1.8 ou a falta de apresentagéo de justificava plausivel para o ndo pagamento no prazo estipulado podera implicar
a suspenséo da liquidagdo das despesas da CONTRATADA, até que seja resolvida a pendéncia.

20.9.1.12. N&o solucionada a pendéncia citada no item anterior no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da notificagdo da AUTARQUIA, ficara caracterizada a inexecugdo



contratual por parte da CONTRATADA.

20.9.1.13. Caracterizada a inexecugdo contratual pelos motivos expressos no subitem acima, a AUTARQUIA, nos termos do Termo de Referéncia e do contrato a ser firmado,
podera optar pela rescisdo do contrato ou, em carater excepcional, liquidar despesas e efetuar os respectivos pagamentos diretamente aos fornecedores especializados.

20.9.1.14. Para preservar o direito dos fornecedores especializados de receber com regularidade pelos produtos e servigos executados, a AUTARQUIA podera instituir
procedimento alternativo de controle para que a CONTRATADA efetue o repasse dos valores devidos aos fornecedores em operagdes concomitantes com o crédito recebido
da AUTARQUIA que, em carater excepcional, ainda podera diretamente liquidar as despesas e efetuar os pagamentos aos fornecedores.

20.9.1.15. Eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela CONTRATADA, de prazos de pagamento serdo de sua exclusiva
responsabilidade.

20.9.2. A AUTARQUIA n&o remunerara ou ressarcira:

20.9.2.1. Pegas reprovadas;

20.9.2.2. Ajustes realizados pela CONTRATADA em servigos considerados pela AUTARQUIA como néo aceitaveis, no todo ou em parte.
20.9.3. A AUTARQUIA ressarcira, sem incidéncia de taxa de administragéo ou quaisquer outras taxas, desde que devidamente comprovados:

20.9.3.1. Qualquer tipo de remuneragédo incidente sobre cachés, direitos autorais ou qualquer outro relacionado a direito patrimonial, tanto na sua utilizagdo como na
reutilizago;

20.9.3.2. Despesas com passagem, hospedagem, refeigao, ingresso, transporte, seja de clientes, empregados, patrocinados e acompanhantes.

20.9.3.3. Despesas com deslocamento, tais como: transporte, passagens, hospedagem, alimentagdo, ingresso, etc., de profissionais das CONTRATADAS, seus
representantes e fornecedores, sejam palestrantes, apresentadores, cantores, artistas em geral, desde que previamente autorizados pela AUTARQUIA,

20.9.3.4. Pagamento de taxas e tributos, licengas, alvaras, Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ART), emolumentos judiciais, fiscalizacdo de anuncios, fiscalizagédo de
estabelecimentos, responsabilidade civil, seguros, recolhimento de imposto de renda, taxas de servigos publicos, taxas cobradas por agéncias de turismo, corretoras, entre
outros.

20.9.4. As despesas com passagens, hospedagens, refei¢des, ingressos, transporte, seja de clientes ou empregados, que se configurem como premiagéo, efetuadas por
terceiros, deveréo ser faturadas diretamente contra a AUTARQUIA, com a incluséo de taxas de administrag&o cabiveis.

20.9.5. O pagamento as CONTRATADAS pelos servigos prestados sera feito na forma do Termo de Referéncia, observados os pregos constantes também no Termo de
Referéncia, com a aplicagdo dos devidos descontos apresentados na licitagao.

20.9.6. As CONTRATADAS obrigam-se a ajustar o seu procedimento de faturamento ao utilizado na AUTARQUIA.

20.9.7. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servico e com licengas, seguros, alvaras, anotagdo de responsabilidade técnica e taxas de servigos
publicos sera realizado mediante prestagéo de contas, pela CONTRATADA, dos:

20.9.7.1. Valores envolvidos na contratagdo dos meios de transporte e das despesas com hospedagem e alimentagéo;
20.9.7.2. Valores envolvidos no pagamento de licengas, seguros, alvaras e taxas de servigos publicos.

20.9.8. No interesse da AUTARQUIA, podera ocorrer deslocamento de profissionais a servico e, nessa hipétese, a CONTRATADA proverd os meios de transporte,
hospedagem e alimentagéo dos técnicos designados, sendo reembolsada mediante prestacdo de contas das despesas envolvidas nos deslocamentos.

20.9.9. Todo deslocamento devera estar vinculado as agdes relacionadas a execugéo contratual, estar previsto em Ordem de Servigo e ser previamente aprovado pela
AUTARQUIA.

20.9.9.1. Para autorizagédo dessas despesas, deverdo constar as seguintes informagdes na Ordem de Servigo:
a) numero da Ordem de Servico;

b
c
d

e

nome do profissional;
finalidade da viagem;

datas de inicio e do término da viagem;

previsdo de custos para passagens;
f) previsdo de quantidade de diarias.
20.9.9.2. Para passagens aéreas, fica definida a utilizagéo de classe econémica para qualquer profissional nos trechos nacionais e internacionais.

20.9.9.3. As despesas com passagens aéreas serdo reembolsadas pela AUTARQUIA no valor efetivamente desembolsado pela CONTRATADA, com base, em no minimo,
03 (trés) orgamentos, considerada a ampla cotagdo de voos disponiveis no mercado, com escolha do menor preco ou da melhor relagdo custo/beneficio mediante a
apresentagao de justificava.

20.9.9.4. As cotagdes deverado ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas que ndo pertengam a um mesmo grupo societario e poderdo ser realizadas nos sitios das
respectivas companhias aéreas e/ou sitios de busca de passagens aéreas.

20.9.9.5. Caso nao haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotagdes, consideradas as especificidades dos deslocamentos, a CONTRATADA devera justificar o fato, por
escrito, a AUTARQUIA.

20.9.9.6. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte, que ndo o aéreo, a AUTARQUIA podera aprovar a locomogédo com base na
apresentagao, pela CONTRATADA, de orgamentos prévios e prestagio de contas em regras similares as das passagens aéreas.

20.9.10. As despesas com hospedagem, alimentagao, traslados ou qualquer outra envolvida no deslocamento nacional ou internacional serdo pagas pela AUTARQUIA, por
meio de didrias. Serdo utilizados os valores referentes a categoria “Demais Viajantes”

20.9.11. Todo pedido de diarias devera estar vinculado as agdes relacionadas a execugdo contratual, estar previsto em Autorizagdo de Servigo e ser previamente aprovado
pela AUTARQUIA.

20.9.11.1.Para autorizagao dessas despesas, deverdo constar as seguintes informagdes na Ordem/Autorizagdo de Servigo:
a) nimero da Ordem de Servigo;

b) nome do profissional;

c) finalidade da viagem;

d) datas de inicio e do término da viagem;

e) previsdo de quantidade de diarias.

20.9.11.1. As despesas com diarias serdo reembolsadas pela AUTARQUIA em conformidade com os limites estabelecidos.

20.9.12. A prestacdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servigo devera ser feita por meio de relatério, com os comprovantes das passagens aéreas/terrestres de
menor prego e comprovantes de embarque.

20.9.12.1. O relatério de viagem devera ser apresentado em portugués, com a caracterizagdo de “reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante
da empresa (identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacdes de, no minimo, 3 (trés) pregos de passagens para o trecho solicitado;
b) comprovagao de compra da passagem de menor preco;
c) comprovantes de embarque.

20.9.13. Para a conversdo dos valores em dodlar americano para reais, deve ser utilizada a cotagdo informada pelo Banco Central, no sitio:
http://www4 .bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao



20.9.13.1. A data a ser considerada para a cotagédo devera ser a da Ordem de Servigo que originou a viagem, e o valor a ser utilizado é o de compra, que devera ocorrer em
até 24 (vinte e quatro) horas apds a autorizagéo.

20.9.13.2. Como o Banco Central apresenta a cotagdo com 4 (quatro) casas decimais, o faturamento deve considerar as 4 (quatro) casas no cdlculo, sendo os centavos
arredondados no resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrdo monetéario em reais.

20.9.13.3. Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os deslocamentos de profissionais a servico, realizados fora da cidade sede da AUTARQUIA e fora da
base da CONTRATADA.

12.9.13.4. A prestacéo de contas dos pagamentos efetuados com licengas, seguros, alvaras, anotagdo de responsabilidade técnica e taxas de servigos publicos devera ser
realizada pela CONTRATADA por meio da apresentagdo a AUTARQUIA dos respectivos comprovantes, recibos ou apdlices, para subsidiar o reembolso dessas despesas.

20.10. A execugéo de qualquer produto, servigo ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pela AUTARQUIA.
20.11. A CONTRATADA obrigar-se-a a sempre buscar o menor prego com a melhor qualidade para a execugéo do objeto do contrato.

20.12. A AUTARQUIA, na condi¢do de fonte retentora, fard o desconto e o recolhimento dos tributos e contribuicdes a que esteja obrigada pela legislagédo vigente ou
superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

20.13. Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria s6 serdo efetivados se a CONTRATADA efetuar cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

12.14. Antes da efetivagdo dos pagamentos sera realizada a comprovagéo de regularidade da CONTRATADA.

20.14.1. A CONTRATADA devera apresentar Certificado de Regularidade de Situagcdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigco - FGTS, Certiddo Negava de Débitos
Trabalhistas — CNDT, Certiddo Conjunta Negava de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ava da Unido, expedida por 6rgdos da Secretaria da Receita Federal do
Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certiddes negavas de débitos expedidas por 6rgaos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

20.15. Caso se constate erro ou irregularidade na documentagao de cobranga, a AUTARQUIA, a seu juizo, podera devolvé-la, para as devidas corregdes, ou aceita-la, com a
glosa da parte que considerar indevida.

20.15.1. Na hipétese de devolugéo, a documentagéo sera considerada como néo apresentada, para fins de atendimento das condi¢des contratuais.

20.16. Apos o atendimento de todas as exigéncias supramencionadas e aguardado o tramite processual da AUTARQUIA, a Coordenagdo Financeira devera efetuar o
pagamento em até 10 (dez) dias Uteis, apods o recebimento do referido processo.

20.16.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento conforme prazo indicado no item 12.16, desde que a CONTRATADA né&o tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pela CONTRATANTE, calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | = (6/100)

365

I =0,000016438

TX = Percentual anual = 6%

20.16.2. Considera-se etapa, para fins do subitem 12.16, os servigos prestados pela CONTRATADA relativos aos bens e servigos especializados prestados por fornecedores
e as contratagdes de espagos ou tempos publicitarios, junto a veiculos de divulgacéo.

20.17. A AUTARQUIA nao pagara nenhum compromisso, assumido pela CONTRATADA, que |lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros.

20.18. Os dados e formato dos controles serdo definidos pela AUTARQUIA, e os relatérios deverdo conter pelos menos as seguintes informagdes: data do pagamento da
AUTARQUIA, data do pagamento da CONTRATADA, numero da nota fiscal, valor pago e nome do favorecido.

20.18.1. Caracterizada a inexecucdo contratual pelos motivos expressos no subitem 12.18, a AUTARQUIA, podera optar pela rescisdo deste contrato ou, em carater
excepcional, liquidar despesas e efetuar os respectivos pagamentos diretamente aos fornecedores ou aos veiculos de divulgagdo, conforme o caso.

20.18.2. Para preservar o direito dos fornecedores e veiculos de divulgacdo em receber com regularidade pelos bens e servigos especializados prestados e pela venda de
espacgo ou tempo, a AUTARQUIA podera instituir procedimento alternativo de controle para efetuar os pagamentos mediante repasse, pela CONTRATADA, dos valores
correspondentes aos fornecedores e veiculos de divulgagdo, em operagdes bancarias concomitantes.

20.18.3. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela CONTRATADA, de prazos de pagamento serdo de sua exclusiva
responsabilidade.

21. VIGENCIA CONTRATUAL

21.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da publicagdo do extrato do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),
podendo ser prorrogada, por interesse das partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no art. 107, da Lei n® 14.133/2021.

21.2. Justifica-se a adogdo do prazo acima tendo em vista que um periodo de vigéncia contratual ampliado contribui para que a contratagdo em tela possa ser considerada
mais atrativa pelo mercado, evitando desgastes com a descontinuidade do servigo, de forma que favorega a Administracdo em termos de economicidade e ampliagdo da
competitividade.

21.3. Outra vantagem para a Administragéo é a reducédo do nimero de prorrogagdes contratuais ou mesmo de realizagdo de novas contratages a cada 12(doze) meses,
garantindo eficiéncia e diminuigdo de eventuais prejuizos na utilizagdo do servigo pelos beneficiarios.

21.4. Assim, considerando sua natureza continuada e os custos envolvidos com a realizagdo de novas contratagdes, havendo adequada prestacdo do servigo, uma
contratagdo mais longa mostra-se a opgdo mais vantajosa a Administracéo.

21.5. A prorrogagéo de que trata o subitem 21.1. esta condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com a CONTRATADA, desde que observados, ainda, os seguintes requisitos:

a) demonstragéo formal, no processo, que a forma de prestagao dos servigos tem natureza continuada;

b) juntada de relatério sobre a execugéo do Contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c
d

e

juntada de justificativa de que a Administragdo mantém interesse na realizagéo do servigo;

manifestagdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogagao;

comprovagdo de que a CONTRATADA mantém as condi¢des de habilitagéo;
f) informacéo quanto a existéncia de disponibilidade orgamentario-financeira para as despesas vindouras.

21.6. E facultativa a realizagdo de pesquisa de mercado para a verificagdo da vantajosidade econémica mencionada no item 21.5, nos casos em que haja manifestagdo
técnica motivada no sentido de que o indice de reajuste adotado no instrumento convocatério acompanha a variagao dos pregos do objeto contratado, na forma e condicdes
do art. 34 do Decreto n° 48.816, de 24 de novembro de 2023.

21.7. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.



21.8. A prorrogagéo do Contrato devera ser promovida mediante a celebragéo de termo aditivo.

21.9. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condi¢&o para a prorrogagao.

21.10. O Contrato nao podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada com as sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

22. REAJUSTE DE PRECOS
22.1. Os pregos contratados serdo reajustados ap6s o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitagdo da CONTRATADA.
22.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste sera contado da data do orgamento estimado.
22.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

22.4. Os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo CONTRATANTE, do indice IPCA — indice de Pregos ao Consumidor Amplo exclusivamente para as
obrigagdes que se iniciem apos a anualidade.

22.5. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

22.6. Fica a CONTRATADA obrigado a apresentar memdria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer, sendo adotado
na aferigdo final o indice definitivo.

22.7 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagéo entdo em vigor.

22.8 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

22.9. O pedido de reajuste devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagéo contratual, sob pena de preclusé&o.
22.10. Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo contados:
a) da data-base prevista no contrato, desde que requerido o reajuste no prazo de 60 (sessenta) dias da data de publicagéo do indice ajustado contratualmente;

b) a partir da data do requerimento da CONTRATADA, caso o pedido seja formulado apds o prazo fixado na alinea a, acima, o que néo acarretara a alteragdo do marco para
computo da anualidade do reajustamento, ja adotado no edital e no contrato.

22.11. Caso, na data de eventual prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o indice de reajuste, deverd, a requerimento da CONTRATADA, ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro da CONTRATADA, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
precluséo.

22.12. A extingdo do contrato ndo configurara dbice para o deferimento do reajuste solicitado tempestivamente, hipétese em que sera concedido por meio de termo
indenizatdrio.

22.13. O reajuste sera realizado por apostilamento, se esta for a Gnica alteragéo contratual a ser realizada.

22.14. O reajuste de precos nao interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengéo do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto
no art. 124, inciso ll, alinea “d”, da Lei n.° 14.133/2021.

23. GARANTIA CONTRATUAL

23.1 Em conformidade com o art. 96 da Lei n° 14.133/2021, sera exigida garantia contratual para a prestacéo dos servigos de Live Marketing, com o objetivo de assegurar o
cumprimento integral das obrigagdes pactuadas pela contratada. A garantia sera estabelecida de acordo com os critérios abaixo:

23.2 Valor da Garantia
23.2.1 O valor da garantia sera fixado em até 5% do valor inicial do contrato, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.

23.2.2 Caso o contrato envolva riscos elevados, como execugdo de agdes de grande porte ou alto impacto financeiro, o percentual podera ser ampliado
para até 10%, mediante justificativa técnica e inclusdo dessa previsdo no edital.

23.3 Formas de Prestagdo da Garantia

23.3.1 A contratada podera optar por uma das modalidades previstas no art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, a saber:

a) Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica: Estes tltimos devem estar devidamente avaliados pelo valor econémico do dia.
b) Seguro-garantia: Apdlice contratada junto a seguradora, cobrindo o cumprimento das obrigagdes contratuais.

c) Fianga bancaria: Garantia emitida por instituicdo financeira em favor da Administragéo.

23.4 Prazo para Apresentagao

23.4.1 A garantia devera ser apresentada pela contratada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do contrato, sendo condigédo
indispenséavel para o inicio da execugdo dos servigos.

23.5 Retengéo e Utilizagao da Garantia

23.5.1 A garantia sera retida pela Administragdo ao longo da vigéncia do contrato e podera ser utilizada nos seguintes casos:
a) Para cobrir prejuizos causados pela inexecugéo total ou parcial do contrato.

b) Para custear multas aplicadas a contratada em decorréncia de descumprimento de clausulas contratuais.

c) Para garantir o ressarcimento de valores pagos a mais, se constatada irregularidade nas medigdes ou servigos executados.
23.6 Restituicdo da Garantia

23.6.1 A garantia sera devolvida a contratada no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a conclusdo do contrato, desde que atendidas as seguintes
condicdes:

a) Realizagdo do recebimento definitivo dos servigos.
b) Verificagdo de que ndo ha pendéncias contratuais, inclusive quanto a aplicagdo de multas ou outras san¢des administrativas.
23.7 Ajustes e Atualizagbes

23.7.1 Durante a vigéncia do contrato, a garantia podera ser ajustada proporcionalmente em casos de acréscimos ou supressdes de valor contratual,
conforme permitido pelo art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

23.8 Clausula Contratual Especifica

23.8.1 O contrato devera conter clausula especifica detalhando os critérios para a exigéncia, apresentagdo, manutencao, utilizacéo e restituicdo da garantia
contratual.

23.9 A exigéncia da garantia contratual € uma medida essencial para proteger os interesses da Administragdo Publica, assegurando a execucéo eficiente e regular dos
servigos de Live Marketing e garantindo o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada.



24. SUBCONTRATAGAO

24.1 A subcontratagéo parcial de servigos podera ser permitida no contrato de prestagdo de servigos de Live Marketing, desde que observadas as condi¢des estabelecidas na
Lei n° 14.133/2021 e nas clausulas contratuais especificas. Essa previsdo visa assegurar flexibilidade na execugdo do contrato, sem comprometer a qualidade, o controle e a
eficiéncia das agoes realizadas.

24.2 Condigdes para Subcontratagéo

24.2.1 A subcontratacdo sera permitida exclusivamente para itens ou atividades auxiliares previamente definidos no Termo de Referéncia e no contrato,
devendo ser justificadas por sua natureza técnica ou econémica.

24.2.2 Nao sera admitida a subcontratacédo de atividades consideradas essenciais ou estratégicas para o objeto do contrato.
24.3 Autorizagdo Prévia

24.3.1 A contratada devera obter autorizagdo prévia e expressa da AUTARQUIA para subcontratar qualquer parte dos servigos, mediante solicitagao formal
acompanhada da documentagdo que comprove a qualificagéo técnica e regularidade fiscal da subcontratada.

24.3.2 A subcontratagdo s6 podera ocorrer apos aprovagao formal da AUTARQUIA.
24.4 Responsabilidade da Contratada

24.4.1 A responsabilidade pela qualidade e pontualidade dos servigos prestados sera exclusivamente da contratada principal, mesmo nos casos de
subcontratagao.

24.1.2 A contratada sera solidariamente responsavel pelos atos, omissdes e obrigagdes da subcontratada, assegurando o cumprimento integral do contrato.
24.5 Requisitos para Subcontratadas

24.5.1 As empresas subcontratadas deverdo atender aos mesmos requisitos de qualificagdo técnica e econdmico-financeira aplicaveis a contratada
principal, conforme previsto no edital e no contrato.

A regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada devera ser comprovada e mantida durante todo o periodo da execugao dos servigos.
24.6 Proibicdo de Subcontratagéo Integral

24.6.1 A subcontratacdo de todo o objeto do contrato é vedada, em conformidade com o disposto na Lei n° 14.133/2021, garantindo que a contratada
principal mantenha controle sobre a execugéo dos servicos.

24.7 Clausulas Contratuais de Subcontratacéo

24.7.1 O contrato contera clausulas especificas regulamentando os limites, condi¢cdes e responsabilidades da subcontratagéo, incluindo penalidades para
casos de descumprimento.

24.7.2 Sera previsto o direito da AUTARQUIA de recusar subcontratadas que ndo atendam aos requisitos ou que apresentem risco a execugao do contrato.
24.8 Gestao e Fiscalizagdo

24.8.1 A execugado dos servigos subcontratados sera supervisionada pela equipe de fiscalizagdo designada pela AUTARQUIA, que verificara o cumprimento
das condig¢des estabelecidas no contrato.

24.8.2 A contratada principal devera fornecer relatérios periddicos detalhando as atividades realizadas pela subcontratada.

24.9 Essa regulamentagdo da subcontratagdo visa garantir que as agdes de Live Marketing sejam executadas com qualidade, eficiéncia e seguranga, assegurando a
responsabilidade da contratada principal e o cumprimento integral das obrigagdes contratuais.

25. POSSIBILIDADE DE PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM REGIME DE CONSORCIO

25.1 Sera permitida a participagdo de consoércios na licitagdo para a prestagdo de servicos de Live Marketing, nos termos do art. 33 da Lei n° 14.133/2021, desde que
observadas as condigdes e requisitos previstos no edital. A admissdo de consércios busca ampliar a competitividade e possibilitar a unido de empresas com expertises
complementares para a execugéo do objeto contratado.

25.2 Requisitos para Participagdo de Consorcios

25.2.1 As empresas consorciadas deverdo apresentar compromisso publico de constituicdo do consércio, especificando as responsabilidades de cada
consorciado em relagédo ao objeto do contrato.

25.2.2 Sera exigido que uma das empresas seja designada como lider do consércio, responsavel pela representagcdo perante a AUTARQUIA e pela
execugao principal das obrigagbes contratuais.

25.2.3 As empresas integrantes do consoércio deverdo atender, individualmente ou de forma conjunta, aos requisitos de habilitagdo juridica, técnica e
econdmico-financeira exigidos no edital, conforme sua participagdo no objeto do contrato.

25.3 Limitagdes e Condigdes
25.3.1 O nimero maximo de empresas integrantes do consoércio sera especificado no edital, com base na complexidade e natureza do objeto.

25.3.2 Empresas consorciadas ndo poderdo participar da licitagdo isoladamente ou integrando mais de um consércio, em observancia ao principio da
isonomia.

25.3.3 Sera vedada a subcontratagao integral do objeto a qualquer empresa consorciada que nao tenha cumprido os requisitos de habilitacdo.
25.4 Responsabilidades e Obrigagdes

25.4.1 Os consorciados serdo solidariamente responsaveis pela execugdo do contrato e pelas obrigagdes assumidas perante a AUTARQUIA, conforme
previsto no art. 33, § 1°, da Lei n° 14.133/2021.

25.4.2 A responsabilidade solidaria abrangera tanto a fase licitatéria quanto a execugéo do contrato.
25.5 Garantias Contratuais

25.5.1 A garantia contratual podera ser prestada pelo consércio como um todo ou por uma das empresas consorciadas, desde que o valor exigido seja
integralmente atendido.

25.5.2 O edital especificara as condigdes para prestacédo da garantia, conforme regulamentagéo vigente.

25.6 Documentagao Especifica

25.6.1 O consoércio devera apresentar documentagédo comprobatéria de sua constituigéo, incluindo:

a) Compromisso publico ou contrato particular de constituicdo do consorcio.

b) Declaragéo de designagao da empresa lider.

c) Regras internas sobre divisdo de responsabilidades e participagéo financeira entre os consorciados.

25.7 Execugdo e Gestdo Contratual

25.7.1 A gestao e fiscalizagédo do contrato considerardo as especificidades do consércio, com acompanhamento detalhado da atuagdo de cada consorciado.
25.7.2 O consoércio devera fornecer relatérios periédicos sobre o cumprimento das obrigagdes contratuais, detalhando as atividades realizadas por cada



empresa consorciada.
25.8 Clausulas Contratuais Especificas

25.8.1 O contrato contera clausulas especificas para regulamentar as condigdes de atuagdo do consércio, incluindo regras sobre responsabilidade solidaria,
substituicdo de consorciados (se aplicavel) e rescisdo do contrato em casos de descumprimento.

25.9 A participacédo de consorcios permitirda 8 AUTARQUIA contratar empresas que, em conjunto, detenham as capacidades técnicas, operacionais e financeiras necessarias
para atender as demandas do contrato de forma eficiente e inovadora.

26. POSSIBILIDADE DE PARTICIPAGAO DE COOPERATIVAS

Um procedimento licitatério tem por designio primario garantir a observancia da isonomia, onde o maior niimero possivel de participantes, que comprovem possuir a
qualificacdo minima exigida por lei, tenha o direito impreterivel de se integrar ao procedimento sem excegdes ou discriminagdes.

Somado a afirmagdo acima, o art. 9°, inciso I, alinea “a” da Lei n° 14.133, de 2021, prevé que ¢ vedado aos agentes publicos a execugdo de atos que comprometam,
restrinjam ou frustrem o carater competitivo do certame, inclusive no caso de participagdo de sociedades cooperativas. Formando, no teor desse mandamento, a regra no
sentido de viabilizar a participagdo de cooperativas em procedimentos licitatorios.

No mesmo sentido, ¢ apresentado no art. 16 e seus incisos os critérios que delineiam as condigdes sob as quais as cooperativas podem ser consideradas elegiveis para a
participagdo de processos licitatorios, dentre eles a observancia das regras das legislagdes aplicaveis, incluindo as Lei n° 12.690, de 19 de julho de 2012 que dispde sobre a
organizagdo e o funcionamento das Cooperativas de Trabalho. Nesta, se encontra previsto que as cooperativas ndo podem ser utilizadas para intermediagdo de mao de obra
subordinada.

Nesse contexto, cumpre ressaltar as reiteradas decisdes anteriores, como o Acorddo n® 1815/2003-Plenario, Acorddo n® 307/2004-Plenario, que culminaram com a publicagdo
da Stimula n° 281, TCU:

“E vedada a participagdo de cooperativas em licitagdo quando, pela natureza do servigo ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver
necessidade de subordinagdo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade.”

A raz@o para essa vedagdo ¢ simples. Se assim ndo fosse, a disciplina das cooperativas violaria o pilar basilar do Direito do Trabalho (art. 3°, da CLT). Nesse conflito de
interesses e valores, o direito das cooperativas versus diretriz para a formagdo das relagdes de trabalho, prevaleceu o segundo, pois relaciona-se com direito constitucional
fundamental.

Assim, ¢ possivel dizer que, como regra, ¢ permitida a participagao de cooperativas em licitagdes. A excegao fica por conta das contratagdes cujo objeto envolva o exercicio
de atividade que demande a existéncia de vinculos de emprego/subordinagdo desses profissionais com a pessoa juridica contratada (cooperativa), bem como dispensam os
elementos da habitualidade e pessoalidade.

No campo estadual, a D. PGE/RJ, editou o enunciado n°® 33, os quais ditam as excec¢des a regra e os requisitos da admissibilidade das sociedades desta natureza, in verbis:

Enunciado n.° 33 - PGE: Microempresas, empresas de pequeno porte, empresarios individuais e cooperativas nas contratagdes ptblicas

As contratagdes publicas estaduais de bens, servigos e obras destinadas exclusivamente a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte, empresarios individuais e
cooperativas deverdo obedecer aos artigos 47 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com as alteragdes promovidas pela Lei Complementar n® 147, de 7
de agosto de 2014, e pelo Decreto Estadual n® 42.063, de 06 de outubro de 2009.

item. Poderdo participar das licitagdes exclusivas a que se refere o item 1 as microempresas, empresas de pequeno porte, empresarios individuais e cooperativas, na forma do art.
3°da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 c/c art. 34, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007.

item. Os seguintes pressupostos deverdo ser observados, cumulativamente, na fase interna dessas licitagdes, consoante os arts. 48, inciso I c/c 49, incisos II e III da Lei
Complementar n°® 123, de 2006 e arts. 6° ¢ 9° do Decreto Estadual n® 42.063, de 2009:

alin. valor estimado de cada item de contrata¢do ndo superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais);

alin. constatagdo de haver, pelo menos, 3 (trés) fornecedores, presumiveis competidores, beneficiarios deste regime sediados local ou regionalmente e capazes de cumprir as
exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio;

alin. verificagdo da vantajosidade para a Administragdo Publica Estadual, que deve ser aferida pelo valor estabelecido como referéncia da contratagdo, ou seja, pela pesquisa de
pregos;

alin. ndo representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado;

alin. atingimento dos objetivos fixados pelo art. 1°, do Decreto n® 42.063, de 2009, sendo esta uma presungao relativa, que podera ser refutada por justificativa formalmente
apresentada pelo 6rgdo responsavel pela contratagdo.

E possivel dizer que, como regra, é permitida a participagio de cooperativas em licitagdes. A excegdo fica por conta das contratagdes cujo objeto envolva o exercicio de
atividade que demande a existéncia de vinculos de emprego/subordinagdo desses profissionais com a pessoa juridica contratada (cooperativa), bem como dispensam os
elementos da habitualidade e pessoalidade.

Para o presente objeto, que envolve a contratagdo de servigos continuos de apoio administrativo, com regime de dedicagdo exclusiva de mio de obra, indica-se que esse
servigo possui carater de subordinagdo, elemento que nio ¢ adequado ao regime de cooperativa, haja vista que tal regime se caracteriza pela auséncia de subordinagio e pela
autonomia dos trabalhadores cooperados. A subordinagdo exigida no presente objeto violaria os principios que regem o proprio trabalho cooperado.

Nesse passo, se vislumbra uma hipotese excepcionalissima (seja técnica, econdmica e circunstancialmente) justificavel quanto a vedagdo de participagdo de cooperativas e,
quando subsumida a norma e os entendimentos acima postos ao caso concreto, de outra sorte, sabe-se que ha elementos objetivos que autorizassem o afastem esse nicho.

Diante disso, considerando a natureza do servigo, objeto da presente contratagdo e o modelo de execugdo adotado, motivo pelo qual, observada a Simula n° 281 do TCU e a
Orientagdo Administrativa PGE n° 08, sugere-se a ndo participacao de cooperativas, pois ha a representacdo de prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado e
se demonstra inviavel para a solu¢do adotada.

27. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

27.1. Constitui infragdo administrativa, a pratica, pelo FORNECEDOR, LICITANTE ou CONTRATADO, das seguintes condutas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021:
e dar causa a inexecugéo parcial do contrato;
e dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
e dar causa a inexecugao total do contrato;
e deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;
e ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em especial quando:

27.1.6. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;

27.1.7. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

27.1.8. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

27.1.9. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

27.1.10. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragéo;

27.1.11. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

27.1.12. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante o certame ou a execugéo do contrato;



27.1.13. fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

27.1.14. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

27.1.15. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

27.1.16. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

27.1.17. apresentar declaragao falsa quanto as condigbes de participagdo ou quanto ao enquadramento como ME/EPP;
27.1.18. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

27.1.19. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

27.2. O FORNECEDOR, LICITANTE ou CONTRATADO que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

Adverténcia, prevista no art. 156, |, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021, pela infragdo descrita no item 29.1.1, de menor potencial ofensivo, quando ndo se justificar a imposigéo de
penalidade mais grave.

Multa administrativa, prevista no art. 156, Il, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, pela infragdo dos subitens 29.1.1 a 29.1.12, que nao podera ser inferior a0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato, devendo ser observados os seguintes parametros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infragdo prevista no subitem 27.1.1, incidente sobre o valor anual do Contrato;

b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 27.1.2 a 27.1.7, incidente sobre o valor anual do Contrato;

c) multa de 5% a 30%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 27.1.8 a 27.1.12, incidente sobre o valor anual do Contrato;

27.2.3. Na hipétese de a infragdo ser cometida antes da celebragédo do contrato, a base de calculo da multa do item 27.2.2 sera o valor anual estimado da contratag&o.
27.2.4. Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera exceder o limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

27.2.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao FORNECEDOR, LICITANTE ou
CONTRATADO, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, na forma do art. 156, § 8° da Lei n°
14.133/2021, e conforme o procedimento previsto no item 28.13.

27.2.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133/2021.

27.2.7. Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, I, § 4°, da Lei n® 14.133/2021, nos casos relacionados os subitens 29.1.2 a 29.1.7, quando n&o se justificar a
imposicédo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;

27.2.8. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, 1V, § 5°, da Lei n° 14.133/2021, nos casos relacionados nos subitens 29.1.8 a29.1.12, bem
como nos demais casos que justifiquem a imposigao da penalidade mais grave, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

27.2.9. Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, o atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara o
FORNECEDOR, LICITANTE ou CONTRATADO, independente de notificagdo, na forma do art. 408 do Cédigo Civil, a multa de mora no percentual de 1% (um por cento) por
dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, nos termos do art. 227 da Lei estadual n.° 287, de 04 de
dezembro de 1979, respeitado o limite de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato. 27.2.1. 27.2.2.

27.2.10. Em caso de atraso injustificado para apresentacéo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia, a multa de mora serd de 0,07% (sete centésimos por cento)sobre o
valor total do Contrato por dia Util que exceder o prazo estipulado até o maximo de 2 % (dois por cento).

27.2.11. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigagdo prevista no item 29.3.1 autoriza a Administragdo a promover a rescisdo contratual por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

27.2.12. A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em compensatéria e promova a extingdo unilateral do Contrato com a aplicagédo
cumulada de outras sangdes previstas no Contrato.

27.2.13. No caso de inexecugao total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisdo do Contrato, sera automaticamente devida multa compensatéria no valor de10% do valor
do Contrato.

27.2.14. A multa compensatdria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratéria convertida, ndo podera exceder o limite previsto no art.412 do Cédigo
Civil, ou seja, o valor da obrigagéo principal.

27.2.15. Na aplicagédo das sangdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°, incisos | a V, da Lei n® 14.133/2021:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b)as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 e 72 da Lei n° 5.427, de 1° de abril de 2009;

d) os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

e)a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de controle.

A imposicéo das penalidades é de competéncia exclusiva do 6rgéo ou entidade contratante, sendo competentes para sua aplicagéo:

a) as sangdes previstas nos itens 29.2.1, 29.2.2 e 29.2.3 serdo impostas pelo Ordenador de Despesa;

b) a aplicagdo da sangao prevista no item 29.2.4, na forma do art. 156, § 6°, |, da Lei n® 14.133/2021, é de competéncia exclusiva:

c) bem se tratando de contratagao realizada pela Administragédo Publica direta, do Secretario de Estado;

d) em se tratando de contratagéo realizada pela Administragdo Publica Indireta (fundagéo e autarquia), da autoridade maxima da entidade. 27.3.

27.4. A aplicacédo de quaisquer das penalidades realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao FORNECEDOR, LICITANTE ou
CONTRATADO, na forma do art. 156, § 6°, I, da Lei n° 14.133/2021, devendo ser observado o procedimento previsto na Lei n®14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n°
5.427/2009.

2.5. A aplicagdo de sangao sera antecedida de intimagdo do FORNECEDOR, LICITANTE ou CONTRATADO, que indicara a infragdo cometida, os fatos, os dispositivos do
Contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo e o local
para a apresentagdo da defesa, com a possibilidade de producéo de provas.

27.6. A defesa prévia do FORNECEDOR, LICITANTE ou CONTRATADO sera exercida no prazo de:
a) 15 (quinze) dias uteis, no caso da aplicagdo das sangdes previstas nos itens 27.2.1 e 27.2.2, contado da data da intimagéo;

b) 15 (quinze) dias Uteis, no caso de aplicagdo das sangdes previstas nos itens 27.2.3 e 27.2.4, contado da data da intimag&o, observado o procedimento estabelecido no art.
158 da Lei n° 14.133/2021.

27.7. Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sangéo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagdo, coma demonstragéo
dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

27.8. A aplicagéo das sangdes previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma:

a) a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica, na forma do art. 156, § 9°, da Lei n° 14.133/2021 e do art. 416, paragrafo Unico, do Cédigo
Civil; e

b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n® 14.133/2021, garantido o contraditério e a ampla defesa.

27.9. Aplica-se o disposto na alinea a do item 29.8 a multa compensatdria, nos termos do paragrafo Unico do art. 416 do Caédigo Civil.

27.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sédo passiveis de reabilitagdo, observados os requisitos



estabelecidos no art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

27.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846/2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional, cépias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragéo de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

27.12. A apuragéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragéo Publica nacional nos termos da Lei n® 12.846/2013
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

27.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracéo Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente publico.

27.14. Caso seja possivel, a apuracdo devera ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33, § 1°, do Decreto n° 46.366, de 19 de julho de 2018.

27.15. Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso, aplicacdo de sangdes ao FORNECEDOR, LICITANTE ou
CONTRATADO, em decorréncia de conduta vedada no contrato, as comunicagdes serdo efetuadas por meio do enderego de correio eletrdnico ("e-mail") cadastrado pela
empresa junto ao sistema eletronico de contratagdes do Estado.

27.16. O FORNECEDOR ou CONTRATADO devera manter atualizado o enderego de correio eletronico ("e-mail") cadastrado junto ao sistema eletronico de contratagcdes do
Estado e confirmar o recebimento das mensagens encaminhadas pelo 6rgdo ou entidade contratante, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento das
comunicagdes por este meio como justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou eventuais sanc¢des aplicadas.

27.17. O CONTRATANTE devera remeter para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicagao no Diario Oficial do Estado do ato de aplicagédo das sangdes
de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, de modo a possibilitar a formalizagdo da extens&o dos seus efeitos para todos os
érgéos e entidades da Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

27.18. A aplicagao das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar devera ser comunicada a Controladoria Geral do
Estado, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da sua aplicagdo, que informara, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas —
CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

27.19. Caso o valor da multa aplicada seja superior ao do pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao FORNECEDOR, LICITANTE ou CONTRATADO e da
garantia prestada, devera ser emitida nota de débito no valor do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a decisdo final quanto a penalidade.

27.20. A nota de débito devera ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado para inscricdo do débito em divida ativa e propositura de execugao fiscal, na forma do art. 39
da Lei n°® 4.320, de 17 de marco de 1964, e do art. 1° da Lei n® 1.012, de 15 de julho de 1986.

27.21. O procedimento para inscrigéo do débito em divida ativa devera observar o que dispdem os arts. 4° e 5° da Lei n° 5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que, em
caso de duvida, a Procuradoria da Divida Ativa devera ser consultada.

28. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO JURIDICA, FISCAL SOCIAL E TRABALHISTA E ECONOMICO-FINANCEIRA

28.1. Habilitagao juridica
28.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional.
28.1.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

28.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

28.1.4. Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada anteriormente como
Empresas Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n°® 14.195, de 26 de agosto de 2021.

28.1.5. Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020 ou norma posterior que regule a matéria.

28.1.6. Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores.

28.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.

28.1.8. Sociedade Cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, demonstrando que a sua
constituicdo e funcionamento observam as regras estabelecidas na legislagao aplicavel, em especial a Lei n° 5.764/1971, a Lei n°12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei
Complementar n°® 130, de 17 de abril de 2009.

28.1.9. Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva.

28.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista
28.2.1. Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

28.2.2. Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal doBrasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social.

28.2.3. Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

28.2.4. Declaragao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de
14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢ao.

28.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagado de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

28.2.6. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

28.2.6.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°®
123/2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, eis que a apresentagdo do Certificado de Condigdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI supre tais requisitos.

28.2.7. Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentacéo de:
28.2.7.1. Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda; e

28.2.7.2. Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagdo em licitagdo, expedida pela Procuradoria Geral
do Estado.

28.2.8. Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, bem como com a Fazenda Estadual do Rio de Janeiro, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre, com a apresentagao, conforme o caso, de:

28.2.8.1. Certidao Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS.

28.2.9. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo de



declaragédo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

28.2.10. Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da Lei Complementar n® 123/2016, a documentagdo somente sera
exigida para efeito de assinatura do contrato, caso se sagre vencedora no certame.

28.2.10.1. Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos fiscais e trabalhistas, ficara assegurado, a partir de entéo, o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a regularizagdo da documentacéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de negativas, na forma do art. 42, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2016.

28.2.10.2. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administragdo Publica.

28.2.10.3. A nao regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratagéo, na forma do § 2°, do art. 42, da Lei Complementar n°
123/2016, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas neste Termo.
28.3. Habilitagdo econémico-financeira

28.3.1 Para garantir que a empresa contratada possua capacidade econdmica e financeira para executar os servigos de Live Marketing, serdo exigidos os seguintes
documentos e critérios, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021:

28.3.1.1 indices de Solvéncia e Liquidez

o indice de Liquidez Geral (ILG): Deve ser igual ou superior a 1, indicando que a empresa possui ativos suficientes para honrar seus passivos de curto e
longo prazo.

. !ndice de Liquidez Corrente (ILC): Deve ser igual ou superior a 1, demonstrando capacidade de pagamento das obrigagdes de curto prazo.
e Indice de Endividamento: Sera avaliada a proporgéo entre passivos e ativos totais da empresa, a fim de verificar a sustentabilidade financeira do negécio.

28.3.1.2 Balango Patrimonial e Demonstragées Contabeis
e Apresentacgao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis referentes ao Ultimo exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial
ou no 6rgdo competente.
e Os documentos devem estar acompanhados de parecer de auditoria independente ou profissional de contabilidade habilitado, quando aplicavel.

28.3.1.3 Certidao de Faléncia e Recuperagao Judicial

o Apresentagdo de certiddo emitida pelo distribuidor judicial competente, atestando que a empresa ndo estd em processo de faléncia, recuperacéo judicial
ou extrajudicial.

28.3.1.4 Patrimonio Liquido Minimo

e Exigéncia de patriménio liquido minimo equivalente a 10% do valor estimado do contrato, conforme o art. 58, §3° da Lei n® 14.133/2021, como forma de
garantir a capacidade da contratada em suportar os encargos do contrato.

Essas exigéncias visam assegurar que a empresa contratada possua condi¢cdes econdmicas e financeiras adequadas para executar os servigos contratados com seguranca,

eficiéncia e cumprimento dos prazos estabelecidos.

29. DA RESERVA DE COTA OU A EXCLUSIVIDADE DA LICITAGAO PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

O tratamento diferenciado destinado a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte possui tratamento constitucional e infraconstitucional, onde se verifica que o legislador
constituinte originario fez uma opgéo clara, no sentido de priorizar o interesse publico primario ao fomentar o desenvolvimento de Microempresas e Empresas de Pequeno
Portes em detrimento do interesse publico secundario.

Tal beneficio é previsto no Art. 4° da Lei n® 14.133/2021, onde possui a seguinte redagdo:

"Art. 4° Aplicam-se as licitagbes e contratos disciplinados por esta Lei as disposigbes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006.

§ 1° As disposigdes a que se refere o caput deste artigo ndo sdo aplicadas:

I - no caso de licitagdo para aquisicdo de bens ou contratagao de servicos em geral, ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

Il - no caso de contratagdo de obras e servigos de engenharia, as licitacbes cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

§ 2° A obtencgdo de beneficios a que se refere o caput deste artigo fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizagado da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo o 6rgéo ou entidade exigir do licitante declaragao de observancia desse limite na licitag&o.

§ 3° Nas contratagbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato na aplicagdo dos limites previstos nos §§ 1° e 2°
deste artigo.”

A referida lei apresenta os requisitos e as disposi¢cdes que deverdo ser observadas nos procedimentos licitatorios para implementacdo destes beneficios. Ao analisar os
requisitos, € necessario se atentar também quanto aos requisitos que excluem ou ndo aplicam o tratamento favorecido as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, no
qual estao previstos nos incisos | e I, do §1°, do referido artigo. Segue redagéo destacada:

"§ 1° As disposigées a que se refere o caput deste artigo ndo sdo aplicadas:

I - no caso de licitacdo para aquisicdo de bens ou contratacdo de servicos em geral, ao item cujo valor estimado for superior a receita bruta mdxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

Il - no caso de contratagdo de obras e servigos de engenharia, as licitagbes cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte."”

No presente momento, o texto vigente especifica que a Empresa de Pequeno Porte aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a R$ 360.000,00 e igual ou inferior
a R$ 4.800.00,00, segundo disposto no inciso Il, do Art. 3°, da Lei Complementar n° 123/2006. Nesta toada, a presente previsdo do orgamento estimado da licitagdo é de R$
10.698.527,11 (dez milhdes, seiscentos e noventa e oito mil, quinhentos e vinte e sete reais e onze centavos), ou seja, superando o teto do orgamento bruto destinado a
Empresa de Pequeno Porte.

Diante disto, o §1° do art. 4° afastou a aplicacéo dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123/2006 em fung&o do faturamento referente a prestensa contratagcéo do servigo.
Como efeito, Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deixardo de gozar dos beneficios previstos a Lei Complementar n® 123/2006 em fungdo de um faturamento ainda
nao auferido.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm#art42

Por fim, consoante disposicéo legal, ndo havera aplicagdo dos beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006, em razéo do valor de premigdo estimado ser superior a
renda bruta anual da Empresa de Pequeno Porte, devendo as empresas enquadradas como ME e EPP participar da licitagdo em igual de condigdes com as demais licitantes.

30. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

30.1. Nao existem contratagdes correlatas ou interdependentes de objeto semelhante.

31. RELATO DESCRITIVO DE CONTRATAGOES ANTERIORES DE NECESSIDADE IDENTICA OU SEMELHANTE

31.1. Nao existem contratagbes anteriores pela AUTARQUIA de necessidade idéntica ou semelhante.

32. MATRIZ DE RISCO

32.1. Observadas as condigbes constantes deste Termo de Referéncia, ndo se vislumbra riscos inerentes ao futuro contrato, os quais possam impactar em seu equilibrio
econdmico-financeiro. Ademais, observamos que o valor estimado para esta contratagdo néo ultrapassa ao teto previsto no Art. 6°, inciso XXII da Lei n® 14.133/2023, cujo
parametro é condicionante no Art. 17, inciso X, alinea "c" do Decreto Estadual n® 48.816/23 para a apresentagdo da matriz de riscos.

33. LEGISLAGAO APLICAVEL

Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratagdo para as Administragdes Publicas diretas,autarquicas e fundacionais da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Decreto n° 48.760 de 23 de outubro de 2023: Implementa o Plano de Contratagdes Anual - PCA e institui o Sistema PCA RJ, no ambito da administragdo publica estadual
direta, autarquica e fundacional;

Decreto n° 48.816 de 24 de novembro de 2023: Regulamenta a fase preparatéria das contratagdes, de que trata a Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da
administragéo publica estadual direta, autarquica e fundacional.

Decreto n°® 48.817 de 24 de novembro de 2023: Regulamenta a gestdo e a fiscalizagdo das contratagdes no ambito da administracdo publica estadual direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.

34. MODELOS
| - Modelo de Ordem de Servigo

Anexo | do termo de referéncia
Ordem de servigo ou da autorizagao de compra

(Modalidade da licitagao e Forma de realizagdo) N° /

IDENTIFICAGAO DO PEDIDO

N° OS: Unidade requisitante:
Data de emisséo: / / Servigo:
Contrato n°: / Processo n°:

IDENTIFICAGAO DA CONTRATADA

Razao social:
CNPJ:

Enderego:

Telefone: Fax:
E-mail:

DEFINIGAO/ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS

Ne Servigo Unidade de Medida Quantidade Valor Unitario R$ Valor Global R$

Total




Rio de Janeiro, 29 janeiro de 2025

il
Sel ¢
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Sérgio Guilherme Policiano Peres Soares, Assessor Especial, em 31/01/2025, as 16:44, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 92244408

Av. Rio Branco n° 25, 4°, 5°, 6° ¢ 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
Telefone: 22168682 - http://www.procon.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegdo ¢ Defesa do Consumidor

Diretoria de Administra¢ao e Finangas

APENDICE VI - MODELO DE DOCUMENTO DE COMPROVACAO DE EXECUCAO E

ENTREGA

1. IDENTIFICACAO DO CONTRATO

Contrato n°: [Inserir nimero do contrato]

Processo Administrativo n°: [Inserir nimero do processo]
Ordem de Servigo n°: [Inserir nimero da OS]

Data de Emissao: [Inserir data]

2. IDENTIFICACAO DA CONTRATADA

Razdo Social: [Nome da empresa contratada]

CNPJ: [Inserir nimero do CNPJ]

Endereco: [Inserir endereco completo]

Responsavel pelo Servigo: [Nome completo e cargo do responsavel]

3. IDENTIFICACAO DO CONTRATANTE

Orgao/Entidade Contratante: [Inserir nome da entidade contratante]
CNPJ: [Inserir nimero do CNPJ]

Endereco: [Inserir endereco completo]

Representante do Contratante: [Nome completo e cargo]

4. DESCRICAO DOS PRODUTOS/SERVICOS EXECUTADOS

Data de

Item Descricio Entrega

Quantidade | Unidade

Observacdes

[Descrever produto/servigo

fntl‘f.‘gl_lf_‘] . [Quﬂnndﬂdf] [Uﬂldﬂdf] . [Dﬂta]

[Descrever produto/servigo
entregue)

[Quantidade] | [Unidade] [Data]

[Ex.: Eniregue
conforme TR]
[Ex.: Entregue
conforme TR]

5. RELATORIO DE EVIDENCIAS DE EXECUCAO
e Anexar relatorio contendo:

-Fotografias ou registros da execucao.

-Laudos ou inspegoes, se aplicavel.

-Demais evidéncias solicitadas no Termo de Referéncia ou Ordem de Servigo



6. DECLARACAO DA CONTRATADA

"Atestamos que todos os produtos e servigos listados neste documento foram entregues/executados
em conformidade com as especificagdes previstas no contrato, no Termo de Referéncia 92244408 e na
Ordem de Servigo correspondente, bem como nos prazos estabelecidos."

7. DECLARACAO DE RECEBIMENTO PELO CONTRATANTE

"Declaro que os produtos/servigos descritos acima foram entregues/executados pela CONTRATADA,
sendo verificada a conformidade com os requisitos contratuais. Este documento serd submetido a
avaliagdo para ateste e pagamento.

8. ASSINATURAS
[Local], [Data]

Pela Contratada:

'I Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as
Jel- lil’ 14:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209,
asiinatura

de 19 de setembro de 2022.

eletrbnica

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 92244353 e
o codigo CRC 376A060F.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 92244353

Av. Rio Branco n° 25, 4°, 5°, 6° e 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
Telefone: 22168682 - http://www.procon.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegdo ¢ Defesa do Consumidor

Diretoria de Administra¢ao e Finangas

APENDICE V - CRITERIOS DE PAGAMENTO E REMUNERACAO

1. EMISSAO DE NOTA FISCAL/FATURA

1.1. A CONTRATADA devera emitir nota fiscal/fatura de acordo com a legisla¢do tributaria vigente,
contendo:

Informagdes completas da CONTRATADA, incluindo: CNPJ, enderego, inscri¢do estadual/municipal.
Identificagdao do Contrato, Processo Administrativo e Ordem de Servigo (OS).

Descricao detalhada da agdo executada, historico dos servigos/itens, valores unitarios ¢ totais, € 0
periodo de execucao.

Numero de autorizacdo e CNPJ da grafica, quando aplicavel.

2. APRESENTACAO DE DOCUMENTOS DE COMPROVACAO
2.1. A comprovacdo da execugdo deve ser acompanhada de:
2.1.1. Produtos ¢ servigos essenciais:

e Nota fiscal/fatura detalhada.
e Relatorios de evidéncias da execucao dos produtos/servigos.

2.1.2. Produtos e servigos complementares:

e Nota fiscal/fatura da CONTRATADA.
e Primeira via do documento fiscal do fornecedor.
e Relatdrios ou outros documentos que comprovem a entrega ou execu¢do, conforme o manual de
procedimentos
3. REEMBOLSO DE DESPESAS OPERACIONAIS
3.1. Para despesas como deslocamentos, licengas e seguros:
e Nota de débito discriminando todos os valores reembolsaveis.

e Documentos comprobatorios, como relatorios de viagem, recibos, apolices de seguro, e comprovantes
de pagamento de taxas ou tributos.

4. AUTORIZACAO PREVIA

4.1. Nenhuma execucao de produto ou servigo sera aceita sem autorizacao expressa doPROCON-RJ,
mediante emissdao de Ordem de Servigo.

5. CONFERENCIA E ATESTE PELO GESTOR DO CONTRATO

5.1. O gestor do contrato atestarda a execucdao dos servigos, a conformidade dos documentos e a
regularidade da execucdo antes de encaminhda-los para pagamento.



6. CONDICOES PARA PAGAMENTO
6.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias ap6s o recebimento e aprovagao dos documentos.
6.2. A regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA ser4 verificada mediante apresentacao de:

e Certificado de Regularidade do FGTS.

e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)).

e Certiddes de débitos federais, estaduais e municipais.
7. PENALIDADES POR ATRASO NOS PAGAMENTOS PELA CONTRATANTE
7.1. Em caso de atraso ndo imputdvel a CONTRATADA, aplica-se compensagdo financeira (encargos
moratdrios):

e Formula: EM =1x N x VP, onde:

1=0,00016438 (6% anuais).
N = Numero de dias de atraso.

VP = Valor da parcela a ser paga.

8. NAO PAGAMENTO DE SERVICOS NAO CONFORMES

8.1. O PROCON nao pagard por servicos reprovados, pecgas rejeitadas ou ajustes realizados pela
CONTRATADA em desacordo com as especificacdes contratuais.

9. REEMBOLSOS ESPECIFICOS

9.1. Os reembolsos incluem custos com deslocamentos, passagens, taxas, seguros, ¢ tributos desde que
previamente autorizados e devidamente comprovados.

10. PRESTACAO DE CONTAS

10.1. Relatorios detalhados de viagem e pagamentos efetuados devem ser entregues contendo:
e Identificacao do fornecedor ou servigo.
e Cotacoes exigidas.
e Comprovantes de execucao e embarque (em caso de viagens).

11. PROCEDIMENTOS ALTERNATIVOS EM CASOS DE INEXECUCAO

11.1. Em caso de inexecugdo contratual, o PROCON poderd liquidar despesas diretamente com os
fornecedores, visando preservar os direitos dos envolvidos.

12. DECLARACAO DE REGULARIDADE

12.1. As notas fiscais devem conter, no verso, uma declaragdo assinada por representante da
CONTRATADA, atestando a conformidade dos servicos e produtos entregues, em conformidade com o
contrato.

13. RELATORIOS MENSAIS CONSOLIDADORES

13.1. At¢ o 10° (décimo) dia do més subsequente, a CONTRATADA deve apresentar relatério
consolidado de pagamentos efetuados aos fornecedores especializados, incluindo:

e Data do pagamento.



e Nome ¢ identificagao do fornecedor.
e Valores pagos e nimeros de documentos fiscais correspondentes

14. CRITERIOS ESPECIFICOS POR CATEGORIA

14.1. Produtos ¢ servigos essenciais:

14.1.1. Pagamento mediante apresentacdo de até dois or¢amentos adicionais, quando itens ndo previstos no
catalogo forem requisitados.

14.1.2. Produtos e servicos complementares:

e Pagamento condicionado a apresentacao de trés orcamentos de mercado e aprovagao pelo PROCON.

14.2. Contratagdo de artistas e profissionais especializados:

e Apresentagdo de até trés comprovantes de valores de mercado praticados nos ultimos 06 (seis) meses,
ou justificativa formal em caso de impossibilidade.

15. AJUSTE DE PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA

15.1. A CONTRATADA deve adaptar seus processos de faturamento e execucao conforme as diretrizes
do PROCON-RJ, para assegurar transparéncia e conformidade com as exigéncias contratuais.

eil Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as
e | =

ab Rl L‘il’ 14:33, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209,
eletronica de 19 de setembro de 2022.

L] :?::.- EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

; .‘!p-f:'ﬁ'" http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

'-:*;.5,_-,‘-‘&""..‘,""_; acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o c6digo verificador 92243045 e
: ke codigo CRC 40078COE.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 92243045

Av. Rio Branco n° 25, 4°, 5°, 6° ¢ 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
Telefone: 22168682 - http://www.procon.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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APENDICE IV - INSTRUMENTOS DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1. OBJETIVO

1.1. Estabelecer os critérios de medicao e avaliagdo do desempenho da contratada na execucdo do
contrato, vinculando os pagamentos a obtencdo de resultados qualitativos e quantitativos definidos
previamente, conforme o Estudo Técnico Preliminar (ETP 92153299).

Indicador 01 — Prazo de Entrega dos Produtos e Servicos
1.2. Item

1.2.1. Prazo de atendimento e entrega de produtos e servigos conforme as especificagdes contratuais.

1.3. Descricao

1.3.1. Avaliag¢ao do tempo de resposta e cumprimento das entregas contratadas, garantindo a agilidade e a
eficiéncia na execugao.

1.4. Finalidade

1.4.1. Assegurar que os produtos e servigos sejam entregues dentro do prazo estabelecido, promovendo a
continuidade das operacdes do 6rgao.

1.5. Meta a cumprir

1.5.1. Entrega dentro do prazo definido em Ordem de Servigo (OS) ou planejamento aprovado.

1.6. Instrumento de medicao

1.6.1. Sistema informatizado para registro e acompanhamento de Ordens de Servigo e cronograma de
entregas.

1.7. Forma de acompanhamento

e Monitoramento via sistema eletronico de gestao.
¢ Analise mensal de relatorios de conclusao de servigcos emitidos pela contratada.

1.8. Periodicidade
1.8.1. Mensal.

1.9. Mecanismo de Calculo

1.9.1. Percentual de Ordens de Servigo atendidas dentro do prazo:



1.9.2. (Numero de OS atendidas no prazo / Total de OS emitidas no periodo) x 100

1.10. Inicio de Vigéncia

1.10.1. Data da assinatura do contrato.

1.11. Faixas de ajuste no pagamento

® 90% a 100% de OS no prazo: 100% do valor contratual.
e 80% a 89% de OS no prazo: 90% do valor contratual.
e 70% a 79% de OS no prazo: 80% do valor contratual.

1.12. Sancoes

® 60% a 69% de OS no prazo: Multa de 5% sobre o valor mensal do contrato.
e Abaixo de 60% de OS no prazo: Multa de 10% sobre o valor mensal do contrato + possibilidade de
rescisdo contratual por inexecugdo parcial ou total, conforme legislacao aplicavel.

1.13. Observacoes

e O calculo sera baseado no sistema de monitoramento eletronico, sendo obrigatoria a validagao dos
dados pela Comissao de Fiscalizagao.
¢ Os ajustes e sangdes serdo aplicados proporcionalmente ao periodo de avaliacao.

2. INDICADOR 02 - QUALIDADE TECNICA DOS SERVICOS PRESTADOS
2.1. Item

2.1.1. Avaliacdo técnica dos servigos entregues com base nas especificacdes contratuais e técnicas
definidas.

2.2. Descricao

2.2.1. Medir a conformidade dos servicos com as especificacdes detalhadas no Termo de
Referéncia 92244408 e no contrato.

2.3. Finalidade

2.3.1. Garantir que os servigos sejam entregues em conformidade com os padrdes de qualidade
contratados.

2.4. Meta a cumprir

2.4.1. 95% de conformidade técnica na execucio.

2.5. Instrumento de medicao

2.5.1. Relatorio técnico elaborado pela Comissao de Fiscalizagdo apds verificagdo das entregas.

2.6. Forma de acompanhamento

e Inspecdo técnica periddica.
e Registro de nao conformidades em relatorio.

2.7. Periodicidade



2.7.1. Trimestral.

2.8. Mecanismo de Calculo
2.8.1. Percentual de conformidade técnica nas entregas verificadas:

2.8.2. (Numero de entregas conformes / Total de entregas avaliadas) x 100

2.9. Inicio de Vigéncia

2.9.1. Data da assinatura do contrato.

2.10. Faixas de ajuste no pagamento

e 95% a 100% de conformidade: 100% do valor contratual.
o 85% a 94% de conformidade: 90% do valor contratual.
o 75% a 84% de conformidade: 80% do valor contratual.

2.11. Sancoes

2.11.1. Abaixo de 75% de conformidade: Multa de 10% sobre o valor mensal do contrato + aplicagdo
das penalidades previstas na legislagdo, como rescisao contratual.

2.12. Observacoes

2.12.1. Eventuais glosas e penalidades serdo comunicadas previamente a contratada, permitindo
manifestacdo antes da aplicacao.

2.12.2. A Comissao de Fiscaliza¢do podera solicitar ajustes nos servigos para evitar reincidéncias.

Este modelo de Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) foi elaborado com base nos elementos do
ETP 92153299 fornecido, podendo ser ajustado conforme as

especificidades do contrato.

I Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as
Je' lj 14:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,

assinaiura

eletrénica de 19 de setembro de 2022.

acao= documento conferir&id_orgao_acesso externo=6, informando o cddigo verificador 92243990 e
o cédigo CRC EDO1CD5B.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 92243990

Av. Rio Branco n°® 25, 4°, 5°, 6° e 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
Telefone: 22168682 - http://www.procon.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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APENDICE III - CATALOGO DE PRODUTOS E SERVICOS

1. CATALOGO DE PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS

1.1. Prospecc¢io, Planejamento e Desenvolvimento

Identificagdo, formulacao e execucdo de solugdes estratégicas de marketing promocional direcionada ao
publico interno e externo, com vistas a promogao dos direitos do consumidor no estado do Rio de Janeiro.

1.1.1. As estratégias deverao contemplar a criacdo de campanhas educativas e acdes interativas para
conscientizar a populagdo fluminense sobre seus direitos enquanto consumidores € promover praticas de
consumo consciente.

1.2. Criac¢ao, Produciao e Execucao

1.2.1. Desenvolvimento e execu¢do de campanhas promocionais em diferentes regides do estado do Rio de
Janeiro, visando ampliar o alcance das iniciativas e maximizar o impacto das ac¢des relacionadas aos
direitos do consumidor.

1.2.2. Produgdo de materiais e agdes promocionais alinhados ao escopo deste contrato, com foco em
informar e engajar o publico-alvo sobre direitos e responsabilidades no consumo de bens e servigos.

1.3. Inovacao

Criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de acdes promocionais, destinadas a
expandir os efeitos das agdes de defesa do consumidor junto a populagdo fluminense, em consonancia com
novas tecnologias.

2. CATALOGO DE PRODUTOS E SERVICOS COMPLEMENTARES

1. Espaco Fisico
CARACTERISTICAS (a serem ajustadas de acordo
com as necessidades especificas de cada contratacio)

PRODUTO/SERVICO

Espagos Abertos

Hotéis

Teatros

Centro de Convengoes

Espacos com capacidades e dimensoes variadas, para

Auditori A 1
uditérios realizacdo de eventos de pequeno, médio e grande portes.

Salas

Anfiteatros

Navios e Barcos

Trens

2.1. Quando necessaria a contratacdo de espaco fisico, a contratada devera indicar o local da agdo, de
acordo com as caracteristicas determinadas pela Contratante, mediante a apresentacdo de pelo menos 3
(trés) opgdes de contratagdo. E facultada a Contratante a indicagdo de outras instalagdes, desde que
comprovado tratar-se de valor compativel com o mercado.



2. Infraestrutura de apoio, mobilidrio e decoracgao

CARACTERISTICAS
PRODUTO / SERVICO (a serem ajustadas de acordo com as necessidades
especificas de cada contratacio)
Arquibancada Projeto e execugdo de estrutura modular e/ou

construida para acomodagao de publico.

Artigos de cenografia

Artigos diversos para ambientagdo de espagos de
eventos, em consonancia com diferentes projetos
criativos aprovados pela Contratante.

Box Truss/Trelicas

Estruturas para a montagem de artigos cenograficos,
artigos de sonorizagdo, palcos e outros.

Bandeiras

Aquisi¢ao e/ou confeccdo de bandeiras: da
Republica Federativa do Brasil, de seus estados ¢ de
seus municipios; de instituigdes publicas e privadas;
de outros paises; de organizagdes internacionais; de

institui¢des diversas; todas de acordo com as
especificagdes determinadas pelas unidades
detentoras dos direitos sobre os simbolos.

Cadeira de rodas

Cadeira de rodas especial para portadores de
necessidades especiais.

Cones, Cavaletes, Catracas
e Dispensadores de senhas

Estruturas ¢ materiais diversos para organizacio ¢
gestdo de acesso a locais de realizagdo de eventos.

Equipamentos de
climatizagao

Equipamentos de alta eficiéncia energética, com
especificagdes técnicas e caracteristicas tecnologicas
adequadas ao ajuste de temperatura para diferentes
condi¢des climaticas e diversos tipos de espagos,
fechados e/ou abertos.

Estande basico

Projeto e execugdo de montagem de estrutura basica
com Iluminagdo, ar condicionado e pontos de
energia dentro dos padrdes de seguranca nacionais,
com piso, testeira e teto pergolado. Com
apresentacao de projeto prévio para aprovagao, com
anotacdo de responsabilidade técnica.

Estande construido

Projeto e execucdo de montagem de estrutura
especial, construida. Com piso, iluminagao,
arcondicionado, pontos de energia dentro dos
padrdes de seguranca nacionais. Com apresentagao
de projeto prévio para aprovagdo, com anotagdo de
responsabilidade técnica.

Estruturas para instalagao
de pecgas de comunicagao

Projeto e execucao de estrutura modular e/ou
construida, para instalagdo e sustentacdo de fundo de
palco, banner, testeira, placas, faixas, totens, e
demais pegas de comunicagao e sinalizagao,
incluindo, mas néo se limitando a boxtruss, metalon,
moldura em madeira e porta-banner.

Estruturas sanitarias
moveis

Banheiros quimicos, tipos standard, luxo e super
luxo, além de estruturas sanitarias em containers,
para atendimento das mais diversas necessidades,
para variados publicos, em eventos de pequeno,
médio e grande porte.

Escritorio movel

Estruturas de containers ou outros, para atendimento
administrativo pelo PROCON-R]J

Grades/Gradis/Pedestal de
fila/Organizador

Estruturas para a seguranca, para demarcagéo de
espacos ou direcionamento de publico




Equipamentos em tamanhos e quantidades
] ) ] adequadas aos mais variados portes de eventos, de
Extintor de incéndio acordo com as normas e orientagdes do corpo de
bombeiros, brigada e/ou autoridades competentes.

Medicamentos e equipamentos basicos proprios para

Kit de primeiros socorros . . 4
atendimento de emergéncia em posto médico.

Mobilia composta por, mas nao limitada a poltrona,
sofa, cadeira estofada, cadeira de escritorio,
armarios, cofres, balcdo, mesa de reunido, mesa de
apoio, mesa de escritorio, pranchio, mastro de
Mobiliario bandeira, lixeiras de diversos tipos e tamanhos, capa
de encosto de cadeira, cortinas, arranjo de flores,
objetos de decoragdo, dentre outros itens a serem
especificados conforme caracteristicas das acdes
demandadas.

Praticaveis, palcos,
tablados, passarelas e
rampas de acesso

Estruturas modulares e/ou construidas, de diferentes
tipos de materiais.

Projeto e execugdo de estrutura modular e/ou
construida para recebimento de convidados,
autoridades ¢ demais pessoas participantes de
eventos.

Recepcao

Projeto e execugdo de estrutura modular e/ou
Sala Vip construida, adequada para acomodacio de
autoridades, artistas e pessoas importantes.

Materiais modulares e/ou construidos para realizagao

Tapumes, gradis e unifilas . .
P '8 de fechamento e isolamento de areas

Coberturas em material fosco e/ou transparente, com

Tendas e toldos e sem fechamentos laterais, para diferentes portes de
eventos.
Fogio/Forno Aparelho para cocgdo Ou assar alimentos, como
suporte a acao.
Eletrodomésticos Equipamentos em copa/cozinha de apoio a acdo
Gerador Aparelho para da.r suporte 4 uma possivel falta de
abastecimento elétrico na agcdo

Pisos compostos por, mas nao limitado a carpete,

Pisos mateiral vinilico, MDF, dentre outros, a serem

especificados conforme caracteristicas das acdes
demandadas

2.2. A contratagdo de estruturas e mobiliarios devem incluir os servicos de montagem e instalagdo, a serem
supervisionados pela contratada.

2.3. No caso de montagem de arquibancadas, estandes, estruturas e instalagdes elétricas, a contratada
devera apresentar a respectiva ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) registrada no CREA da
praca onde sera realizado o evento, do profissional legalmente habilitado como responsavel técnico pela
execugao dos servigos.

3. Equipamentos

CARACTERISTICAS
PRODUTO / SERVICO (a serem ajustadas de acordo com as
necessidades especificas de cada contratacio)

Blu-Ray Equlpaglepto para repfodugao de midia de
altissima resolucdo em Blu-Ray.

Cabine acustica para tradugdo | Cabine com isolamento actistico, devidamente
simultanea equipada, para trabalho de tradugdo simultanea.




Equipamento para reprodugdo de midia de dudio

CD Player om CD.

Circuito Fechado de TV Filmagem' interna para seguranga, com
cabeamento, instalagdo, gravagdo e operador.
Equipamento desktop de ultima geragdo, com

Computador velocidade de processamento e boa capacidade

de armazenamento, para execucao de tarefas
diversas

Controle remoto com ponteira
laser

Controle remoto para mudanga de slides com
ponteira laser.

Copiadoras

Equipamentos de fotocopia de alta capacidade,
para atendimento de demandas diversas de
reproducdo de material impresso

Detectores de metais

Equipamentos fixos (do tipo pdrtico) € moveis
(do tipo raquete) para detecgdo de objetos
metalicos.

DVD Player

Equipamento para reproducdo de midia em
DVD.

Equipamento de luz/iluminagdo

Conjunto de dispositivos de iluminagao direta e
indireta, adaptado para cada condicdo de
luminosidade e/ou orientagdes artisticas e

cenograficas, incluindo, mas ndo se limitando a

estruturas, postes, suportes, refletores PAR,

LED, RGB, canhoes de luz e 1ampadas variadas.

Equipamento de
som/sonorizagao

Conjunto completo de sonorizagdo, composto
por mesa de comutagdo, amplificadores, caixas
de som, megafones, microfones, pedestais,
fones de ouvido, cabos ¢ demais equipamentos
necessario, conforme cada demanda.

Equipamentos de efeitos
especiais

Equipamentos completos de efeitos visuais, tais
como gelo seco, canhdes de luzes, refletores
LED padriao RGB, Gobo, projetores multimidia,
maquina de papel picado, dentre outros,
conforme especificagdo criativa de cada agéo
demandada.

Equipamentos de realidade
aumentada (com ou sem Oculos
3D)

Dispositivos moveis para simulagdo de imagens
tridimensionais através de dculos ou projetores
de simula¢do de imagem virtuais com apoio de
computadores e equipamentos de
processamento e reproducdo de imagens e
dados.

Equipamentos de video
conferéncia

Equipamento de processamento, captura e
reproducdo de imagem e sons para permitir
conversas e conferéncias de pessoas ou grupos,
permitindo conversas ao vivo para locais
diferentes.

Estrutura de Rede

Especificagdo e montagem de equipamentos
para estabelecimento de rede de integrag@o entre
computadores e dispositivos periféricos, com
switch e rack, conforme necessidades das
demandas.

Estruturas de videowall

Agrupamento de diversos equipamentos de TV,
de diferentes tamanhos, dependendo da natureza
da a¢do demandada

Fragmentadoras

Magquina para fragmentagao de diversos
materiais, tais quais pastas, documentos, CD,
DVD, dentre outros.




Gerador de energia

Equipamentos para fornecimento de energia de
alta capacidade e autonomia, para suprir
demandas de a¢des de pequeno, médio e grande
porte

Gruas, guindastes, traquitanas e
equipamentos mecanicos

Equipamentos mecéanicos que permitem a
montagem, deslocamento e mudanga de espago
de cenarios, equipamentos cenograficos e
tecnologicos utilizados em eventos, feiras,
convengoes.

Impressora 3D

Dispositivo movel de ultima geracdo, com
velocidade de processamento e boa capacidade
de armazenamento para execucdo, plotagem e
construcdo de modelos tridimensionais a partir
de matrizes virtuais computacionais voltados a

tarefas diversas.

Impressora térmica

Impressora térmica e transferéncia térmica de
etiquetas, CDs e DVDs, dentre outros.

Impressoras

Impressoras de alta capacidade, com utiliza¢do
de cartuchos de tinta e/ou toner para impressao
laser

Impressoras de Cracha

Para crachas em PVC rigido, impressdo em alta
resolucdo monocromatica e colorida, incluir
ribbon, com comunicagdo USB e que inclua o
software bésico que permita criar, editar e
imprimir crachas.

Instalagao elétrica

Incluindo cabos, interruptores, tomadas, réguas,
extensoes, benjamins, filtros de linha, dentre
outros

Kit de tradugdo simultanea

Equipamentos comunicadores por frequéncia de
radio para transmissao e recepcao de sinal de
traducdo simultanea.

Leitor de codigo de barras

Equipamento leitor de codigo de barras e QR
Code, com tecnologia com e sem fio.

Microfones

Microfones com e sem fio, dos tipos headset, de
lapela, de mesa, gooseneck, multidirecionais,
dentre outros, conforme especificagdes da
Contratante para cada necessidade

Monitores

Monitores de video de diferentes dimensoes, em
resolucdo HD, Full HD ou superior.

No break

Equipamento para manuten¢do de corrente
elétrica, em caso de interrupcdo da tensdo, com
diferentes capacidades de autonomia.

Notebook

Equipamento mével de tltima geragdo, com
velocidade de processamento e boa capacidade
de armazenamento, para execucdo de tarefas
diversas.

Painéis de LED

Painéis em LED, com variados niveis de
luminosidade e linhas de resolucéo, para
ambientes externos e internos.

Ponteira laser

Com comando remoto para passagem de
apresentacdes em PowerPoint e/ou similar.

Pontos de internet

Pontos cabeados e/ou hostpot WiFi, com
internet dedicada em banda larga de alta
velocidade




Projetor multimidia

Projetor de imagens HD, Full HD ou superior,
com alta capacidade de luminescéncia, que
garanta boa visibilidade em ambientes com

diferentes niveis de luminosidade, para
apresentagdes, projecdo de material audiovisual,
e proje¢do mapeada.

Radio comunicador

Equipamentos de comunicagao coletiva por
frequéncia de radio.

Equipamento de scanner de documentos de alta

Scanner . ~ .
capacidade, resolucdo e velocidade.
Dispositivo moével de ultima geragdo, com
Tablets velocidade de processamento e boa capacidade

de armazenamento, para execugao de tarefas
diversas

Telas de projecao

Com diferentes tamanhos e tipos, dependendo
da necessidade demandada.

Telefone celular (aparelho e
linha)

Solugdo de telefonia movel, com aparelho
smartphone do tipo premium, de ultima geragao

Telefone fixo (aparelho e linha)

Solugdo de telefonia fixa, com e sem fio de alto
alcance.

Teleprompter

Equipamento para reproducao de textos para
oradores, de camera, e em cristal, para pulpito.

TV

Aparelhos de ultima geragdo, em tecnologia
LCD, LED, plasma e/ou similar, com resolu¢éo
Full HD, 4K e/ou superior, em diferentes
dimensoes.

Videogame

Consoles de execucdo de jogos eletronicos de
ultima geragdo, conforme necessidade
apresentada pela Contratante, incluindo suporte,
monitores, joysticks e jogos variados.

Webcam

Camera para captura de imagens e videos com
transmissao via streaming, pela internet, com
resolucao HD ou superior.

2.4. Os equipamentos deverao ser entregues, instalados e testados com antecedéncia minima de 04 horas

do inicio da ac¢do.

2.5. Todos os insumos (papel, tonner, extensdo, bateria e outros) necessarios ao funcionamento dos
equipamentos e a prestagdo dos servicos deverdo ser supridos pela contratada e considerados na proposta

de custos.

2.6. Todos os dispositivos elétricos deverdo possuir capacidade de adaptacdo de voltagem (bivolt) ou ser

acompanhados por adaptadores de tensao.

2.7. Todos os equipamentos de informatica deverdo operar com os principais sistemas operacionais, quais

sejam: Windows, 1OS e solugdes de Software Livre.

4. Material de apoio

PRODUTO / SERVICO

CARACTERISTICAS
(a serem ajustadas de acordo com as
necessidades especificas de cada contratacio)

Capa de chuva

Capa protetora contra chuvas em diferentes
materiais e texturas, com € sem inscri¢ao
tipografica, conforme especifica¢do da
Contratante.




Estruturas de suporte em diferentes materiais e

Cavaletes tamanhos, conforme especificagdo da
Contratante
Flip chart Estrutura de flip charte, com papeis e insumos,

para utilizagdes diversas.

Guarda-chuva

Guarda-chuva de diferentes tamanhos e
especificagdes técnicas, com ou sem inscricao
tipografica, conforme demanda da Contratante.

Guarda-sol

Guarda-sol de diferentes tamanhos e
especificagdes técnicas, com ou sem inscricao
tipografica, conforme demanda da Contratante.

Material de Escritorio

Materiais diversos, tais como régua, borracha,
lapis, canetas, grifa-texto, pincéis atbmicos,
apontador, tesouras, grampeador, clipes, cola,
corretivo, midias CD/DVD, envelopes, fita
adesiva, fita crepe, barbante, extrator de
grampos, perfurador de papel, Post-it, dentre
outros.

Papéis diversos, com diferentes cores,

Papeis dimensdes e gramaturas, conforme
especificagdo da Contratante
Material para passagem de fios e cabos, com
Passa cabo diversas dimensodes, conforme necessidade

apresentada

Produtos de limpeza

Instrumentos e insumos para realizac¢do de
limpeza nos ambientes, antes, durante ¢ depois
da realizacdo das acoes.

Quadro de cortiga

Quadro de tamanhos variados, para fixac¢do de
materiais diversos.

Quatro branco

Quadro branco, com moldura, de dimensdes
variadas, com apagador.

Totens

Estruturas de sinalizagdo e apoio, de diferentes
dimensdes e materiais, conforme especificacdo
da Contr

Uniformes (desenho e
confecgdo)

Vestimentas tematicas e de uso especifico para
o atendimento das finalidades dos eventos,
feiras, convencgdes e ag¢des ludicas, permitindo a
ambientagdo tematica e o melhor atendimento
de metas e objetivos de comunicagao.

2.8. Todo o material devera estar acondicionado em embalagem adequada para facilitar o transporte. O

material ndo consumido serd entregue a Contratante.

5. Recursos Humanos

PRODUTO / SERVICO

CARACTERISTICAS
(a serem ajustadas de acordo com as
necessidades especificas de cada contratacio)

Apresentador

Profissional com dominio de publico e presenga
de palco, carisma, boa imagem, para criar
identificacdo entre o publico e a mensagem a ser
desenvolvida. Conduz a apresentagdo de
sequéncia de mensagens, palestras, personagem,
prémios, com pontuagdo dramatica adequada ao
publico e a meta planejada.




Arquiteto

Profissional responsavel pela elaboracgao de
projetos e acompanhamento de montagem e
desmontagem das estruturas de decoracao,
tendas, palcos, estandes.

Artista

Musico, ator, performancer, personalidade que
abrilhantara pontos especificos do evento;
pontuara os pontos-chave; atuara de alguma
forma que ressalte os pontos essenciais para a
melhor comunicac¢do de um evento ou
campanha.

Ascensorista

Profissional responséavel pelo manejo de
elevadores.

Assistente de digitacao

Profissional responsavel pela entrada e
transmissdo de dados, operando impressoras e
microcomputadores, registrando e transcrevendo
informacdes.

Assistente de digitagdo
bilingue

Profissional responséavel pela entrada e
transmissdo de dados, operando impressoras ¢
microcomputadores, registrando e transcrevendo
informagdes. Operagdo de teclado para registro
de informag¢des em um computador. Devera
possuir experiéncia na atividade e possuir
dominio, no minimo, dos idiomas inglés e/ou
francés e/ou espanhol.

Auxiliar de servigos gerais

Profissional para atuar em atividades de
transporte, remog¢ao, movimentacao e
remanejamento de mobiliario, estandes, tendas,
equipamentos, divisorias, caixas diversas,
pacotes, material de consumo, papéis, material
gréafico e outras atividades correlatas (uma vez
contratado, ndo podera exercer os mesmos
Servigos que o servente € vice-versa).

Auxiliar para portador de
deficiéncia

Profissional que desempenha funcdes de
acompanhamento e assisténcia a pessoa
portadora de deficiéncia, incluindo auxilio na
realizagdo de rotinas de higiene pessoal e de
alimentagdo; cuidados preventivos de saude,
auxilio na mobilidade e para convivéncia social.

Banda

Conjunto de musicos e performancers,
encarregados da ambientagdo musical do evento,
tanto para festas e comemoragdes, como para
ambientagdes de refeigdes ou ambientes
especiais, musica de fundo, ou criagdo de
dinamicas voltadas a melhor comunicagdo do
evento.

Animador

Profissional capacitado e uniformizado para a
realizacdo de servigo de Animacéo e
Entretenimento

Brigadista de incéndio

Profissional especialmente capacitado para atuar
numa area previamente estabelecida na
prevengdo, abandono por parte do publico e
combate a principio de incéndio e que também
esteja apto a prestar os primeiros socorros a
possiveis vitimas.

Cabelereiro

Profissional com experiéncia em elaboragédo de
penteados e preparacdo de cabelos, considerando
questdes como: iluminagdo de palco, fotos,
filmagem, desfiles, palestras e transmissdes ao
vivo.




Profissional técnico para criagdo de projetos

Cenografo \
cenograficos.
Profissional especializado na captura de imagens
. para usos diversos, por meio de equipamentos
Cinegrafista apropriados, tais como filmadoras e cameras,

lentes e filtros.

Coordenador de hospedagem

Profissional responsavel pela organizagéo e

controle dos servigos de reservas e recepgao,

devendo liderar equipe responsavel por essas
acoes.

Coordenador de logistica

Profissional responséavel pelo planejamento,

controle ¢ avaliag¢do da eficiéncia dos meios

utilizados para o transporte de convidados e dos

recursos materiais, em tempo habil e com o
devido zelo

Coordenador de plenaria

Profissional responsavel pela equipe de apoio
nas reunides em plenarias, zelando pela
organizacdo dos trabalhos, intermediagdo de
questionamentos, atendimento de necessidades
logisticas da reunido e outras necessidades afins.

Coordenador de
projeto/eventos

Gestor de equipe de produgdo, coordenagdo e
desenvolvimento do planejamento das agdes a
serem desenvolvidas durante o evento.

Coordenador de secretaria

Profissional responséavel pela coordenacao da
equipe de secretarias que atuardo na inscrigdo e
atendimento inicial dos participantes dos
eventos.

Coordenador de seguranca

Profissional responsavel pela supervisao,
orientacdo e treinamento das equipes de
seguranga. Deve ainda analisar os projetos de
seguranga ¢ adotar medidas corretivas, elaborar
escalas de servico, supervisionar atividades,
postos de trabalho, locais e atividades de risco,
investigar as causas de ocorréncias, sugerir
medidas preventivas e corretivas e coordenar
planos de emergéncia.

Coordenador de servigos
gerais

Profissional responséavel pela coordenagao das
atividades de manuteng¢ao predial e servigos de
apoio administrativo para garantir o estado de
conservagao da infraestrutura fisica das
instalacdes e a qualidade dos servigos de apoio
administrativo, além do controle de escalas de
trabalho e tarefas do pessoal de servigos gerais.

Coordenador de transporte

Profissional responsével pelo planejamento de
transporte, recrutamento e supervisao de
motoristas, controle de frota de veiculos,

elaboragdo e controle de rotas, abastecimento e

manutenc¢do da frota

Copeira

Profissional responsével pelo preparo de café,
cha ou suco, conforme requerido, observando as
normas de higiene pessoal e de servigo, lavagem
de lougas e utensilios de copa, antes ¢ depois do

uso, além de limpeza de geladeiras e outros
eletrodomésticos, bem como de piso e balcoes

da copa.




Curador cultural e de evento

Profissional com bagagem cultural e experiéncia
para cuidar dos aspectos de conteudo do evento
combinando formagao técnica, curriculum,
fontes de informacdes, embasamento conceitual
e credibilidade com os objetivos do evento.

Editor de video

Profissional capacitado para trabalhar com
softwares profissionais e equipamentos de audio
e video. Ficara responsavel pela edi¢do de video

(imagem, som e pela inser¢do de legendas).

Eletricista

Profissional responsavel pela instalacdo e
vistoria dos aparelhos elétricos e redes de
distribuicao de energa elétrica, para o correto
funcionamento e reparo, quando for o caso.

Enfermeiro

Profissional responsavel pela coleta de
informacdes sobre o estado de saude do
paciente, por meio de exames clinicos e pelo
diagnostico de enfermagem, para estabelecer a
conduta a ser seguida. E responsavel pela
higiene e administracdo de remédios e de
curativos. Deve ter registro atualizado no CRE e
experiéncia ambulatorial

Engenheiro

Profissional com conhecimentos matematicos,
técnicos e cientificos na criacdo,
aperfeicoamento e implementacdo de utilidades,
tais como materiais, estruturas, maquinas,
aparelhos, sistemas ou processos

Equipe de apoio

Equipe para montagem, desmontagem,
transporte de material e outros servicos.

Especialista em media training

Profissional responsavel pela capacitagdo de
porta- vozes, visando a obtengado de bons
resultados nas interagdes com a imprensa.

Esportista

Personalidade do esporte ou especialista em
esporte ou atividade fisica, que precisa ser
corretamente desenvolvida para a melhor

compreensio da comunicagdo, metas e objetivos
de um evento especifico.

Estenotipista

Profissional responsavel pela transcricdo de
depoimentos, audiéncias, debates e palestras, por
escrito e digitalizado, com a mesma velocidade
em que ¢ falado e, simultaneamente, utilizando o
estendtipo, teclado especial com 24 teclas,
conectado a um computador, com o auxilio de
software de transcricdo.

Figurinista

Profissional especializado para criacdo de
elementos visuais e figurinos.

Fotografo

Profissional responsével pela captacdo de
imagens com o uso de cameras fotograficas e
posterior gravagado e reprodugdo em papel e
meios digitais, com base em conhecimentos de
iluminacdo e enquadramento.

Garcom

Profissional responséavel por atender os
participantes de eventos, servindo comidas e
bebidas, bem como pela manutencao da
organizagdo das mesas.




Guia e coordenador turistico

Guias e coordenadores especializados em
condug@o de trabalhos em grupos, com
conhecimentos especificos vinculados aos
destinos e locais onde se desenrolara as ac¢des
tematicas e de comunica¢do do evento.

Guia para orientar visitas
técnicas

Profissional responsavel pelo acompanhamento
e orientacdo de visitantes a locais de evento,
devendo estar bem informados sobre o local,

programacao e as atividades que serdo
desenvolvidas.

[luminador

Profissional responsavel pela elaboragdo e
criacdo de projeto de luz (mapa de luz) para
eventos.

Intérprete consecutivo

Profissional especializado em traduzir
consecutiva e oralmente palestras, discursos,
reunides e videoconferéncias, dominando
vocabulario, gramatica, girias e expressoes
coloquiais do portugués e de outras linguas, em
especial inglés, espanhol e/ou francés.

Intérprete de idioma especial

Profissional especializado em traduzir
consecutiva ou simultaneamente, de forma oral,
palestras, discursos, reunides e
videoconferéncias, dominando vocabulario,
gramatica, girias e expressoes coloquiais do
portugués e de outras linguas definidas no
mercado como especiais.

Intérprete de libras (Lingua
Brasileira de Sinais)

Profissional especializado na comunicagao de
deficientes auditivos, observada a legislagao de
referéncia

Intérprete simultaneo

Profissional especializado em traduzir
simultanea e oralmente palestras, discursos,
reunides e videoconferéncias, dominando
vocabulario, gramatica, girias e expressoes
coloquiais do portugués e de outras linguas, em
especial inglés, espanhol e/ou francés.

Jornalista/assessor de imprensa

Jornalista ou profissional de relagdes publicas,
com experiéncia para tratar dos assuntos de
comunicacdo vinculados a um evento especifico.

Magico

Profissional de ilusionismo que atua em
dindmicas para real¢ar e melhorar a linguagem
para que o publico capte e retenha as mensagens
disseminadas em um evento especifico.

Manobrista

Profissional responsavel pela conducao de
veiculos de uma garagem ou estacionamento,
especificando vagas e preenchendo fichas de

identifica¢ao.

Maquiador

Profissional com experiéncia em maquiagem
cenografica, tratamento da pele para ambientes
de iluminacao, fotos, filmagem, desfiles e
transmissoes ao vivo.

DJ

Profissional devidamente qualificado para
realizar todo o servigo correspondente a funcao
de DJ, independente do tamanho do evento.




Médico

Profissional responsavel pela pesquisa e
tratamento de disfunc¢des e moléstias,
escolhendo os melhores procedimentos para
preveni-las e combaté-las por meio da realizag¢do
de diagndsticos, solicitacao de exames,
prescri¢do de medicamentos e realizagdo de
cirurgias.

Mensageiro

Profissional para a execugdo de variadas tarefas,
como o transporte de correspondéncias,
documentos, objetos e valores, dentro e fora das
institui¢des, além de transmitir mensagens orais
e escrita

Mestre de Cerimodnia

Profissional com dominio de publico e presenga
de palco, carisma, boa imagem, para criar
identificacdo entre o publico e a mensagem a ser
disseminada. Conduz a apresentagdo de
sequéncia de mensagens, palestras, personagem,
prémios, com pontuagdo dramatica adequada ao
publico e a meta planejada

Mestre-de-cerimonias /
Locutor

Profissional especializado na conducgido de
cerimonias formais, organizagdo de protocolo,
orientacdo dos participantes e redagdo do roteiro
da cerimdnia.

Monitor

Profissional responsavel pelo acompanhamento
e auxilio na condugdo de atividade, pela
elucidagdo de duavidas e pela preparagido do
espaco onde a atividade serd realizada

Motoboy

Profissional especializado no transporte de
pessoas ¢ cargas utilizando motocicletas, de
acordo com a legislacdo pertinente.

Motorista

Profissional condutores de veiculos automotores
com devida habilitagdo e formagdo profissional
para exercer atividade mediante vinculo
empregaticio no transporte rodoviario de
passageiros ou no transporte rodovidrio de
cargas.

Operador de equipamentos
audiovisuais

Profissional responsével pela instalagao,
operacdo e manutengdo de equipamentos de
multimidia de dudio e video, como televisores,
projetores, retroprojetores, notebooks, tocadores
de CD, DVD e de blue-ray, entre outros.

Operador de luz

Profissional responséavel pela operagdo de mesa
de Iuz e execucdo do projeto de luz feito pelo
iluminador.

Operador de méquina
fotocopiadora / impressora

Profissional responséavel pela operagdo de
maquinas copiadoras, abastecendo-as com o
material necessario, regulando-as e colocando-as
em funcionamento, para reproduzir desenhos,
tabelas, documentos e outros impressos.

Operador de som

Profissional responsével pela configuracao,
operacdo ¢ monitoramento de sistemas de
sonorizagdo e gravagao, além de edigdo, mistura,
pré-masterizagao e restauragdo de registros
sonoros de discos, fitas, video, filmes etc. E
responsavel, ainda, pela criacdo de projetos de
sistemas de sonorizacdo e gravacao, preparacao,
instalacdo e desinstalagdo de equipamentos de
audio e acessorios.




Operador de telemarketing

Profissional com experiéncia em realizar
contatos com pessoas, por meio de ligagdo
telefonica.

Palestrante

Profissional ou personalidade com experiéncia e
conteudos de interesse ao enriquecimento do
conhecimento que o evento pretende comunicar
ao publico.

Produtor cultural

Profissional responsével pela criagdo, execugdo
¢ administrag@o de projetos e produtos culturais,
incluindo a criacdo, organizagdo e dire¢do de
projetos e produtos artisticos como espetaculos
de danga, teatro, apresentacdes, projetos
culturais e educacionais, producdes para o
cinema e televisdo, festivais de cultura, de
musica, de danca, mostras artisticas, eventos e
exposicdes.

Produtor local de eventos

Profissional especializado em organizagao,
planejamento, orientacdo e acompanhamento de
todas as fases da realizacdo de um evento de
qualquer tipo. Cabe ao produtor gerenciar todos
0s servigos necessarios para cada evento, como
iluminacdo, som, seguranga, acomodagao,
alimentacdo, bem como fazer cumprir o
cronograma e resolver eventuais problemas de
ultima hora

Recepcionista

Profissional especialista em recep¢do de
visitantes ou clientes, responsavel pela sua
orientacdo e controle da entrada de pessoas em
um evento, com dominio do idioma portugués.

Recepcionista bilingue

Profissional especialista em recepgdo de
visitantes ou clientes, responsavel pela
orientacdo e controle da entrada de pessoas em
um evento, com dominio do idioma inglés e de
uma segunda lingua, podendo ser francés ou
espanhol.

Recepcionista trilingue

Profissional especialista em recepgdo de
visitantes ou clientes, responsavel pela
orientacdo e controle da entrada de pessoas em
um evento, com dominio do idioma inglés e de
mais duas linguas, podendo ser francés e

Redator

Redator profissional ou jornalista com
experiéncia de textos para o evento ao vivo,
tendo rapidez no tratamento de assunto em
linguagem adequada ao publico-alvo do evento,
permitindo que os temas apresentados, sinteses
de palestras e exposi¢des, assim como outros
temas de interesse da comunicagdo do evento
tenham tratamento adequado e rapidamente seja
comunicado ao publico.

Revisor de idiomas raros

Profissional com formacao profissional em
Comunicag¢do Social ou Letras, com diploma
reconhecido pelo cliente, para desenvolvimento
de atividades de anélise, revisdo e adequagao
gramatical e de estilo dos textos relativos ao
evento, em idiomas estrangeiros classificados
€Omo raros




Revisor de texto

Profissional com formacao profissional em
Comunicaggo Social ou Letras, com diploma
reconhecido pelo cliente, para desenvolvimento
de atividades de analise, revisdo ¢ adequagdo
gramatical e de estilo dos textos relativos ao
evento, em Portugués ou idiomas estrangeiros.

Secretaria

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuacdo em eventos, com dominio
do idioma portugués.

Secretaria bilingue

Profissional com experiéncia e desenvoltura em
secretariado e atuacdo em eventos, com dominio
do idioma inglés e de uma segunda lingua,
podendo ser francés ou espanhol

Secretaria trilingue

Profissional com experiéncia ¢ desenvoltura em
secretariado e atuacdo em eventos, com dominio
do idioma inglés e de mais duas linguas,
podendo ser francés e espanhol.

Seguranca diurno

Profissional preparado para o exercicio da
atividade de seguranca armada ou ndo, em
estabelecimentos diversos, para atuagdo diurna.

Seguranca noturno

Profissional preparado para o exercicio da
atividade de seguranca armada ou ndo, em
estabelecimentos diversos, para atuagao noturna.

Servente

Profissional responsavel pela limpeza e
conservacio das areas internas e externas ao
evento, incluindo: limpeza do piso, mobiliario,
aparelhos e equipamentos; limpeza e
desinfeccdo de sanitarios, lavagem de bacias,
assentos e pias, troca de sacos de lixo, bem como
reposicdo de materiais de consumo.

Social midia

Profissional ou influenciador de midia social
com experiéncia em canais virtuais de
comunicagdo para disseminar na web, conteudos
vinculados a um evento especifico, tais como
imagens, fotos, comentarios, posts, dentre
outros.

Taquigrafo

Profissional responsavel pela transcrigdo
simultanea de depoimentos e discursos em
audiéncias, debates e palestras, utilizando

método abreviado ou simbolico de escrita, com
o objetivo de melhorar a velocidade da escrita ou
a brevidade, em comparagdo a um método
padrao de escrita.

Técnico em computagdo

Profissional responséavel pela criacdo e
instalacdo de link especifico hospedado no sitio
da Contratante, para divulga¢ao de informagdes
do evento, inscri¢do de participantes, emissdo de

relatorios e de outros documentos.

Técnico em iluminagao

Profissional experiente com conhecimento sobre
ilumina¢do de ambientes, eletricidade basica e
nocdes de desenvolvimento de projetos
luminotécnicos em ambientes internos e
externos

Técnico em informatica

Profissional apto a realizar configuracdes de
sistemas, instala¢do de equipamentos ¢
verificagdo e corre¢do de falhas na programagao
de computadores.




Profissional responsavel pelo atendimento
telefonico da empresa, tendo como atribui¢des
receber e transferir ligacdes, efetuar chamadas
telefonicas nacionais e internacionais, registrar
informacgdes, transmitir mensagens ¢ localizar

pessoas.

Telefonista

Profissional especializado em tradugdo de textos
Tradutor gerais e especificos, do portugués para outro
idioma estrangeiro ou vice-versa.

Profissional com contetidos e experiéncia
especifica ao enriquecimento técnico,
crescimento pessoal do publico, equipes e
conteudos mensuraveis do contratante

Traineer (treinamento)

2.9. Todos os itens devem considerar remuneragao por didria, incluidas despesas com uniforme,
transporte, alimentacdo dos profissionais e de eventuais taxas de servigos.

2.10. No caso de seguranca podera ser necessaria a apresentagao de nada consta da PoliciaCivil.

2.11. A contratada devera apresentar no minimo 3 (trés) proposta de uniformes, adequadas ao porte e a
natureza da acdo, considerado o perfil da Contratante, com as especificagdes dos tecidos e materiais, das
cores e demais elementos que o constituem, para aprovagao.

2.12. Para a jornada dos intérpretes simultaneo e consecutivo, de idiomas estrangeiros e de libras, devem
ser considerados valores de referéncia previstos pelo Sindicato Nacional dos Tradutores — SINTRA, além
de ser considerada a quantidade correta de profissionais, de acordo com a carga de trabalho previstas pelas
normas que regulamentam as atividades.

2.13. Para a contratacdo dos recursos humanos, os quais atuardo pontualmente em determinada agdo de
live marketing, a contratante podera solicitar a contratada a apresentagdo de nome e curriculo dos
profissionais previamente a execugdo do servico, para analise e aprovagao da Contratante.

6. Alimentos e bebidas

CARACTERISTICAS
PRODUTO / SERVICO (a serem ajustadas de acordo com as
necessidades especificas de cada contratacio)

Fornecimento de d4gua mineral em garrafas
. individuais, galdes, copos descartaveis, copos de
Agua mineral cristal e bandejas para mesas diretoras e salas de
apoio no periodo do evento. No prego unitario da
garrafa devem estar agregados os custos acim

Fornecimento de agua mineral gaseificada, em
garrafas individuais, galdes, copos descartaveis,
copos de cristal e bandejas para mesas diretoras e
salas de apoio no periodo do evento. No preco
unitario da garrafa devem estar agregados os
custos acima descritos.

Catering Basico Agua, café e biscoitos amanteigados.

Agua mineral gaseificada

Servigo de Buffet, com cardapio variado, contendo
ao menos: a) dois tipos de carne(branca e
vermelha); b) dois tipos de amido; c) trés tipos de
salada (verduras ¢ legumes); d) cardapio padrdo de
Almoco (tipo 1) sobremesa: frutas, buffet de doces (tortas, pavés,
compotas e mousses); ¢) cardapio padrdo de
bebidas: dois tipos de suco natural, refrigerante
diet e normal e agua mineral (com e sem gas) em
copo.




Almoco (tipo 2)

Servico a francesa, cardapio variado, contendo
entrada, ao menos dois tipos de carne (carne
branca e vermelha), dois tipos de amido, salada,
agua e refrigerante ou suco de frutas e sobremesa.
Incluir opgdo vegetariana, quando solicitado pelo
cliente.

Bebedouro

Instalacdo e manuteng@o de bebedouros, tipos
geladeiras, com garrafoes de agua mineral de 20
litros, ou com filtros elétricos, copos descartaveis e
lixeira, pelo periodo do evento. No prego unitario
do garrafao devem estar agregados os custos acima
descritos.

Brunch (tipo 1)

Cafg, cha, leite, chocolate, agua, 02 tipos de suco
de fruta, 02 tipos de refrigerante (01 dietético),
tabua de frios variados, cesta de paes variados, 03
tipos de patés, frutas variadas, 02 tipos de bolo, 03
tipos de torta.

Brunch (tipo 2)

Cafg, cha, leite, chocolate, agua, 02 tipos de suco
de fruta, 02 tipos de refrigerante (01 dietético),
coquetel de frutas, crepes diversos, 03 tipos de
tortas, 03 tipos de bolo, tabua de frios variados,

cesta de paes variados, quiches, salpicao.

Buffets com dietas
especificas

Buffets especializados em alimentos para
individuos com restri¢cdes alimentares, alergénicas,
de consciéncia ou de orientacdo cultural ou
religiosa. Exemplos: vegetarianos, veganos,
refei¢oes koscher, islamicos, ndo gliten, restrigdo
lactea.,

Buffets tematicos

Servigos de buffet elaborados especificamente
conforme direcionamento criativo e artistico da
acgao.

Café

Fornecimento de café¢ em garrafas térmicas com
xicaras de louca, colheres, actcar, adocante,
bandeja para mesas diretoras e sala de apoio no
periodo do evento. No prego unitario da garrafa de
café devem estar inclusos os custos acima
descritos.

Coffee break (tipo 1)

Café, cha, 4gua, pao de queijo e/ou biscoitos finos
(salgado e doce).

Café, agua, cha, 01 tipo de suco, 02 tipos de

Coffee break (tipo 2) refrigerante (01 dietético), 02 tipos de biscoitos
finos, mini sanduiches variados e/ou salgadinhos.
Cafg, agua, 02 tipos de suco, 02 tipos de
refrigerante (01 dietético), 03 tipos de biscoitos
Coffee break (tipo 3) finos, pdo de metro, cesta de pées variados,

torradas, 03 tipos de paté, 02 tipos de bolo, 01 tipo
de salgado, frutas variadas.

Jantar (tipo 1)

Servigo de Buf et, com cardapio variado, contendo
ao menos: a) dois tipos de carne (branca e
vermelha); b) dois tipos de amido; ¢) trés tipos de
salada (verduras e legumes); d) cardapio padrio de
sobremesa: frutas, buf et de doces (tortas, pavés,
compotas e mousses); €) cardapio padrdo de
bebidas: dois tipos de suco natural, refrigerante
diet e normal e 4gua mineral (com e sem gas) em
copo. Incluir opgdo vegetariana, quando solicitado
pelo cliente.




Servigo a francesa, cardapio variado, contendo ao
menos dois tipos de carne (carne branca e

Jantar (tipo 2 — : \
(tipo 2) vermelha), dois tipos de amido, salada, agua e
refrigerante ou suco de frutas e sobremesa.
, . , Maquinas de café expresso, café em capsulas,
Maquinas de Café e cappuccino, chocolate quente, agua quente, dentre
Chocolate

outros tipos.

Cardapio padrio: pelo menos 10 (dez) tipos de
itens previamente aprovados pela Contratante,
acompanhados de vinho tinto nacional “reserva”,
espumante nacional premium, coquetel de frutas
com ¢ sem alcool, dois tipos de sucos de frutas,
gelo, trés tipos de refrigerante (tradicional e diet) e
agua mineral (com e sem gas) em copo. O coquetel
devera ser com servigo volante, gargons em traje
de gala com luvas e com material de servico com
qualidade compativel com o evento.

Servico de coquetel

Fornecimento de kit lanche contendo: 1 caixa de
suco, 2 paes do tipo brioche com queijo e
"Kit Lanche" presunto, 1 biscoito doce e uma fruta da estagéo.
(Os kits deverdo ser embalados individualmente
em sacos transparentes).

2.14. A contratada deve providenciar todos os itens complementares para que os alimentos e bebidas
sejam servidos de forma adequada, na quantidade adequada ao servigo solicitado.

2.15. Os alimentos e as bebidas devem estar perfeitamente harmonizados e serem servidos com material —
lougas, copos, tacas, toalhas — de qualidade, previamente aprovados pela Contratante.

2.16. Todos os insumos e materiais complementares ao servico de alimentos e bebidas deverdo ser
supridos pela contratada e considerados na proposta de custos.

2.17. A contratada devera apresentar pelo menos 3 (trés) opcdes de cardapios para prévia autorizagdo da
Contratante, assinados por representante de empresa de buffet de reconhecida capacidade, para apreciacdo
e escolha da Contratante.

7. Transportes

CARACTERISTICAS
PRODUTO / SERVICO (a serem ajustadas de acordo com as
necessidades especificas de cada contratacio)

Micro Onibus

Onibus

Van

Veiculo utilitario

Carro

Carro blindado

Veiculo para traslados

Aeronaves

Helicopteros Disponibilizagdo de veiculos diversos, por via

Embarcacdes t.errestre, aquait.ica e/ou aérea, nas qualidades
- - simples, executivo e luxo, com capacidade para

Limusine variado nimero de passageiros, de acordo com as

Transporte tematico — carros caracteristicas e necessidades da ac¢ao

de marca, vintage, rallye, promocional.

buggy

Carros ecologicos, elétricos




Bicicletas

Carros de tragao animal

Fretamentos para destinos
especificos

Traslados

2.18. Serdo exigidos veiculos com no maximo 2 (dois) anos de fabrica¢do e motoristas uniformizados de
acordo com o perfil da agao.

2.19. No caso dos traslados, a contratada ficara responsavel pela recepcdo e acompanhamento do
participante ou palestrante até o veiculo que fara o traslado.

8. Comunicacio

PRODUTO /SERVICO

CARACTERISTICAS
(a serem ajustadas de acordo com as
necessidades especificas de cada
contratacio)

Adesivo

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Adesivos especiais de chao e vitrines

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Aplicativos/games

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Apresentagdes animadas em flash ou similar

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Apresentagdes em Powerpoint ou similar

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Arranjo de flores

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Arranjo de flores plenaria

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Arranjo de flores pulpito

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Arranjo de ImpactoConforme especificagao
aprovada pela Contratante.

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Back light/front lightConforme especificagao
aprovada pela Contratante.

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Backdrop/Fundo de PalcoConforme especificacao

aprovada pela Contratante.

Conforme especifica¢do aprovada pela
Contratante.

Bandeirola

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Banner

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Banner com ilhds para grade

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Banner eletronico com a programagao necessaria

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Banner eletronico simples

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.




Blimp

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Bloco de anotagdes

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Conforme especificagdo aprovada pela

Bloco de Papel Contratante
Boné Conforme especificacao aprovada pela
oné
Contratante.
Botons Conforme especificagdo aprovada pela

Contratante.

Brindes em geral

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Camiseta

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Campanhas - logos, ilustracdes, histories,

conceitos

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Conforme especificagcdo aprovada pela
Contratante.

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Capa caderno

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Conforme especificacdo aprovada pela

Capa CD
apa Contratante.
Capa de Catélogo Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.
Capa de Livro Conforme especificagdo aprovada pela

Contratante.

Cartao de identificagdo

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Cartdo de relacionamento

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Cartazes

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Cartilhas

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Catalogo de prémios

Conforme especifica¢do aprovada pela
Contratante.

Catalogo elaborado

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Catalogo simples

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Certificados

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Convite

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Convite e-mail marketing

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Cordao personalizado para crachaConforme
especificacdo aprovada pela Contratante.

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Cracha

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.




Demarcador de fila.

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Diploma

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Displays

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Ebooks e jornais virtuais

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

E-mail simples e animado (rich, flash, etc) com a
programacao necessariaConforme especificagao

aprovada pela Contratante.

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Embalagem

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Encarte de CD (lamina)

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Envelope especial

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Envelope simples

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Etiqueta

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Faixa

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Faixa de mesa

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Ficha de Inscricao

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Conforme especificagdo aprovada pela

Fichari
1charios Contratante.
Filipeta Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.
Flamula Conforme especifica¢do aprovada pela
Contratante.
Conforme especificacao aprovada pela
Flyer
Contratante.
Folder Conforme especificagdo aprovada pela

Contratante.

Folheto elaborado (por pagina)

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Folheto simples (por pagina)

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Folheto técnico (por pagina)

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Formularios

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Hotsite elaborado (sem sistemas)

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Ilustragcdes

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.




Conforme especificagdo aprovada pela

Inflaveis
Contratante.

Letreiros Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Livretos Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Logomarcas Conforme especificacao aprovada pela

Contratante.

Mala direta até duas dobras

Conforme especifica¢do aprovada pela
Contratante.

Mala direta completa (envelope, mala e folder)

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Mala direta de 3 dobras

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Manual de Identidade Visual

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Marcador de Pagina

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Materiais para divulgagdo de resultados

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.

Material de comunicagao impresso e digital

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Material de treinamento

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Newsletter simples (pagina)

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Outdoors

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Painéis magnéticos

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Papelaria basica (papel carta, envelope, cartdo de
visitas)

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Pastas

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Pecas de 4dudio visual

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Conforme especificacao aprovada pela

Pins Contratante.

Dlacas Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Pop up claborado Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

oop up simples Conforme especificacdo aprovada pela

Contratante.

Porta-banner

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Porta-cracha

Conforme especificagcdo aprovada pela
Contratante.

Poster

Conforme especificacao aprovada pela
Contratante.




Posts - disparos de mensagens em midia social

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Prismas

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Produgao ¢ edi¢do de videos

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Programagao visual para eventos e agdes
promocionaisConforme especificacdo aprovada
pela Contratante.

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Pulseiras de identificagao

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Regulamento de campanha de incentivo

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Conforme especificacdo aprovada pela

Relatori

clatorios Contratante.
Risque e Rabisque ggﬁtfgggt: spectfiaio aprovada pela
Sacola Conforme especificagcdo aprovada pela

Contratante.

Script de telemarketing

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Servico de Banco de dados

Conforme especificacdo aprovada pela
Contratante.

Storyboard (quadro)

Conforme especificag¢do aprovada pela
Contratante.

Teasers — para aquecer o clima, estimular a
participagdo e o engajamento, criar expectativas
ev despertar a curiosidade dos publicos

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

ToConforme especifica¢ao aprovada pela
Contratante.alha para mesa

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Totem

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Videos em streaming

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Viseiras

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

Welcome Kit

Conforme especificagdo aprovada pela
Contratante.

2.20. Quando necessaria a contratagdo de brindes, a contratada devera encaminhar proposta de acordo com
o perfil da a¢do e dos publicos participantes, para apreciacdo e aprovagao da Contratante.

2.21. Os produtos e servicos devem estar vinculados a uma ou mais agdes de live marketing, visando a sua
divulgagdo, identificagdo e sinalizagdo de apoio.

. Produtos e Semgus Especializados
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APP- Gestdo de midia social para
interagdo com o publico-alvo

Aplicativo responsivo que integra mualtiplos dispositivos
individuais dos publicos-alvo, obtendo rapida divulgagio e
resposta em relagio a uma acgio de live marketing especifica.
Os recursos e as funcionalidades serdo implementados
conforme especificagio aprovada pelo contratante.

Atividades artisticas

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para

| atividades artisticas.

Atividades de desporto

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para

| atividades desportivas.

Atividades de recreacio

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para

atividades de entretenimento.

Atividades de relaxamento

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para

atividades de relaxamento.

Atividades interativas

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para
atividades interativas.

Atividades ludicas

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para
atividades ladicas.

Atividades musicais

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para
atividades musicais.

Atividades teatrais

Profissionais, materiais, equipamentos e insumos para
atividades teatrais.

Automation marketing

Conjunto de ferramentas e softwares que rastrelam as
entradas, visitas e leads no site de uma acio de live marketing
especifica, implementando agoes e respostas automaticas que
permitem a gestio do processo de acordo com o escopo

| definido pelo contratante.

Cartdes de premiacio

Permite maior flexibilidade, pois podem ser usados na maior
parte do territério nacional — caso tenham bandeiras de
grandes operadoras de cartio. Podem ser recarregados e sua
seguranca ¢ atrelada ao uso através do CPF do premiado.

Divulgacdes em
telefonia movel: SMS, WhatsApp

Pecas e textos voltados para divulgagio em dispositivos

| moveis permitindo respostas e interagoes.

Gestdo de e-mail marketing -
disparos, monitoramento e relatorios

Programa que permite o planejamento de acdo de live
marketing. O programa deve permitir o acompanhamento da
acdo em relagdo ao planejado, ajustes necessarios e mudancas
para melhoria de desempenho. Os recursos e as
funcionalidades serio implementados conforme
especificacio aprovada pelo contratante.

Plataforma de comunicacio e
controle de campanha de incentivo

Ferramenta que e agrega agoes como treinamento em
miltiplas etapas, jogos de interagiio. Permite engajamento e
langamento de produtos, servigos e novas plataformas de
atuagdo do contratante, bem como a implementagio de agoes
de comunicacio.

Portal de premiacio

Sistema no qual o publico da campanha de incentivo tem
acesso as regras da campanha, seus prémios e que permite o

resgate de premiacoes.

Premiagio com bens e servigos

Quando se quer premiar com produtos especificos ou
associados a certas priticas, como utensilios domésticos,
material de pesca, material de jardinagem.

Premiagio em pontuagio conversivel

Formato de premiagio muito utilizado para acbes de rapida
implantagio e facilidade de resgala pcris pode ser associado a
algum provedor de catidlogo de prémios, quando o publlco ja
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produto ou prémio desejado.

Servigo de efeitos visuais

Cnagdo e execugio de servigos de efeitos visuais, com
configuragio computacional, sincronismo de som e imagem,
com dispositivos de iluminagio, equipamentos de dudio,
projecdo mapeada, incluindo equipamentos, profissionais,
softwares e demais necessidades.

Servicos de edicdo

Tratamento de material audiovisual, conforme especificacio
da Contratante, realizado por profissionais altamente
qualificados, com entrega de arquivo em midia gravada e/ou
em armazenamento em nuvem, nos formatos MPEG, MOV,
WMV e/ou similar.

Servigos de filmagem

Captura de video em formato HD, FullHD e/ou superior,
realizada por profissionais altamente qualificados, com
entrega de arquivo em midia gravada e/ou em

armazenamento em nuvem, nos formatos MPEG, MOV,
WMV e/ou similar.

Servigos de gravagio de audio

Captura de dudio em alta defini¢io, realizada por
profissionais altamente qualificados, com entrega de arquivo
em midia gravada e/ou em armazenamento em nuvem, nos
formatos WAV, MP3 e/ou similar.




Servigos de impressio

Disponibilizacio e manutencio de servigos de impressio,
com equipamentos, profissionais e Insumos.

Servigos de Internet

Disponibilizacio e manutengio de acesso 4 internet de alta
velocidade em banda larga.

Servigos de registro fotogrifico

Captura de imagens com equipamentos profissionais de alta
resolugio, realizada por profissionais altamente qualificados,
com entrega de arquivo em midia gravada e/ou em
armarzenamento em nuvem, no formato JPEG e/ou similar,

Servigos de reproducio

Disponibilizacio e manutencio de servigos de reprodugio,
com equipamentos, profissionais e Insumos.

Servigos de telefonia

| Disponibilizagdo e manutengio de rede de telefonia.

Servigos de tradugiio simultanéa

Realizacio de servigos de tradugio nos mais variados
idiomas, de forma simultinea. em cabine e/ou como
intermediador de didlogos.

Servicos de vallet/manobristas

Estrutura e profissionais qualificados para recepgiio,
condugdo e guarda de veiculos de terceiros.

Sistema de gestio de resultados,
metas e premiagoes

Sistema de gestdo de campanhas de incentivo, engajamento,
fidelizagdo. Tem formato de site que permite em um s6
ambiente tematico a apresentagio de toda a agdo,
regulamento, comunicagiio, acesso a treinamento, pecas de
divulgacio, conte(idos de comunicagio intemna de interesse
do publico, casos de sucesso, solugdes inovadoras,
langamento de servigos e de novos produtos, e outras
facilidades. Integra as miltiplas etapas do planejamento com
o realizado e permite uma avaliagdo passo a passo dos
resultados planejados e alcangados, possibilitando o ajuste de

rota e melhorias obtidas com o aprendizado.

Sistema de gestio, logistica, tracking
e comprovante de entrega da
premiacdo parcial e final

Sistema ou portal de gestio de acdo de live marketing,
comumente usado para premiacio, o qual contempla:
catalogo de prémios, sistema de pontuagio, sistema de

| resgate de premiacio e fracking da entrega de prémios.

Telemarketing ativo e passivo

Servigo de telemarketing remoto para falar com o publico,
obter adesdo, confirmacio de dados, de inscricio, validacio
de informagdoes, esclarecer duvidas, comunicar nova agio ou
evento, receber e responder dividas, corrigir erros apontados

e mostrar melhorias sugeridas.

Viagem de premiagio

Viagem, geralmente em grupo, para destino e programa
definido pela agio de live marketing, com destino, duragio,
local, datas de ida e de volta, hospedagem, servigos incluidos,
eventos e refeigdes definidas em locais previamente
planejados.

Vivéncias e experiéncias tematicas

Especificos para temas relacionados as equipes, familia
ou experiéncias pessoais, como jogo de paint ball, kart,
jantares em ambientes tematicos, spas, voos de balio,
passeios de bicicleta entre outros.

Vouchers

Servigo que permite a troca do prémio obtido por servigos ou
produtos em estabelecimentos previamente cadastrados. Sio
usualmente utilizados para trocas em agéncias de viagens,

EXPETIENcias Ou SETVICos COMO CUTsos.




2.22. A prestagao dos servigos especializados deve considerar todas as despesas vinculadas, tais como
transporte e alimentacdo dos profissionais.

2.23. Quando necessaria a contratagdo de show tipico, conjunto musical, artistas, cantores e musicos a
contratada deverd apresentar pelo menos 3 (tré€s) opgdes de contratagdo, com defini¢cdo pela Contratante.

"I Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as
;;‘!EIZ L‘il’ 14:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209,
eletrénica de 19 de setembro de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 92243966

Av. Rio Branco n° 25, 4°, 5°, 6° e 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
Telefone: 22168682 - http://www.procon.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegdo ¢ Defesa do Consumidor

Diretoria de Administra¢ao e Finangas

APENDICE II - PLANEJAMENTO E MODELOS DE DOCUMENTOS

1. DO PLANEJAMENTO

1.1. A PROMOCAO EM LIVE MARKETING ¢ uma medida essencial para fortalecer e aprimorar as
acoes de defesa do consumidor, como resposta a relevancia e ao impacto do conhecimento da sociedade
brasileira acerca de seus direitos, bem como a importancia de promover e difundir o sentimento e
experiéncia de vivenciar o resultado das diversas acdes e programas desenvolvidos, com a divulgacao do
conhecimento adquirido para outra parte da populagao.

1.2. Os servigos serao prestados mediante a emissao da "Ordem de Servigo (OS)" com a confirmagao de
data e local ensejado, pela area demandante, com a autorizagdo da autoridade competente e aquiescéncia
do gestor do contrato.

1.3. Para a perfeita execugao dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os servigos, materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades e qualidades estimadas no projeto,
promovendo sua substitui¢do quando necessario. a) O custo dos materiais e servicos deve contemplar
transporte, montagem, desmontagem, operacdo do equipamento e seguro (se for o caso). b) Todos os
materiais/produtos deverdo ser submetidos a aprovacao do gestor do contrato ou servidor por ele indicado.
c) Os objetos/estruturas/moveis e outros, colocados a disposicdo da CONTRATANTE deverao estar em
bom estado de conservagdo e manutencdo, além de seguir um mesmo padrdo de forma que o ambiente se
apresente harmonioso e agradavel.

1.4. O horéario de prestagdo dos servigos podera ser estendido até a finalizagdo de cada evento, com o
pagamento das horas extras utilizada a CONTRATADA, desde que previamente autorizado pela area
demandante.

1.5. Caso seja identificado pelo fiscal de contrato, ou pela area técnica do PROCON- RJ, que os servigos
nao foram prestados adequadamente e, em virtude da ma prestagao por parte da CONTRATADA, geraram
prejuizo ao atendimento prestado pelo PROCON- RJ e/ou convidados aos participantes do evento, podera
a CONTRATADA ser glosada parcial ou integralmente.

1.6. O CONTRATANTE ndo se obriga a adquirir a totalidade de tipos de produtos e servicos elencados no
Anexo IIT Apéndice - Catalogo de Produtos e Servigos (92243966) para cada promog¢ao de marketing,
devendo ser fornecido os produtos e servigos que forem necessarios, para a concretizagdo do projeto final
aprovado.

1.7. A execugdo seguird a seguinte dinamica:

1.7.1. Os servigos deverao ser prestados, sob demanda, tendo como referéncia as datas estimadas no
Anexo [ Apéndice - Memorial de Célculo (92242834), através do documento "Solicitagdo de Servigo
(SS)" do PROCON.

1.7.2. A "Solicitacao de Servico (SS)", contendo o briefing para a concepcao do projeto, sera entregue pelo
setor demandante do PROCON- RJ, com a antecedéncia necessdria a operacionalizacdo dos trabalhos
conforme tabela a seguir:

Antecedéncia minima para entrega da Solicitacao

Tipo de Evento de Servico




(entre 50 e 200 participantes previstos) 08 (oito)

Pequeno Porte dias da realizacao do evento

(entre 200 e 500 participantes previstos) 15
(quinze) dias da realizagcdo do evento

(entre 500 e 1.000 participantes previstos) 30
(trinta) dias da realizacdo do evento

Médio Porte

Grande Porte

1.7.3. Apds a entrega da "Solicitacdo de Servigo (SS)", pelo PROCON-RJ, a CONTRATADA devera
apresentar a "Proposta de Servigco (PS)", contendo o plano de trabalho nos prazos conforme tabela a
seguir:

Tipo de Evento Prazo para entrega da proposta de servico
Pequeno Porte (entre 50 e 200 participantes previstos) Até 3 (trés) dias
Médio Porte Eici:;lgre 200 e 500 participantes previstos) Até 4 (quatro)

(entre 500 e 1.000 participantes previstos) Até 5

Grande Porte (cinco) dias

1.7.4. O PROCON - RJ podera convocar a CONTRATADA para participacdo na elaboragdo do briefing
com sua equipe técnica.

1.7.5. A apresentacdo da "Proposta de Servigo (PS)" pela CONTRATADA, ndo obriga o PROCON-RJ a
concretizar a realizacdo do evento, sendo que neste caso ndo sera pago nenhum valor pela concepcao do
projeto.

1.7.6. A "Proposta de Servico (PS)", serd apresentada da melhor forma, seja por qualquer meio, de
maneira a ilustrar a promogao de live marketing a ser concretizado.

1.7.7. Apds aprovagdo da proposta de servigo, o PROCON- RJ emitird Ordem de Servigo — OS datada e
assinada por servidor publico do setor demandante e autorizada pelo Gestor do Contrato, sendo este o
instrumento correto € necessario para autorizar o inicio da execug@o do evento em si.

1.7.8. As "Ordem de Servico (OS)" serdo emitidas com a antecedéncia necessaria a operacionalizacao dos
trabalhos conforme tabela a seguir:

Tipo de Evento Antecedéncia minima para emissdo da OS
(entre 50 e 200 participantes previstos) 5 (cinco) dias
da realizag¢ao do evento

(entre 200 e 500 participantes previstos) 10 (dez) dias
da realizac¢ao do evento

Pequeno Porte

Médio Porte

(entre 500 e 1.000 participantes previstos) 20

Grande Porte . . o
(vinte) dias da realiza¢dao do evento

1.8. A CONTRATADA efetuard o fornecimento dos produtos e servigos nos prazos maximos previstos
nas respectivas solicitagdes de servigo.

1.9. Eventuais alteragdes solicitadas pelo PROCON-RJ deverdo ser realizadas pela empresa em 2 (dois)
dias, exceto no caso de eventos de pequeno porte, caso em que o prazo serd de 1 (um) dia. Em caso de
necessidade, tais prazos podem ser revistos pelo PROCON-RJ, seguindo o principio da razoabilidade e
analisando a especificidade em cada caso.



2. MODELOS DE DOCUMENTOS

MODELO DE SOLICITACAO DE SERVICO (SS)

SOLICITACAO DE SERVICO (SS) N.°

N.° do Processo

Contratante

Contratado

Contrato N.°

Data de Emissdo da SS

Nome da Acgao

Municipio

Local

Periodo

Detalhamento da Acao

Prazo

Area Solicitante

Servigo
BRIEFING
Nome da Acédo
Periodo
Local
ESPACO CENOGRAFICO

*Preenchimento em caso de criacdo de layout/montagem

Espago Cenografico Tipo

Metragem

Dimensdes

N.° de Postos de Trabalho

N.° de Estruturas

Elemento Visual

Conceito

Servigos

ACAO

*Preenchimento em caso de evento

Publico-Alvo

Quantidade de Participantes

Formato/Tipo

Objetivo

Servigos

MODELO DE ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO (OS) N.°

N.° do Processo




Contratante

Contratado

Contrato N.°

N.° da Solicitacao de Servico (SS)
N.° da Proposta de Servigo (SS)
Data de Emissao

Objeto

Nome da Acao

Detalhamento da Acao

Municipio

Local

Periodo

Descri¢ao do Servigo
Valor Total
Fiscal

il
seil o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as
14:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,
de 19 de setembro de 2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-240002/000293/2025 SEI n2 92243506

Av. Rio Branco n° 25, 4°, 5°, 6° ¢ 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
Telefone: 22168682 - http://www.procon.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor

Diretoria de Administragdo e Finangas

MAPA DE RISCOS

FASE [X] Planejamento da Contratacdo e Selecdo do Fornecedor [ ] Gestao do Contrato

RISCO: PLANEJAMENTO PRECARIO DA CONTRATACAO
Probabilidade: | [ X | Baixa [ ] Media [ 1 Alta
Impacto: | [ | Baixa [ ] Média [ X ] Alta
DANO: Contratagio de objeto especificado de maneira inadequada.
Id Agio Preventiva Responsavel

Realizacio de forca- tarefa com grupo de
servidores, tendo como referéncia processos

1. licitatorios externos € contratagies Equipe de planejamento da contratacio
anteriores, para construgio do Termo de
Referéncia.

Id Agio de Contingéncia Responsivel

1. Revisio do Termo de Referéncia. Equipe de planejamento da contratagio

RISCO 02

RISCO: INEXISTENCIA DE PRECOS REFERENCIAIS NO PAINEL DE PRECOS

Probabilidade: | [ ] Baixa [ X | Média [ ] Alta

Impacto: [ ] Baixa [ X | Média [ ] Alta

DANO: Possivel fixacio de precos referenciais nio compativeis com os praticados pela
. Administragio Publica.
Id Agdo Preventiva Responsavel
1.
Id Agilo de Contingéncia Responsdvel
1.




RISCO 03

ESTABELECIMENTO DE UM VALOR PARA A CONTRATACAO COM

RISCO: SOBREPRECO
Probabilidade: | [ | Baixa [ X ] Média [ ] Alta
Impacto: [ ] Baixa [ ] Média [ X ] Alta
DANO: Dano aos cofres publicos.
Id Agio Preventiva Responsivel
Descrever os produtos e servigos de
1. forma dﬂalhad‘?' de modo que o Equipe de planejamento da contratacio
resultado no Painel de Pregos seja o
mais assertivo e préximo do que se
pretende contratar.
2. Ampliar a pesquisa de precos com as Equipe de planejamento da contratacio
empresas atuantes no mercado.
Id Agiio de Contingéncia Responsavel
Aplicagao dos demais parametros de
i r revistas n - : -
1. Instrucio Normativa SEGES/ME ne 65 Equipe de planejamento da contratacio
de 7 de julho de 2021

RISCO 04

RISCO: ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE MANEIRA INADEQUADA
Probabilidade: | [ X | Baixa [ ] Média [ ] Alta
Impacto: | ] Baixa [ ] Media [ X ] Alta
DANO: Prejudicar a execugiio do contrato e a prestagio dos servigos.
Nio alcangar os objetivos pretendidos com a contratagio.
Acarretar gastos desnecessarios.
Id Aciio Preventiva Responsivel
Realizar estudos internos, a fim de conhecer as reais
1 necessidades do PROCON-RJ com relagdo ao Equipe de planejamento da contratago
objeto pretendido.
Realizar analise de contratagdes existentes na
Administrag@o Publica, para comparagdo da
2 especificacdo dos produtos e servigos, bem como o Equipe de planejamento da contratagao
modo de execuc¢do, a fim de verificar a
aplicabilidade no PROCON-RJ
Certificar que as especificacdes dos produtos e
3 servigos sejam elaboradas por servidores que Equipe de planejamento da contratagao

possuem conhecimento técnico do objeto.




Id Acio de Contigéncia Responsivel

Reanalisar as especificacdes para verificar

o p Equipe de planejamento da contratagio
possivels aprimoramentos

Solicitar aos servidores com conhecimento técnico
2. que promovam correcdes e melhorias nas Equipe de planejamento da contratagio
especificagdes.

Verificar o que pode ser alterado, de modo a nio

b . C . Equipe de planejamento da contratagdo
atrasar os demais procedimentos licitatdrios quip pane] ¢

RISCO: IMPUGNACAO DO EDITAL

Probabilidade: | [ X ] Baixa [ ] Média [ ] Alta

Impacto: | | Baixa [ ] Media [ X ] Alta

Paralisacdo do certame e possivel republicagio do edital, com consequente recontagem

DANO:
de prazos

Atraso na conclusio do certame e, consequentemente, na assinatura do contrato.

Id Agio Preventiva Responsavel

Elaborar edital com base no modelo padrio
fornecido peloPROCON-RJ e documentacdo
correlata em consonancia com a legislagdo vigente
e com especificacdes técnicas claras e objetivas,
de modo a ndo gerar pontos sensiveis passiveis de
discussao.

Equipe de planejamento da contratagdo

1d Agiio de Contingéncia Responsivel

Analisar as representagdes apresentadas
1. com maior brevidade possivel, realizando Equipe de planejamento da contratacio
possivels ajustes, caso necessario.

FASE

[ ] Planejamento da Contratacdo ¢ Selegcdo do Fornecedor [X] Gestdo do Contrato




RISCO 06

RISCO: DESCONTINUIDADE DO CONTRATO, POR CANCELAMENTO OU
INEXECUCAQ CONTRATUAL

Probabilidade: | [ ] Baixa [ X | Média [ | Alta

Impacto: | [ ] Baixa [ X | Média [ | Alta

DANO: Atraso na verificagdo das entregas e consequentemente atraso no pagamento das faturas.

Possivel descumprimento de clausula contratual, caso seja estipulado prazo para
apresentagdo de documentos comprobatorios.

Id Aciio Preventiva Responsavel

Acompanhamento do cumprimento das
obrigagdes contratuais, com aplicagio das
devidas sanc¢des nos casos de
descumprimento das cliusulas contratuais.

Fiscal e Gestor do Contrato

Exigir da contratada que, logo apos o
término da execuciio, sejam entregues os
comprovantes para verificacio de
conformidade da execucio.

Fiscal e Gestor do Contrato

Realizar a gestio de contrato de maneira
minuciosa, acompanhando as demandas e
respectivas entregas, dando celeridade ao
processo de execugio.

Fiscal e Gestor do Contrato

Realizar o acompanhamento
quanto a execucado contratual,
delimitando que nao ocorra

4. atuacao das contratadas em
atividades vedadas a execucao
indireta ou com desvio de
finalidade, seguindo o disposto no
Decreto n® 9.507/2018, no Decreto
n? 11.362/2023 e no Decreto n®
6.555/2008.

Id Aciio de Contingéncia Responsivel

Fiscal e Gestor do Contrato

Realizar cobranga necessaria para que a
entrega seja feita em prazo razoavel, caso

1. R . : Fiscal ¢ Gestor do Contrato
nio haja prazo previamente estipulado em
contrato.
Registrar as ocorréncias, para a instrugio de

2. processo de aplicacio de penalidade, se Fiscal e Gestor do Contrato

NEecessario.

Manter servidor responsdvel pelo
acompanhamento da execugido contratual em
3. permanente contato tanto com a area Fiscal e Gestor do Contrato
demandante, quanto com a empresa
contratada.




RISCO 07

EXECUCADO CONTRATUAL INSATISFATORIA

[ ] Baixa [ X | Média [ | Alta

Probabilidade:
Impacto: [ ] Baixa [ X | Média | | Alta
DANO: CQmPTQme‘Fime;nto da qualidade do trabalho do PROCON -RJ no cumprimento de sua
missao institucional
1d Agio Preventiva Responsivel
1. Exigir de forma clara e técnica a Ficcal ¢ Gestor do Contrato

necessidade do érgio a cada demanda.

Acompanhar diligentemente a execugio
) dos produtos e servigos, de modo que a
: entrega seja satisfatoria e dentro dos
parimetros exigidos.

Fiscal e Gestor do Contrato

Registrar as ocorréncias, de modo que seja

3. possivel aplicar possivel sancdo a Fiscal e Gestor do Contrato
contratada.
Id Acido de Contingéncia Responsivel

Na fase de execugdo, aplicar indicadores e
métricas para afericio, andlise e otimizacio
1 de performance e de resultados, a fim de

: que o0s servicos sejam remunerados
exatamente nos parametros inicialmente
estabelecidos.

Fiscal e Gestor do Contrato

RISCO 08

RISCO: SUBCONTRATACAO DE PRODUTOS E SERVICOS SEM QUALIDADE

Probabilidade: | [ ] Baixa [ X | Média [ ] Alta

Impacto: [ ] Baixa [ | Média [ X | Alta

Comprometimento da qualidade do trabalho do PROCON -RJ no cumprimento de sua missao

DANO: R
institucional

Id Agidio Preventiva Responsavel




Manter controle sobre a subcontratacio de
1. Produtos e Servigos Complementares pelas Fiscal e Gestor do Contrato
Contratadas.

Solicitar autorizagio da autoridade

3. competente pm:a ex.ecuqﬁn da contratagio Fiscal e Gestor do Contrato
de Produtos e Servicos Complementares
pelas Contratadas.
Registrar as ocorréncias, de modo que seja

3. possivel aplicar possivel sangio a Fiscal e Gestor do Contrato
contratada.

Id Agiio de Contingéncia Responsivel

Na fase de execugdo, aplicar indicadores e | Fiscal e Gestor do Contrato
1. métricas para afericiio, anilise e otimizacio de
desempenho e de resultados, a fim de que os
servigos sejam remunerados exatamente nos
parimetros inicialmente estabelecidos.

RISCO 09

RISCO: DESVIO DE FINALIDADE - ATUACAO DAS CONTRATADAS

Probabilidade: | [ X | Baixa [ | Média [ ] Alta

Impacto: [ ] Baixa [ ] Média [ X ] Alta

DANO: Comprometimento da qualidade do trabalho do PROCON -RJ no cumprimento de sua missao
) institucional

Id Acio Preventiva Responsavel
Orientar os gestores de contrato e as
contratadas sobre suas atividades e da . . .

1. . . . . Fiscal e Gestor do Contrato
impossibilidade de desvio de suas funcdes
contratuais.
Notificar as contratadas sempre que houver . . .

2. . . preq Fiscal e Gestor do Contrato
atuacdo em atividades vedadas.
Registrar as ocorréncias, de modo que seja

3. possivel aplicar possivel sancio a Fiscal e Gestor do Contrato
contratada.

Id Agio de Contingéncia Responsavel

1. Eietj‘r'.‘:l_l' adv_u'erten;m,_ rescisdo troca dos Fiscal e Gestor do Contrato
profissionais que insistirem na conduta

Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as
17:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de
19 de setembro de 2022.

seil

eletrénica



https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf

=t = A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Autarquia de Protegio e Defesa do Consumidor
Diretoria de Administracdo e Financas

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: O objeto visa a prestagdo de servigo de Live Marketing para atender as necessidades da Autarquia de Prote¢do e Defesa do Consumidor do Estado do Rio de
Janeiro - PROCON-RJ.

Modalidade: Concorréncia Presencial

Processo Administrativo: SEI-240002/000293/2025

1. INTRODUCAO

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) visa assegurar a viabilidade da contratagdo de uma solucdo especifica, mensurar os riscos envolvidos, determinar
estratégias adequadas, fornecer subsidios para a elaboragdo do Termo de Referéncia e definir um plano de sustentagéio para a solugdo demandada.

1.2. O estudo aqui apresentado foca na necessidade de contratagdo de uma empresa especializada na prestagdo de servigos de Live Marketing, com o objetivo de promover
a interagdo em tempo real entre o PROCON-RJ e a populagdo fluminense, utilizando atividades que engajem diretamente os consumidores. Ele pode incluir ativagdes
promocionais, experiéncias imersivas e agdes de marketing sensoriais, com o objetivo de criar uma conexdo emocional com a audiéncia.

1.3 Em outras palavras, o presente Estudo Técnico Preliminar tem como finalidade:
1.3.1. Avaliar o histérico de contratagdes realizadas por outros 0rgaos;

1.3.2. Observar as necessidades especificas do PROCON-RJ;

1.3.3. Levantar os requisitos técnicos necessarios para atender a essas necessidades;
1.3.4. Aferir as condigdes oferecidas pelo mercado para a contratagdo dos servigos;

1.3.5. Analisar a viabilidade da contratagdo com base nos dados levantados.

2. NECESSIDADE DE CONTRATACAO
(L, art. 7°do Decreto n° 48.816/2023)
2.1 Justificativa da necessidade de contratacao

2.1.1 O PROCON-RJ identificou uma demanda crescente por servigos especializados na area de Live Marketing. Essa necessidade ¢ impulsionada pelos desafios impostos
pelo atual contexto politico, econdmico e social, caracterizado por uma sociedade em constante transformagio e pelo impacto crescente da publicidade sobre os habitos de
consumo. A disseminagdo intensa de propagandas de produtos e servigos tem levado uma parcela significativa da populagdo a situagdes de consumo descontrolado,
agravando indices de endividamento, especialmente entre as populagdes mais vulneraveis. Nesse cendrio, torna-se essencial que a atuagdo institucional deste 6rgdo seja
incisiva, inovadora e comprometida com a promog¢ao de uma conscientizagio cidada.

2.1.2 O PROCON-RJ tem como objetivo, além de fomentar a educagao financeira, estimular o acesso da populagdo fluminense aos direitos fundamentais do consumidor,
promovendo o entendimento sobre praticas de consumo responsavel, direitos e deveres nas relagdes de consumo e meios de evitar praticas abusivas. Para alcangar esses
objetivos, ¢ indispensavel contar com uma abordagem moderna e impactante, que permita ndo apenas transmitir informagdes, mas também engajar e educar os cidaddos de
forma interativa e participativa.

2.1.3 O Live Marketing, com sua capacidade de oferecer experiéncias imersivas e conectadas ao cotidiano das pessoas, ¢ uma ferramenta estratégica para ampliar a
eficacia das campanhas educativas do PROCON-RJ. Por meio de agdes como eventos comunitarios, oficinas praticas, campanhas em plataformas digitais e interagdes
presenciais, sera possivel criar conscientizagdo sobre temas como planejamento financeiro, consumo consciente e o exercicio pleno dos direitos do consumidor.

2.1.4 Essa estratégia ndo apenas promove mudanc¢as comportamentais positivas, mas também fortalece a capacidade da populagdo de identificar e reagir a praticas
comerciais abusivas, combatendo, assim, os efeitos negativos de uma sociedade marcada pelo consumismo exacerbado e pela desinformagdo. Adicionalmente, o Live
Marketing permite mensurar resultados com precisdo, por meio de métricas detalhadas e analises fornecidas pela empresa contratada, assegurando a eficacia das agdes e
otimizando o uso dos recursos publicos.

2.1.5 Além de fortalecer o impacto das mensagens institucionais, os servicos de Live Marketing viabilizam o estabelecimento de parcerias estratégicas com
influenciadores, organizagdes sociais e veiculos de comunicagdo, ampliando o alcance das iniciativas e promovendo um maior engajamento do publico. Essas a¢des
estardo alinhadas ao planejamento estratégico PROCON-RJ, devidamente previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) e disponivel no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP).

2.1.6 Nesse contexto, a contratagdo de servigos especializados em Live Marketing representa um elemento essencial para a execu¢do de uma estratégia que transcenda a
simples disseminagdo de informagdes, tornando-se um agente de transformagdo social. Com essas ferramentas, o PROCON-RJ estara apto a enfrentar os desafios
impostos por um cenario comunicacional em constante evolugéo, promovendo educagio financeira, conscientizagdo sobre os direitos do consumidor e fortalecimento da
cidadania, enquanto contribui para a constru¢do de uma sociedade mais informada, responsavel e resiliente.

2.2. Contratagdes Anteriores
(Il e IV, art. 7° do Decreto n°48.816/2023)

2.2.1 Nao ha contrata¢des anteriores realizadas pela Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor do Estado do Rio de Janeiro - PROCON-RJ.

2.3. Previsao no Plano de Contratagdes Anual - PCA
(I, art. 7° do Decreto n°48.816/2023)

Ha previsdo no plano de contratagdes anual - PCA, conforme descrito abaixo:

ITEM DESCRICAO ID PCA NO PNCP DATA DA
PUBLICACAO
NO PNCP




SERVICOS DE PUBLICIDADE E
1 PROPAGANDA - DESCRICAO: SERVICO | 42498600000171-0- 19/11/2024
DE PUBLICIDADE EM LIVE MARKETING - 000074/2025
PLANEJAMENTO, PRODUCAO DE
PESQUISAS OU EXECUCAO TECNICA DE
PECAS, MATERIAIS, PROJETOS
PUBLICITARIOS DE MIDIA E NAO MIDIA -
ID: 190699 - Cédigo do Item: 0314.002.0011

3. SETOR DEMANDANTE

O setor demandante ¢ a Assessoria de Comunicagdo do PROCON-RJ. Conforme DOD 92059190

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Da Analise do Cenario Externo

4.1.1 O cenario externo em que 0 PROCON-RJ esta inserido apresenta desafios significativos e oportunidades estratégicas que demandam uma abordagem inovadora e de
impacto. No contexto politico e social, destaca-se a crescente polarizagdo de opinides e a disseminacdo de informagdes imprecisas, o que reforga a necessidade de a¢des
que promovam credibilidade, transparéncia e conexdo com a sociedade.

4.1.2 Do ponto de vista econdmico, o mercado global e nacional tem evoluido rapidamente com o advento de novas tecnologias e ferramentas digitais. Plataformas como
redes sociais, streaming e eventos hibridos (presenciais e online) sdo agora fundamentais para atingir diferentes publicos, especialmente no contexto da pandemia e das
adaptagdes do setor de eventos ao novo normal. O marketing de experiéncia, incluindo o Live Marketing, tem se consolidado como uma das estratégias mais eficazes para
engajar os publicos de interesse, proporcionando interagdes mais imersivas e memoraveis.

4.1.3 Além disso, as demandas de um publico diversificado e altamente conectado exigem que as estratégias de comunicagdo sejam inclusivas e culturalmente relevantes,
respeitando a diversidade social, regional e étnica do Brasil. Nesse sentido, a comunicagéo institucional precisa ser personalizada, capaz de dialogar diretamente com as
especificidades dos segmentos populacionais e promover maior participagdo civica.

4.1.4 No ambito regulatorio, ¢ importante observar que o Decreto n® 48.816/2023 do Estado do Rio de Janeiro, que regulamenta a fase preparatoria das contratagdes, exige
que a administragdo publica adote solugdes baseadas em evidéncias e que promovam o uso eficiente dos recursos publicos. Assim, a adogdo de estratégias modernas como
o Live Marketing, esta em conformidade com a busca por inovagio e eficiéncia administrativa.

4.1.5 Por fim, no cenario internacional, observa-se um aumento na competitividade entre governos e institui¢des para engajar o publico em programas e iniciativas que
promovam a cidadania e o desenvolvimento social. Nesse contexto, as a¢des de Live Marketing podem fortalecer a imagem institucional do PROCON-RJ, conectando as
agdes locais a tendéncias globais, e ampliando o alcance e o impacto das mensagens da Autarquia no Brasil e no exterior.

4.1.6 Esse panorama reflete a urgéncia de adaptar as estratégias do PROCON-RIJ para enfrentar os desafios atuais, utilizando o Live Marketing como ferramenta essencial
para promover interagdo, engajamento e resultados mensuraveis que atendam as expectativas da sociedade e dos publicos estratégicos da Autarquia.

4.2. Levantamento de Mercado
(VII1, art. 7°do Decreto n®48.816/2023)

4.2.1 O mercado de Live Marketing se encontra em crescente expansdo. De acordo com dados do Anudrio Brasileiro de Live Marketing da Associagdo de Marketing
Promocional - AMPRO, o setor contava com mais de 3 000 agéncias em 2015, sendo que 50% delas faturaram até R$ 50 milhdes. Varias delas ja prestam servigos para
grandes anunciantes, como Braskem, Uol, Multiplan (22 MKT Eventos), Claro, MRV, DASA (DMD9). Nota-se, portanto, que a atividade de Live Marketing ja se encontra
bastante consolidada, com varias empresas preparadas para atender aos desafios propostos pelo PROCON-RIJ.

4.2.2. Para realizar esta pesquisa de mercado, foram examinados os editais e contratos ja executados ou em execugdo publicados por orgdos e entidades do Poder
Executivo Estadual. A analise dos pregos e dos servigos desses contratos fez parte do estudo relacionado a pesquisa de pregos. Relacionamos abaixo os editais que
subsidiaram a constru¢do do Catalogo de Produtos e Servigos:

o CAIXA ECONOMICA FEDERAL — Concorréncia n® 1853/7066 — 2020 Contratos n® 2021/214;2021/215;2021/216;
® Banco do Brasil — Concorréncia n° 2018/02740 - Contratos n° 2019/8558-0026; 2019 /8558-0028 2019 /8558-0030 e 2020 /8558-0020;

e Ministério da Cultura — Concorréncia n° 90001/2024 — em andamento;

4.2.3. Além dos editais supracitados, analisamos ainda o edital da Embratur 02/2022, ja que a especificagdo dos servigos requeridos por essa agéncia guarda alguma
similaridade com a especificagio pretendida por este 6rgao. Os contratos da CAIXA ECONOMICA FEDERAL e do Banco do Brasil estdo aptos a servirem de referéncia,
quando aplicaveis aos produtos cotados, pois se encontram em vigor. Os documentos perpassaram por analise critica dos pregos coletados, pela area técnica e dos
membros da Equipe de Planejamento.

4.2.4. Assim, ap0s analises foram anexados aos autos os documentos referentes a pesquisa de pregos, buscando atender a legislagdo em vigor de forma ao estabelecimento
do valor mais adequado para a contratagdo, permitindo assim, atribuir uma expectativa de prego exequivel para a contratagdo em tela.

4.2.5. Devido as suas peculiaridades dos servigos pretendidos, sdo considerados de natureza técnico, intelectual, intangivel e indivisivel.

4.2.6. Para melhor definir a sele¢do da(s) empresa(s) a ser(em) contratada(s), a Equipe de Planejamento examinou por amostragem contratos mantidos por o6rgdos e
entidades do Poder Executivo Documento Estudo Técnico Preliminar - ETP (6230710) SEI 00170.004393/2024-54 / pg. 11 federal, bem como procedimentos de
contratagao.

4.2.7. Para melhor definir os critérios de sele¢do das empresas a serem contratadas, a equipe de planejamento examinou editais e contratos executados publicados por
orgdos e entidades do Poder Executivo federal, realizou levantamento dos pregos praticados no painel de pregos com base na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65/2021,
e posteriormente realizou a cotagdo com fornecedores do mercado que atuam no ramo de servigos de comunicagio.

4.2.8. Ademais, fora realizada pesquisa junto a outros entes piblicos que despendeu a anélise de diversos contratos. Contudo, relacionamos abaixo apenas aqueles que,
apds averiguagdo técnica dos projetos basicos, serviram como referenciais de pregos para alguns dos servigos que integrardo o Catalogo de Produtos e Servigos:

a) Ministério das Comunicagdes - Concorréncia n® 90001/2024 — Melhor Técnica;

b) Ministério das Comunicagdes (sub-rogado 8 SECOM/PR em 08/2023) - Contrato n° 38/2022 - Melhor Técnica;
¢) Ministério da Educacdo - Concorréncia Presencial n® 90002/2024;

d) Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - Concorréncia 01/2017 - Melhor Técnica; e

¢) Ministério da Fazenda - Concorréncia - Contrato n® 60/2020.

4.2.10. Os contratos acima estdo aptos a servirem de referéncia, quando aplicaveis aos produtos cotados, pois encontram-se em vigor e/ou foram firmados no periodo de
até 1 (um) ano. Os documentos perpassaram por andlise critica dos pregos coletados, pela area técnica e dos membros da Equipe de Planejamento designados pela
Portaria.



4.2.11. Assim, ap6s andlises e mitigagdes foram anexados aos autos os documentos referente a pesquisa de pregos, buscando atender a legislagdo em vigor de forma ao
estabelecimento do valor mais adequado para a contratagdo, permitindo assim, atribuir uma expectativa de prego exequivel para a contratagdo em tela.

4.3 Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes da almejada contratagao.

4.4 Parcelamento do Objeto
(VI, art. 7°do Decreto 48.816/2023)
4.4.1 A execugao dos servigos de Live Marketing pressupde a integrag@o de varios servigos abarcados dentro de uma ideia criativa.

4.4.2. Os produtos e servigos gerados fazem parte de um ciclo integrado de execugéo, ou seja, ha uma interdependéncia entre cada servigo demandado e executado, como
¢ o caso da elaboragdo de um planejamento estratégico de Live Marketing, que necessita, para sua consecu¢do, de analise de cendrio e tendéncias, benchmarking,
diagnostico e matriz estratégica.

4.4.3. A realizagdo de todas essas etapas ¢ fator preponderante para que o planejamento estratégico seja assertivo quanto ao atingimento dos desafios propostos.

4.4.4. Para a realizagdo dos produtos pretendidos nesta contratagdo, deve ser respeitado um ciclo de execugdo no qual os produtos de um bloco sdo insumos para os
produtos de outro bloco. Por exemplo, o planejamento ¢ insumo para a execugdo das agdes podendo se valer da utilizagdo dos produtos e servigos complementares.

4.4.5. O encadeamento entre produtos € essencial para a atuagdo integrada e para o carater estratégico da comunicago, o que faz com que a contratagdo com parcelamento
de objeto de servigos apresente-se invidvel no presente caso, porquanto sua execucdo, de forma isolada do conjunto, poderd comprometer as entregas, seja em termo de
qualidade ou de cumprimento de prazos, devendo ser considerados os seguintes aspectos, sob a perspectiva do carater estratégico das a¢des de Live Marketing:

a) Produtos e servigos devem seguir uma mesma metodologia de trabalho;
b) Ferramentas utilizadas para gestdo devem ser padronizadas para deixar a mensuragéo de resultados mais eficiente;
¢) Documentos produzidos a partir de fontes de informagéo centralizadas e organizadas;

d) A multidisciplinariedade e capacidade técnica comprovada das empresas permitirdo a realizagdo de concorréncia interna entre as contratadas, selecionando a aquela
que apresente a melhor proposta para atender de forma integrada todas as especificidades dos produtos e servigos de cada agdo a ser desenvolvida, utilizando-se do
objeto desta contratagdo.

4.4.6. Desta forma, a eficiéncia do Live Marketing esta diretamente relacionada a possibilidade de atuagdo integrada, que, por sua vez, s6 é possivel a partir de uma
demanda que englobe um conjunto de informag¢des como a prospec¢do, planejamento, desenvolvimento e implementagdo. A execugdo agregada e assertiva de todas essas
fases desempenhara papel estratégico para consolidar, estabelecer e estreitar relacionamentos, estimulando o conhecimento, experimentagao, interagao.

4.5. Avaliacdo comparativa (Benchmarking)
(VIII, art.7° do Decreto n°48.816/2023)

A avaliagdo comparativa da contratagdo de live marketing para a Autarquia de Protecdo e Defesa do Consumidor do Estado do Rio de Janeiro PROCON-RJ se faz
necessaria, tendo em vista avaliar o cenario de contratagdo formalizada nos Entes Publicos. Desta forma, foram realizados os seguintes levantamentos descritos abaixo:

4.5.1. Contratagdes Feitas no Préprio Orgio ou Entidade

Nao foram realizadas contratagdes pelo PROCON-RJ.

4.5.2. Contratagdes Feitas no Governo do Estado do Rio de Janeiro

Nao foram realizadas contratagdes pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro.

4.5.3. Contratagoes Feitas no Governo Federal

Para realizar esta pesquisa de mercado, foram examinados os editais e contratos ja executados ou em execugdo publicados por érgdos e entidades do Poder Executivo
Federal. A analise dos precos e dos servigos desses contratos fez parte do estudo relacionado a pesquisa de pregos. Relacionamos abaixo os editais que subsidiaram a
construgdo do Catalogo de Produtos e Servigos:

ITEM LICITAGCAO MODALIDADE OBJETO UNIDADE LEGISLACAO PRAZO DA CRITERIO DE VALOR
COMPRADORA CONTRATACAO JULGAMENTO ESTIMADO
1 Concorréncia Concorréncia = . Ministério da Lein® 12 (doze) meses Melhor R$
ne S;"trra()t;%a(’é:e asesné'r%o:] Cultura 14.133/2021 Técnica 45.000.000,00
90001/2024 p gao, (quarenta e cinco
prestados por uma -
milhdes de
empresa. reals)
2 Concorréncia Concorréncia = Agéncia Lei n° 12 (doze) meses Melhor R$
n® 02/2022 Contratagdo de 2 (duas) | g Gz e | 133032016 Técnica 30.000.000,00
empresas de marketing - . o
. . Promocéo (Trinta milhdes)
promocional -  Live Internacional
Marketing do Turismo -
EMBRATUR




LICITAGAO
NO
2025/0000014
(8558)
PROCESSO
LICITACOES-
E: 1062532

Contratacgo de 04
(quatro) agéncias
especializadas em
Marketing Promocional,
em 2

lotes, para prestacdo de
servigos de
planejamento e
conceituagao criativa;
criagdo de pecgas

promocionais; produgdo
e logistica de agbes
promocionais e eventos
de todas as naturezas,
para

0s publicos externo e
interno, de interesse do
Banco do Brasil S. A. e
demais empresas que

integram [o]
Conglomerado Banco do
Brasil, inclusive as que
vierem a integra-lo, em
ambito

nacional e internacional.

Banco do Brasil
S.A

Lei n°
13.303/2016

60 (sessenta)
meses

Melhor
Técnica

R$
1.900.000.000,00
(um bilhdo e
novecentos
milhdes de reais)

EDITAL DE
LICITAGAO
ND
90003/2024

Concorréncia

O objeto da presente
concorréncia é a
contratagdo de servigos
de publicidade prestados

por intermédio de
agéncia de propaganda,
compreendendo o]
conjunto de atividades
realizadas

integradamente que
tenham por objetivo o
estudo, o planejamento,
a conceituagao, a
concepgao, a

criagdo, a execugao
interna, a intermediacéo
e supervisao da
execugdo externa e a
distribuigao de agdes

publicitarias da
CONTRATANTE  junto
aos publicos de
interesse, nos termos
abaixo, conforme
condigdes e

exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

Ministério da
Educacéo -
MEC

Lei n°
14.133/2021

12 (doze) meses

Melhor
Técnica

R$
140.000.000,00
(Cento e
quarenta
milhdes)




5 Concorréncia
n° 02/2022

Concorréncia

A finalidade da presente
licitagdo é Contratagao
de até duas agéncias
especializadas

em live marketing
(marketing de
experiéncia/promocional)
para prestacao de
servigos, sob

demanda, de
planejamento,
conceituagdo criativa e
concepgdo de pegas
promocionais;

produgéo e logistica de
acoes promocionais,
nacionais e
internacionais,
direcionados para

os publicos interno e
externo de interesse do
Sebrae para promogao
da marca Sebrae,

conforme especificagdes
constantes no Edital
concorréncia n° 02/2022
€ Seus anexos.

Servigo
Brasileiro de
Apoio as Micro
e Pequenas
Empresas -
SEBRAE

Resolugéo
CDN n°
391/2021

12 (doze) meses

Técnica e
Preco

R$
25.000.000,00
(Vinte e cinco
milhdes)

4.5.4. Conclusio do Benchmarking

Mediante o levantamento realizado para andlise de outras contratagdes realizadas pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro e demais Entes Plblicos foram possiveis as

seguintes conclusdes:

1. O Governo do Estado do Rio de Janeiro e a Autarquia de Defesa do Consumidor PROCON-RJ ndo possuem contratagdes recentes do objeto contratual em analise;

II. Analisando as contratagdes no ambito federal, foi possivel contratar a que a modalidade escolhida foi a ‘concorréncia’ e o critério de julgamento escolhido foi a

‘melhor técnica’;

II1. As leis gerais utilizadas foram a Lei n® 14.133/2021 e a Lei n°® 13.303/2016, respeitando as suas especificidades;

IV. O prazo contratual possui por média 12 (doze) meses. Apenas o Banco do Brasil optou por um prazo de 60 (sessenta) meses;

V. O valor da premiagdo possui valor variavel entre os editais analisados, calculando com base nas ultimas contrata¢des realizadas e analisando o cenario atual dos pregos
praticados em amplo mercado, porém estipulando o valor teto para premiagdo na execugdo das tarefas especificadas;

VI. Em média, foram estipulados 5 fases para analise do critério técnico de selegdo das empresas participantes.

5. ESTIMATIVA DE PRECOS
(inciso V, do art. 7° do Decreto 48.816/2023)

5.1. A quantidade de eventos, locais e a previsdo de datas sdo as seguintes:

PREVISAO DE EVENTOS 2025
DATA PORTE
REGIAO/LOCAL PREVISTA DO EVENTO RESUMO DO EVENTO
PREVISTO
CENTRO/CIDADE 07/01/2025 MEDIO INAUGURAGAO DA ESCOLA
NOVA - RIO DE ESTADUAL DE
JANEIRO DEFESA DO CONSUMIDOR
REGIAO BAIXADA 31/01/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
LITORANEA - BUZIOS
REGIAO COSTA 28/02/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
VERDE - ANGRA
CENTRO/CIDADE 10/03/2025 GRANDE SEMANA DO CONSUMIDOR -
NOVA - RIO DE ABERTURA
JANEIRO
CENTRO/CIDADE 11/03/2025 GRANDE SEMANA DO CONSUMIDOR
NOVA - RIO DE
JANEIRO
CENTRO/CIDADE 12/03/2025 GRANDE SEMANA DO CONSUMIDOR
NOVA - RIO DE
JANEIRO
CENTRO/CIDADE 13/03/2025 GRANDE SEMANA DO CONSUMIDOR
NOVA - RIO DE
JANEIRO




CENTRO/CIDADE 14/03/2025 GRANDE SEMANA DO CONSUMIDOR
NOVA - RIO DE
JANEIRO
CENTRO/CIDADE 15/03/2025 GRANDE SEMANA DO CONSUMIDOR -
NOVA - RIO DE ENCERRAMENTO
JANEIRO
LANGAMENTO DA
CENTRO/CIDADE 10/04/2025 MEDIO PLATAFORMA DE
NOVA - RIO DE ATENDIMENTO INTEGRADA
JANEIRO CONSUMIDOR LEGAL
REGIAO 15/04/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
METROPOLITANA -
DUQUE DE CAXIAS
CENTRO/CIDADE 08/05/2025 MEDIO LANCAMENTO DOS PROJETOS
NOVA - RIO DE DO PROCON 1
JANEIRO
REGIAO SUL 29/05/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
FLUMINENSE -
VOLTA REDONDA
17/06/2025 GRANDE REUNIAO DO SISTEMA
NACIONAL DE
DEFESA DO CONSUMIDOR
CENTRO/CIDADE 10/07/2025 MEDIO LANCAMENTO DOS PROJETOS
NOVA - RIO DE DO PROCON 3
JANEIRO
REGIAO MEDIO 31/07/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
PARAIBA - TRES
RIOS
CENTRO/CIDADE 12/08/2025 MEDIO EVENTO DE INTEGRAGAO
NOVA - RIO DE PROCONS
JANEIRO MUNICIPAIS
REGIAO SERRANA- | 02/09/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
FRIBURGO
CENTRO/CIDADE 11/09/2025 GRANDE ANIVERSARIO DO CODIGO DE
NOVA - RIO DE DEFESA DO
JANEIRO CONSUMIDOR
REGIAO NORTE - 09/10/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
CAMPOS
REGIAO NOROESTE - | 21/10/2025 PEQUENO PROMOGAO do PROCON-RJ
ITAPERUNA
CENTRO/CIDADE 11/111/2025 MEDIO LANCAMENTO DOS PROJETOS
NOVA - RIO DE DO PROCON-RJ 3
JANEIRO
REUNIAO DE ENCERRAMENTO
CENTRO/CIDADE 09/12/2025 MEDIO DO ANO - SISTEMA ESTADUAL
NOVA - RIO DE DE DEFESA DO
JANEIRO CONSUMIDOR

PEQUENO: 50 - 200 Participantes
MEDIO: 200 - 500 Participantes
GRANDE: 500 - 1.000 Participantes
(Norma ABNT NBR 16004:2016 - Eventos)

5.2. A planilha avaliataiva para a decomposi¢do de custos é a seguinte:

PLANILHA DE DECOMPOSIGAO DE EVENTUAIS CUSTOS A SEREM OBSERVADOS




VALOR UNITARIO

Secretaria de Estado
do Ambiente e

Sustentabilidade

VALOR UNITARIO
Instituto de Terras e

btus

SEI- VALOR TOTAL VALOR TOTAL Cartografia do
070001/002001/2024FORNECEDOR| VALOR UNITARIO [FORNECEDOR|  Estado do Riode VALOR TOTAL
SEI- Volume Secretaria de Estado Buzzline Janeiro SEI- FORNECEDOR|
DESCR'QAO cLASSlFlCAGAo QUANTIDADE 070001/002176/2024| Participacdes, de Turismo SEI- Servigos, 330005/000278/2024|Efatd Comércio
SEI- Producdes e [050003/000753/2021| Entretenimento| e Secretaria de & Servigos
070001/001983/2024| Eventos LTDA. e Producdo |Estado de Habitacao EIRELI.
SEI- EIRELI. de Interesse Social
070001/002491/2024 SEI-
SEl- 490001/000346/2023
070001/002492/2024
Planejamento, consultoria,
organizacao,
acompanhamento na Diaria 100 R$ 882,60 R$ 88.260,00 R$ 6.880,80 R$ 688.080,00 R$ 1.500,00 R$ 150.000,00
execugédo e diagnostico da
acado
Espaco fisico para
comportar até 100 unidade/diria 8h 30 R$203264 | R$60.979,20 | R$325118 | R$97.53540 | R$5.000,00 |RS$ 150.000,00
pessoas, com conforto, em
diversos formatos
Espaco fisico para
comportar de 100 a 300 . -
unidade/diaria 8h 100 R$ 3.824,64 R$ 382.464,00 R$ 6.132,50 R$ 613.250,00 R$ 8.000,00 R$ 800.000,00
pax, com conforto, em
diversos formatos
Espagco fisico para
comportar de 3002600 | .\ o qiaria sh 30 R$4.118,84 |R$123.56520| R$11.52530 |R$345.759,00| RS$12.000,00 |R$ 360.000,00
pax, com conforto, em
diversos formatos
Espaco fisico para
rt té 1.
comportar até 1.000 unidade/diaria 8h 9 R$6.35925 | R$57.233,25 | R$20.29830 |R$182.684,70| R$15.000,00 |R$ 135.000,00
pessoas, com conforto, em
diversos formatos
Sistema de Refrigeragédo
proviscrio, com sistema de | - e iaria 4 R$ 147,10 R$ 588,40 R$ 16.513,90 | R$ 66.055,60 R$ 0,00 R$ 0,00
dutos para distribuigao e
renovagao de ar
Aparelho de Ar
Condicionado de 10.000 unidade/diaria 15 R$ 152,37 R$ 2.285,55 R$ 654,00 R$ 9.810,00 R$ 0,00 R$ 0,00




Aparelho de Ar
Condicionado de 12000
btus

unidade/diaria

100

R$ 188,28

R$ 18.828,00

R$ 680,00

R$ 68.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Aparelho de Ar
Condicionado de 15.000
btus

unidade/diaria

10

R$ 244,19

R$ 2.441,90

R$ 695,00

R$ 6.950,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Aparelho de Ar
Condicionado de 18000
btus

unidade/diaria

10

R$ 288,32

R$ 2.883,20

R$ 950,00

R$ 9.500,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Aparelho de Ar
Condicionado de 21000
btus

unidade/diaria

10

R$ 341,28

R$ 3.412,80

R$ 1.240,00

R$ 12.400,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Aparelho de Ar
Condicionado de 30000
btus

unidade/diaria

15

R$ 364,81

R$ 5.472,15

R$ 1.280,00

R$ 19.200,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Grade tipo barricada em
metal 1,0m x1,20m

unidade/diaria

500

R$ 88,26

R$ 44.130,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Grades alta em ferro para
seguranga e separagéo
dos espago em eventos -
maximo de 2,50m x 1,80m

unidade/diaria

500

R$ 53,77

R$ 26.885,00

R$ 86,01

R$ 43.005,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Grades baixas em ferro
para seguranga e
separagao dos espago em
eventos - maximo de
2,00m x 1,20m

unidade/diaria

500

R$ 43,02

R$ 21.510,00

R$ 68,81

R$ 34.405,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Banheiro Quimico pne com

manutengao

unidade/diaria

100

R$ 199,21

R$ 19.921,00

R$ 387,05

R$ 38.705,00

R$ 430,00

R$ 43.000,00

Banheiro Quimico std com
manutengao

unidade/diaria

100

R$ 170,64

R$ 17.064,00

R$ 339,74

R$ 33.974,00

R$ 380,00

R$ 38.000,00

Box Truss Q 15

metro linear/diaria

250

R$ 89,38

R$ 22.345,00

R$ 143,00

R$ 35.750,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Box Truss Q 30

metro linear/diaria

250

R$ 80,26

R$ 20.065,00

R$ 165,00

R$ 41.250,00

R$ 0,00

R$ 0,00




Cenografia em madeira
MDF laminado branco,
com 20 mm de espessura,
incluido projeto conforme
briefing do contratante

m?/diaria

400

R$ 411,88

R$ 164.752,00

R$ 2.459,80

R$ 983.920,00

R$ 400,00

R$ 160.000,00

Notebook com
processador minimo i3, HD
1TB equivalente a 1000 de
GB, mouse touchpad com
suporte a gestos
multitoque, teclado normal
em estilo ilha, 8GB de
memoria RAM, drive, kit
multimidia, placa de som
integrada com &udio, placa
de rede 10/100mbits e 3
entradas USB, leitor de
cartdo SD com material
para instalagéo (cabos,
réguas e tomadas),
sistema operacional
instalado e atualizado
(Windows e Office
atualizados). Tela 14" HD
com iluminacéo auxiliar por|
LED e alta resolugéao.
Serdo aceitas
configuragdes superiores
as indicadas

unidade/diaria

100

R$ 176,52

R$ 17.652,00

R$ 330,28

R$ 33.028,00

R$ 350,00

R$ 35.000,00

Container escritorio
simples 6,00 m x 2,40 m

unidade/mensal

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 2.365,20

R$ 9.460,80

R$ 0,00

R$ 0,00

Container deposito 6,00 m
X 2,40 m

unidade/mensal

R$ 0,00

R$ 1.892,20

R$ 7.568,80

R$ 0,00

R$ 0,00

Detector de metais tipo
portatil: detecta todo tipo
de metais, reutilizagdo
automatica sem
necessidade de ajustes,
aviso de bateria (boa ou
fraca), utiliza 01 bateria 9
volts recarregavel,
carregador de bateria 110
ou 220 volts (opicional),
alarme visual sonoro, fone
de ouvido para revista
sigilosa (opicional), capa
de protegao (opicional),
construgéo em plastico
ABS (Alto Impacto),
compartilhamento de
bateria com tampa.

unidade/diaria

10

R$ 0,00

R$ 189,22

R$ 1.892,20

R$ 550,00

R$ 5.500,00




Torre de Delay (estrutura
em Q30, medindo 6,0 x 2,5
m, com mao francesa de
2,0m)

unidade/diaria

18

R$ 1.855,19

R$ 33.393,42

R$ 2.967,30

R$ 53.411,40

R$ 3.500,00

R$ 63.000,00

2 caixas two way 1,00 x
12,00" + 1,00 x 2,00", sub
1,00 x 18,00", mesa mixer
master de 16 canais, 2
microfones com fio e 2
microfones sem fio, 1 CD
player e cabeamento
necessario

unidade/diaria

60

R$ 2.258,49

R$ 135.509,40

R$ 3.612,40

R$ 216.744,00

R$ 5.200,00

R$ 312.000,00

6 caixas de PA, 4 sub de
PA, mesa mixer master de
16 canais, 2 microfones
com fio e 2 microfones
sem fio, 1 CD player e
cabeamento necessario

unidade/diaria

R$ 2.957,54

R$ 20.702,78

R$ 4.730,50

R$ 33.113,50

R$ 12.400,00

R$ 86.800,00

12 caixas de PA, 8 sub de
PA, mesa mixer master de
16 canais, 2 microfones
com fio e 2 microfones
sem fio, 1 CD player e
cabeamento necessario

unidade/diaria

R$ 3.648,12

R$ 29.184,96

R$ 5.590,60

R$ 44.724,80

R$ 26.320,00

R$ 210.560,00




18 caixas de PA, 12 sub
de PA, mesa mixer master
de 16 canais, 2 microfones
com fio e 2 microfones
sem fio, 1 CD player e
cabeamento necessario

unidade/diaria

50

R$ 7.355,07

R$ 367.753,50

R$ 12.471,40

R$ 623.570,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Extintor de ABC: Classe A
- em solidos (plasticos,
tecidos, borrachas,
madeiras, etc.) Classe B -
em liquidos inflamaveis.
Classe C: em
equipamentos elétricos

unidade/diaria

10

R$ 105,91

R$ 1.059,10

R$ 275,23

R$ 2.752,30

R$ 180,50

R$ 1.805,00

Fogéao industrial 04 bocas
a gas 30 x 30 c/ click e
botijao

unidade/diaria

R$ 706,09

R$ 3.530,45

R$ 430,05

R$ 2.150,25

R$ 1.200,00

R$ 6.000,00

banho maria elétrico em
aco inox controle de
temperatura por meio de
termostato

unidade/diaria

10

R$ 322,64

R$ 3.226,40

R$ 516,06

R$ 5.160,60

R$ 620,00

R$ 6.200,00

Fogao elétrico 02 chapas
aco inox c/prateleira

unidade/diaria

R$ 699,05

R$ 3.495,25

R$ 1.118,13

R$ 5.590,65

R$ 450,00

R$ 2.250,00

Forno elétrico industrial 02
camaras 70 x 50 com visor
frontal

unidade/diaria

10

R$ 510,86

R$ 5.108,60

R$ 817,10

R$ 8.171,00

R$ 450,00

R$ 4.500,00




Forno elétrico 46 Its, com
temperatura de 50° a 300°,
acabamento em inox, vidro
espelhado e potencia de
2400 Watts

unidade/diaria

10

R$ 430,19

R$ 4.301,90

R$ 688,08

R$ 6.880,80

R$ 620,00

R$ 6.200,00

Forno industrial a gas
guilhotina 90 x 90 com
click e botijao

unidade/diaria

R$ 741,39

R$ 3.706,95

R$ 1.118,13

R$ 5.590,65

R$ 620,00

R$ 3.100,00

Fritadeira eletrica com 02
cestos

unidade/diaria

10

R$ 376,41

R$ 3.764,10

R$ 602,07

R$ 6.020,70

R$ 620,00

R$ 6.200,00

Geladeira duplex
residencial 480 L/ 110
volts.

unidade/diaria

10

R$ 419,71

R$ 4.197,10

R$ 533,26

R$ 5.332,60

R$ 720,00

R$ 7.200,00

Refrigerador Expositor
vertical 572 L

unidade/diaria

RS 464,84

R$ 2.324,20

R$ 516,06

R$ 2.580,30

R$ 720,00

R$ 3.600,00

Equipamento com
velocidade de 100 copias
por minuto.redugéo,
ampliagéo e tonner a seco

unidade/diaria

R$ 188,29

R$ 753,16

R$ 1.032,12

R$ 4.128,48

R$ 1.200,00

R$ 4.800,00

Gerador 500 KVA 127/220
'V, com combustivel

unidade/diaria

R$ 4.834,73

R$ 19.338,92

R$ 10.750,00

R$ 43.000,00

R$ 8.900,00

R$ 35.600,00

Gerador 300 KVA 127 /
220 V, com combustivel

unidade/diaria

R$ 2.059,42

R$ 4.118,84

R$ 8.450,00

R$ 16.900,00

R$ 6.700,00

R$ 13.400,00

Gerador 100 KVA 127 /
220 V, com combustivel

unidade/diaria

R$ 1.902,52

R$ 3.805,04

R$ 3.900,00

R$ 7.800,00

R$ 3.200,00

R$ 6.400,00

Gerador 70 KVA 127 / 220
V, com combustivel

unidade/diaria

R$ 1.626,94

R$ 3.253,88

R$ 3.800,00

R$ 7.600,00

R$ 2.200,00

R$ 4.400,00

lluminagéo - Canhéo
Seguidor para longa
distancia xenon 2.5 Kw

unidade/diaria

10

R$ 360,88

R$ 3.608,80

R$ 3.440,40

R$ 34.404,00

R$ 1.800,00

R$ 18.000,00




lluminagédo - Canhao

seguidor para longa unidade/diaria 10 R$ 477,40 R$ 4.774,00 R$2580,30 | R$25.803,00 | R$2.100,00 | R$21.000,00
distancia HMI 1200 Kw
lluminacéo - Para longa
distancia com controle unidade/diaria 10 R$ 288,32 R$ 2.883,20 R$3.44040 | R$34.404,00 | R$4.20000 | RS 42.000,00
DMX 512
lluminagéo - Para longa
distancia 4 cabegas sem unidade/diaria 10 R$ 305,97 R$ 3.059,70 R$9.461,10 | R$94.611,00 | R$6.300,00 | R$ 63.000,00
controle
lluminagéo - M |

uminagdo - Mesa de luz | G e giaria 10 R$ 699,05 R$ 6.990,50 R$1.118,13 | R$11.181,30 | R$2.800,00 | R$ 28.000,00
digital - acima de 12 canais
lluminagao - Rack Dimmer idade/diari 10 R$ 188,29 RS 1.882,90 R$ 860,10 R$ 8.601,00 R$4.500,00 | R$ 45.000,00
de luz digital - 12 canais unidade/diaria k ©es ' o0 R R
:;'g;g:f;o - Refletor unidade/diaria 10 R$ 158,54 R$ 1.585,40 R$ 77,41 R$ 774,10 R$ 390,00 R$ 3.900,00
:l‘::s'::fao - Refletor unidade/diaria 10 RS 182,41 RS 1.824,10 R$ 77,41 R$ 774,10 R$ 420,00 R$ 4.200,00
g‘;’:ig‘:fa" -Refletor Impar| .o de/diaria 10 R$ 26,89 R$ 268,90 R$ 43,01 R$ 430,10 R$ 320,00 R$ 3.200,00
gjpmfgao - Refletor unidade/diaria 10 R$ 29,03 R$ 290,30 RS 43,01 R$ 430,10 R$ 350,00 R$ 3.500,00
lluminacgéo - Refletor Par . L
64 unidade/diaria 10 R$ 49,13 R$ 491,30 R$ 77,41 R$ 774,10 R$ 280,00 R$ 2.800,00
Impressora jato de tinta -
acima de 9 ppm (com unidade/diaria 5 R$ 215,09 RS 1.075,45 RS 344,04 R$ 1.720,20 R$ 450,00 R$ 2.250,00
cartucho incluido)
Impressora laser 15ppm +
Estabilizador (com 01 unidade/diaria 5 R$ 300,10 R$ 1.500,50 R$ 480,00 R$ 2.400,00 R$ 860,00 R$ 4.300,00
tonner incluido)
Impressora de etiquetas unidade/diaria 40 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 650,00 R$ 26.000,00 R$ 520,00 R$ 20.800,00

similar a Argox OS -214




Microfone auricular sem fio
com bateria ou pilha
incluso

unidade/diaria

20

R$ 139,81

R$ 2.796,20

R$ 223,63

R$ 4.472,60

Microfone com fio
unidirecional profissional
(com bateria 9V)

unidade/diaria

50

R$ 123,56

R$ 6.178,00

R$ 223,63

R$ 11.181,50

R$ 480,00

R$ 280,00

R$ 9.600,00

R$ 14.000,00

Microfone modelo
gooseneck para mesa ou
pulpito

unidade/diaria

R$ 139,24

R$ 41.772,00

R$ 223,63

R$ 67.089,00

R$ 120,00

R$ 36.000,00

UHF profissional, com
fornecimento continuo de
bateria e com pedestal de
mesa ou de chao, quando
necessarios.

unidade/diaria

300

R$ 123,56

R$ 37.068,00

R$ 223,63

R$ 67.089,00

R$ 120,00

R$ 36.000,00

Balcéo de recepgdo em
madeira com armario,
acabamento laminado,
comprimento 2,00m, altura
1,10m, profundidade
0,45m

unidade/diaria

50

R$ 591,50

R$ 29.575,00

R$ 946,11

R$ 47.305,50

R$ 620,00

R$ 31.000,00

Balcao de recepgdo em
madeira com armario,
acabamento laminado,
comprimento 2,00m, altura
1,10m, profundidade
0,45m com impressao em
lona a ser definida pelo
cliente

unidade/diaria

30

R$ 699,05

R$ 20.971,50

R$ 1.118,13

R$ 33.543,90

R$ 950,00

R$ 28.500,00

Balcdo Bar em madeira
com acabamento
laminado, medindo:
2,0x1,30m

unidade/diaria

30

R$ 699,37

R$ 20.981,10

R$ 1.118,60

R$ 33.558,00

R$ 810,00

R$ 24.300,00




Balcao Curvo 1,50m altura
1,10m com prateleiras
internas, com impressao
em lona a ser definida pelo
cliente

unidade/diaria

30

R$ 483,96

R$ 14.518,80

R$ 774,09

R$ 23.222,70

R$ 930,00

R$ 27.900,00

Balcédo Curvo 1,50m altura
1,10m com prateleiras
internas

unidade/diaria

30

R$ 430,19

R$ 12.905,70

R$ 688,08

R$ 20.642,40

R$ 1.050,00

R$ 31.500,00

Letra Caixa 3D
(2,00x0,30x0,90m)
c/tampo de vidro e
impressao em lona a ser
definida pelo cliente

unidade/diaria

50

R$ 2.706,67

R$ 135.333,50

R$ 2.752,30

R$ 137.615,00

R$ 3.500,00

R$ 175.000,00

Cadeira com brago, base
em metal fixa e
acolchoada

unidade/diaria

300

R$ 46,89

R$ 14.067,00

R$ 75,00

R$ 22.500,00

R$ 65,00

R$ 19.500,00

Cadeira de plastico sem
brago, empilhavel para
area externa

unidade/diaria

500

R$ 6,25

R$ 3.125,00

R$ 10,00

R$ 5.000,00

R$ 18,00

R$ 9.000,00

Cadeira empilhavel sem
brago com assento em
plastico e pés de metal

unidade/diaria

500

R$ 16,25

R$ 8.125,00

R$ 28,00

R$ 14.000,00

R$ 68,00

R$ 34.000,00

Cadeira estilo bistro,
medindo: 0,73 cm de altura
x 0,38 cm de largura x
0,44 cm de comprimento

unidade/diaria

200

R$ 43,02

R$ 8.604,00

R$ 68,81

R$ 13.762,00

R$ 65,00

R$ 13.000,00

Cadeira Eame

unidade/diaria

400

R$ 69,91

R$ 27.964,00

R$ 111,81

R$ 44.724,00

R$ 650,00

R$ 260.000,00

Cadeira tipo auditério e
acolchoada

unidade/diaria

400

R$ 123,68

R$ 49.472,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Banqueta com encosto

unidade/diaria

80

R$ 45,71

R$ 3.656,80

R$ 73,11

R$ 5.848,80

R$ 73,00

R$ 5.840,00




Frigobar 90litros, 110V

unidade/diaria

10

R$ 170,64

R$ 1.706,40

R$ 275,23

R$ 2.752,30

R$ 360,00

R$ 3.600,00

Mesa de apoio quadrada
70 cm de altura por 40 cm
de diametro em madeira

unidade/diaria

80

R$ 107,55

R$ 8.604,00

R$ 172,02

R$ 13.761,60

R$ 420,00

R$ 33.600,00

Mesa bistr6, medindo: 107
cm de altura e 60 cm de
diametro

unidade/diaria

200

R$ 107,55

R$ 21.510,00

R$ 0,00

R$ 180,00

R$ 36.000,00

Mesa redonda em ago
medindo 0,90 cm de altura
com diametro 1,45 m

unidade/diaria

100

R$ 156,52

R$ 15.652,00

R$ 172,02

R$ 17.202,00

R$ 350,00

R$ 35.000,00

Mesa redonda em madeira
e aco medindo 0,75 cm de
altura com diametro 70cm
com tampo em MDF
laqueado

unidade/diaria

100

R$ 229,47

R$ 22.947,00

R$ 164,00

R$ 16.400,00

R$ 320,00

R$ 32.000,00

Mesa de apoio para buffet
(2,0x0,60m)

unidade/diaria

100

R$ 96,79

R$ 9.679,00

R$ 154,82

R$ 15.482,00

R$ 680,00

R$ 68.000,00

Mesa estilo aparador base
metdlica cromada tampo
de vidro 0,90 x 1,45 x 0,50
m

unidade/diaria

100

R$ 105,91

R$ 10.591,00

R$ 180,62

R$ 18.062,00

R$ 580,00

R$ 58.000,00

Organizador de filas em
metal, h=80cm, com
cordas retrateis de 1,20m

unidade/diaria

200

R$ 40,01

R$ 8.002,00

R$ 64,00

R$ 12.800,00

R$ 120,00

R$ 24.000,00

Banco em madeira 0,75 m
de altura e assento com
diametro 0,25m

unidade/diaria

R$ 105,91

R$ 31.773,00

R$ 154,82

R$ 46.446,00

R$ 42,00

R$ 12.600,00




Cadeira com assento e
encosto estofado
revestidos em courissimo,
bracos cromados,
estrutura fixa com 4 pés
cromados 0,85 x 0,60 x
0,55 m

unidade/diaria

200

R$ 83,78

R$ 16.756,00

R$ 134,00

R$ 26.800,00

R$ 59,00

R$ 11.800,00

Cadeira com assento e
encosto estofado
revestidos em courissimo,
sem bragos, estrutura fixa
com 4 pés cromados 0,85
x 0,60 x 0,55 m

unidade/diaria

800

R$ 53,14

R$ 42.512,00

R$ 85,00

R$ 68.000,00

R$ 89,00

R$ 71.200,00

Mesa de centro cromada,
retangular, 1,06 x 0,65 m,
tampo de vidro cristal 8mm

unidade/diaria

30

R$ 107,55

R$ 3.226,50

R$ 172,02

R$ 5.160,60

R$ 650,00

R$ 19.500,00

Mesa plastica empilhavel

unidade/diaria

500

R$ 16,13

R$ 8.065,00

R$ 25,80

R$ 12.900,00

R$ 18,00

R$ 9.000,00

Mesa diretiva para eventos
com toalhas e
ornamentagao em flores

unidade/diaria

70

R$ 1.001,82

R$ 70.127,40

poltrona 1 lugar, revestida
em courino, 0,67 x 0,90 x
0,80

unidade/diaria

50

R$ 134,44

R$ 6.722,00

R$ 215,03

R$ 10.751,50

R$ 98,00

R$ 4.900,00

sofa 2 lugares, revestido
em courino, medindo 1,60
x 0,90m

unidade/diaria

50

R$ 211,82

R$ 10.591,00

R$ 258,03

R$ 12.901,50

R$ 480,00

R$ 24.000,00

sofa 3 lugares, revestido
em courino, medindo 2,52
x 0,90 m

unidade/diaria

20

R$ 241,25

R$ 4.825,00

R$ 301,54

R$ 6.030,80

R$ 590,00

R$ 11.800,00




Puff quadrado em courino,
medindo: 40 x 40 cm

unidade/diaria

300

R$ 64,53

R$ 19.359,00

R$ 103,21

R$ 30.963,00

R$ 81,00

R$ 24.300,00

Puff quadrado em courino,
medindo: 80 x 80 cm

unidade/diaria

200

R$ 64,53

R$ 12.906,00

R$ 103,21

R$ 20.642,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Puff redondo em courino,
medindo: 40 x 40 cm

unidade/diaria

300

R$ 64,53

R$ 19.359,00

R$ 103,21

R$ 30.963,00

R$ 81,00

R$ 24.300,00

Puff retangular em courino,
medindo: 1,60 x 0,80 m

unidade/diaria

200

R$ 107,55

R$ 21.510,00

R$ 172,02

R$ 34.404,00

R$ 120,00

R$ 24.000,00

Mesa para buffet pés"L",
em madeira laqueada,
medindo 2,0 x 1,25m

unidade/diaria

100

R$ 241,25

R$ 24.125,00

R$ 206,42

R$ 20.642,00

R$ 480,00

R$ 48.000,00

Prisma de acrilico para
mesas de reunides

unidade/diaria

400

R$ 16,13

R$ 6.452,00

R$ 25,80

R$ 10.320,00

R$ 36,00

R$ 14.400,00

Bandeiras nacionais em
tamanho oficial com
mastro e pandplia,
bordada, dupla face,
fabricada em tecido 100%
poliéster. Composto por
fios de grande resisténcia
e com alto brilho.
Costurada com
tecidossobrepostos.
/Acabamento em linha de
nylon com alta resisténcia.
Tarja branca com cordao
de nylon para fixacéo.
Tamanho: 1,35 x 1,93 m

unidade/diaria

R$ 111,80

R$ 22.360,00

R$ 481,66

R$ 96.332,00

R$ 420,00

R$ 84.000,00

Mouse sem fio para
apresentacdo

unidade/diaria

50

R$ 29,57

R$ 1.478,50

R$ 47,31

R$ 2.365,50

R$ 38,00

R$ 1.900,00




Palco tipo concha acustica
em estrutura tubular com
formato semi - esferico,
medindo 14,00m de boca
de cena e 12m de
profundidade, pé direto de
7m, altura do piso 2,20m,
recapeado com chapas de
compensado de 15mm de
espessura pintados na cor
preta, estrutura do telhado
em trelicas metalicas
montadas em arco,
cobertura, areas laterais e
fundos revestidas em lonas|
KP - 1000 (anti -chamas),
ou similar, incluindo a
construgdo de 2 (duas)
escadas em estrutura
tubulasr, degraus em
chapa metalica com 0,25m
de profundidade e espelho
com 0,18m largura de
1,20m com guarda -corpo ,
localizadas nos fundos do
palco, 1 (uma) rampa de
acesso lateral com
declividade de 8% (oito por
cento) e largura minima de
2m, 2 (dois) PA’s no
sistema Fly, laterais
cobertos, medindo cada
um 7,00m de frente com
6,00m de profundidade e
12,00m de altura com
3,5m de vao livre,
cobertura em lona KP
1000 (anti -chamas) ou
similar e piso a 1,00m de
altura com aias em tecido
bagun ou similar (anti -
chamas)

unidade/diaria

R$ 16.828,40

R$ 16.828,40

R$ 32.300,30

R$ 32.300,30

R$ 32.000,00

R$ 32.000,00

Palco tipo concha acustica
em estrutura tubular com
formato semi - esferico,
medindo 18,00m de frente
e 14m de profundidade, pé
direto de 8m, altura do
piso 2,20m, recapeado
com chapas de
compensado de 15mm de
espessura pintados na cor
preta, estrutura do telhado
em trelicas metalicas
montadas em arco,
cobertura, areas laterais e
fundos revestidas em lonas|
KP - 1000 (anti - chamas),
ou similar, incluindo a
construgdo de 2 (duas)
escadas em estrutura
tubulasr, degraus em
chapa metalica com 0,25m
de profundidade e espelho
com 0,18m largura de
1,20m com guarda -corpo ,
localizadas nos fundos do
palco, 1 (uma) rampa de
acesso lateral com
declividade de 8% (oito por
cento) e largura minima de
2m, 2 (dois) PA’s no
sistema Fly, laterais
cobertos, medindo cada
um 7,00m de frente com
6,00m de profundidade e
12,00m de altura com
3,5m de vao livre,
cobertura em lona KP
1000 (anti -chamas) ou
similar e piso a 1,00m de
altura com aias em tecido
bagun ou similar (anti -
chamas)

unidade/diaria

R$ 21.417,97

R$ 21.417,97

R$ 69.533,90

R$ 69.533,90

R$ 48.000,00

R$ 48.000,00




Palco tipo concha acustica
em estrutura tubular com
formato semi - esferico,
medindo 20,00m de frente
e 14m de profundidade, pé
direto de 9m, altura do
piso 2,20m, recapeado
com chapas de
compensado de 15mm de
espessura pintados na cor
preta, estrutura do telhado
em trelicas metalicas
montadas em arco,
cobertura, areas laterais e
fundos revestidas em lonas|
KP - 1000 (anti - chamas),
ou similar, incluindo a
construgdo de 2 (duas)
escadas em estrutura
tubulasr, degraus em
chapa metalica com 0,25m
de profundidade e espelho
com 0,18m largura de
1,20m com guarda -corpo ,
localizadas nos fundos do
palco, 1 (uma) rampa de
acesso lateral com
declividade de 8% (oito por
cento) e largura minima de
2m, 2 (dois) PA’s no
sistema Fly, laterais
cobertos, medindo cada
um 7,00m de frente com
6,00m de profundidade e
12,00m de altura com
3,5m de vao livre,
cobertura em lona KP
1000 (anti -chamas) ou
similar e piso a 1,00m de
altura com aias em tecido
bagun ou similar (anti -
chamas)

unidade/diaria

R$ 25.124,92

R$ 25.124,92

R$ 76.759,10

R$ 76.759,10

R$ 0,00

Palco (Quadrado) em
estrutura tubular, piso a
2,00 metros acima do solo,
com escada e rampa de
acesso no fundo do palco,
saia frontal em
compensado revestido em
tecido, cobertura toda em
lona com pé direito de
8,00m de altura e guarda
corpo nas laterais e fundo
de palco

unidade/diaria

R$ 7.472,75

R$ 7.472,75

R$ 32.325,10

R$ 32.325,10

R$ 8.000,00

Piso carpete com
expessura de 2mm, na cor
definida pelo cliente

m?/diari a

100

R$ 34,95

R$ 3.495,00

R$ 55,91

R$ 5.591,00

R$ 0,00

R$ 0,00




Piso vinilico com
expessura de 2mm, na cor
definida pelo cliente

m?/diri a

20

R$ 75,28

R$ 1.505,60

R$ 120,41

R$ 2.408,20

R$ 0,00

R$ 0,00

Piso MDF com expessura
15mm revestido em lona

impressa, na cor definida
pelo cliente

m?/diari a

20

R$ 134,44

R$ 2.688,80

R$ 215,03

R$ 4.300,60

R$ 0,00

R$ 0,00

Palet - piso estruturado em
madeira 1,0 x 1,20m

m?/diari a

20

R$ 46,48

R$ 929,60

R$ 43,01

R$ 860,20

R$ 0,00

R$ 0,00

Piso Lindlio

m?/diari a

20

R$ 218,00

R$ 4.360,00

R$ 120,41

R$ 2.408,20

R$ 0,00

R$ 0,00

Praticavel - Tablado de
madeira acarpetado h= 30
cm sobre estrutura tubular

m?/diaria

300

R$ 111,13

R$ 33.339,00

R$ 86,01

R$ 25.803,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Praticavel - Tablado de
madeira acarpetado h=
120 cm sobre estrutura
tubular

m?/diaria

300

R$ 111,20

R$ 33.360,00

R$ 172,02

R$ 51.606,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Pulpito em acrilico com
suporte para microfone e
agua, medindo: 1,20 cm
de altura / 0,50 de largura /
0,35 cm de profundidade

unidade/diaria

50

R$ 111,80

R$ 5.590,00

R$ 258,03

R$ 12.901,50

R$ 380,00

R$ 19.000,00

Montagem e desmontagem|
de estande em Octanorm
com comunicacéo visual

m?/didria

100

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 602,07

R$ 60.207,00

R$ 590,00

R$ 59.000,00

Tela 300" Cinefold (4,5 x
6,0 m) - com estrutura de
box truss

unidade/diaria

R$ 941,45

R$ 4.707,25

R$ 3.240,00

R$ 16.200,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Tela 90" retratil (1.5 x 2,0
m) - com tripé

unidade/diaria

10

R$ 430,19

R$ 4.301,90

R$ 688,08

R$ 6.880,80

R$ 680,00

R$ 6.800,00




Tela 120" (aprox. 2,44 X
1,83 m) com tripé ou
pendurada

unidade/diaria

100

R$ 537,74

R$ 53.774,00

R$ 860,10

R$ 86.010,00

R$ 890,00

R$ 89.000,00

Tela 150" (aprox. 2,25 x
3,00 m) com tripé ou
pendurada

unidade/diaria

10

R$ 537,74

R$ 5.377,40

R$ 860,10

R$ 8.601,00

R$ 970,00

R$ 9.700,00

Tela 180" (aprox. 3,66m X
2,74m) com tripé ou
pendurada

unidade/diaria

R$ 806,60

R$ 4.033,00

R$ 1.290,15

R$ 6.450,75

R$ 1.080,00

R$ 5.400,00

Tela 210" (aprox. 3,15 x
4,20 m) com tripé ou
pendurada

unidade/diaria

R$ 967,92

R$ 4.839,60

R$ 1.548,18

R$ 7.740,90

R$ 1.230,00

R$ 6.150,00

Monitor de TV — 507,
colorida Tela LED com
entrada para:
UHF/VHF/CATV. Conexao
HDMI e USB. ATV deve
rodar arquivos de imagem
e video a partir de Pen
Drive em diversos
formatos como JPG, PNG,
AVI, WMV e MPEG. Com
Selo Procel de Eficiéncia
Energética. Com suporte
ou pedestal.

unidade/diaria

40

R$ 288,32

R$ 11.532,80

R$ 645,08

R$ 25.803,20

R$ 650,00

R$ 26.000,00




Monitor de TV - 75",
colorida Tela LED com
entrada para:
UHF/VHF/CATV. Conexao
HDMI e USB. ATV deve
rodar arquivos de imagem
e video a partir de Pen
Drive em diversos
formatos como JPG, PNG,
AVI, WMV e MPEG. Com
Selo Procel de Eficiéncia
Energética. Com suporte
ou pedestal.

unidade/diaria

100

R$ 335,40

R$ 33.540,00

R$ 731,09

R$ 73.109,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Projetor multimidia, tipo
datashow, de 2000 ansi -
lumens, incluso: cabos
adaptadores, controle
remoto e ponteira laser

unidade/diaria

10

R$ 591,50

R$ 5.915,00

R$ 946,11

R$ 9.461,10

R$ 601,09

R$ 6.010,90

Projetor multimidia, tipo
datashow, de 3000 ansi -
lumens, incluso: cabos
adaptadores, controle
remoto e ponteira laser

unidade/diaria

100

R$ 1.056,58

R$ 105.658,00

R$ 1.690,00

R$ 169.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Projetor multimidia, tipo
datashow, de 5000 ansi -
lumens, incluso: cabos
adaptadores, controle

remoto e ponteira laser

unidade/diaria

10

R$ 1.183,01

R$ 11.830,10

R$ 1.892,20

R$ 18.922,00

R$ 4.800,00

R$ 48.000,00




Projetor para grandes
eventos, de, no minimo,
10.000 ansi -lumens,
incluso: cabos
adaptadores, controle
remoto e ponteira laser.

unidade/diaria

10

R$ 2.581,13

R$ 25.811,30

R$ 4.128,40

R$ 41.284,00

R$ 8.900,00

R$ 89.000,00

Ponto de internet Banda
Larga a cabo, 120MB

incluindo os servigos do
provedor e cabeamento

unidade/diaria

30

R$ 1.471,02

R$ 44.130,60

R$ 5.450,00

R$ 163.500,00

R$ 250,00

R$ 7.500,00

Radio Comunicador - Com
sistema de méos livres e
com pilhas novas e/ou
carregadores de baterias e
baterias reservadas, para
utilizagédo durante o
periodo de montagem e
realizagdo do evento, de
longo alcance (minimo de
8 km), com kit handsfree.
Clips, antena, bateria,
carregador e fone de
ouvido;

unidade/diaria

100

R$ 75,28

R$ 7.528,00

R$ 120,41

R$ 12.041,00

R$ 180,00

R$ 18.000,00

Leitor manual, que permita
capturar, decodificar e
transferir os coédigos para
um computador, equipado
com softwares especificos
que automatizam todas as
etapas do processo.

unidade/diaria

10

R$ 94,15

R$ 941,50

R$ 120,41

R$ 1.204,10

R$ 120,00

R$ 1.200,00




Os dados dos convidados
serdo fornecidos pelo MP
em formatos diversos,
como por exemplo: Word,
Excel, listas separadas. O
sistema de
credenciamento devera
imprimir etiquetas, listas de
presenca e gerar relatérios
de presenca, de entrega
obrigatdria. *Os
lequipamentos necessarios
para o pleno
funcionamento desse
credenciamento, tais como
computador e impressora
serdo contemplados em
outro item. * Esse item se
refere a credenciamento
especifico e ndo a simples
impressao de etiquetas.
*Valor por sistema
(independentemente do
numero de dias do evento
ou da quantidade de
convidados).

unidade

R$ 3.059,71

R$ 15.298,55

R$ 7.050,00

R$ 35.250,00

R$ 8.900,00

R$ 44.500,00

Painel de LED - Locagéo
de painéis eletronicos
modulares, com
capacidade para
processamento de images
estaticas e dinamicas
digital, P1mm, indoor ou
outdoor. Incluir transporte,
montagem, desmontagem
e operacdo, além de
equipamentos acessorios
para controle e
gerenciamento de
imagens. A empresa deve
prever que o painel podera
ser embutido em parede,
boxstruss, caixa em
marcenaria com aplicagéo
de imagens para
manutengao de
equipamentos, devendo,
portanto, prever a
construcdo dessas
estruturas a critério da
Contratante (valor por
1m?/diaria).

m?/diaria

100

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 820,00

R$ 82.000,00




Locagao de painéis
eletronicos modulares,
com capacidade para
processamento de images
estaticas e dinamicas
digital, P2mm, indoor.
Incluir transporte,
montagem, desmontagem
e operagéao, além de
equipamentos acessorios
para controle e
gerenciamento de
imagens. A empresa deve
prever que o painel podera
ser embutido em parede,
boxstruss, caixa em
marcenaria com aplicacéo
de imagens para
manutencgao de
equipamentos, devendo,
portanto, prever a
construgé@o dessas
estruturas a critério da
Contratante (valor por
1m?diaria).

m?/diaria

100

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Locagao de painéis
eletronicos modulares,
com capacidade para
processamento de images
estaticas e dinamicas
digital, P4Amm, indoor.
Incluir transporte,
montagem, desmontagem
e operacdo, além de
equipamentos acessorios
para controle e
gerenciamento de
imagens. A empresa deve
prever que o painel podera
ser embutido em parede,
boxstruss, caixa em
marcenaria com aplicagao
de imagens para
manutengéo de
equipamentos, devendo,
portanto, prever a
construcdo dessas
estruturas a critério da
Contratante (valor por
1m?/diaria).

unidade/diaria

100

R$ 315,49

R$ 31.549,00

R$ 1.462,17

R$ 146.217,00

R$ 4.007,28

R$ 400.728,00




Transcrever fielmente as
falas dos interlocutors para
arquivo eletrénico, com
registro prévio do nome de
cada orador quando este
for citado, com
apontamento dos
pronunciamentos em
portugués, mantendo o
formato original; realizar a
revisdo ortografica e
gramatical do texto
degravado para garantir a
observancia da Lingua
Portuguesa sem,
entretanto, alterar o mérito
do que foi dito por cada
orador; manter sigilo sobre
o conteudo do material
recebido para degravagéo.
O servigo devera ser
entregue no prazo maximo
de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data de
recebimento pela
Contratada, do material a
ser degravado, impresso e
em pen drive.

unidade/diaria

R$ 2.730,31

R$ 5.460,62

R$ 2.890,00

R$ 5.780,00

R$ 2.500,00

R$ 5.000,00

Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréo
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
15x15m

m?/diaria

200

R$ 86,04

R$ 17.208,00

R$ 137,62

R$ 27.524,00

R$ 8.000,00

R$
1.600.000,00

Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréao
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
3x3m

m?/diaria

27

R$ 214,96

R$ 5.803,92

R$ 118,00

R$ 3.186,00

R$ 620,00

R$ 16.740,00

Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréo
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
4x4m

m?/didria

48

R$ 403,81

R$ 19.382,88

R$ 118,00

R$ 5.664,00

R$ 890,00

R$ 42.720,00

Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréo
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
5x5m

m?/diaria

250

R$ 294,11

R$ 73.527,50

R$ 118,00

R$ 29.500,00

R$ 1.010,00

R$ 252.500,00




Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréo
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
6X6m

m?/didria

72

R$ 462,68

R$ 33.312,96

R$ 118,00

R$ 8.496,00

R$ 1.250,00

R$ 90.000,00

Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréo
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
8x8m

m?/diaria

124

R$ 542,07

R$ 67.216,68

R$ 120,41

R$ 14.930,84

R$ 1.490,00

R$ 184.760,00

Tenda aberta, piramidal,
em vinilona cor padréo
branca e estrutura tubular
em aluminio, dimensdes
10x10m

m?/diaria

200

R$ 577,42

R$ 115.484,00

R$ 137,62

R$ 27.524,00

R$ 4.100,00

R$ 820.000,00

Servigo de chorma key
completo com fotografo,
maquina, tela, impresséo e
possibilidade de envio por
email. Imagens e
comunicagao a serem
definidas pelo cliente

diaria

R$ 706,09

R$ 1.412,18

R$ 4.200,00

R$ 8.400,00

R$ 12.000,00

R$ 24.000,00




Coordenador de Servigos -
Realizagdo de servigo com
alocagéo profissional com
experiencia comprovada
de, no minimo, 06 meses
supervisao e organizagao
de eventos, sujeito a
apresentagao de curriculo
a prévia avaliagéo pelo
contratante. O profissional
tera a responsabilidade de
prestar assessoria prévia
ao contratante e de
acompanhar e orientar os
profissionais alocados pela
contratada para prestacdo
dos servigos, controlar
horarios, resolver
imprevistos e corrigir
situacdes adversas, de a
forma a garantir o perfeito
desenvolvimento das
atividades, em regime de
dedicagao exclusiva
durante a realizagao dos
eventos. Esse profissional
devera acompanhar de
forma presencial todo o
evento, inclusive em sua
fase de planejamento,
sempre que solicitado pelo
contratante. No caso de o
profissional ndo residir no
local de realizagédo do
evento, a contratada
devera assumir as
despesas com passagem,
hospedagem e
alimentagdo de eventuais
deslocamentos, cujas
despesas deverdo estar
inclusas no valor total da
Diaria. Diaria: 8 horas (com|
uma hora adicional de
intervalo para almogo).

unidade/diaria 8h

20

R$ 500,16

R$ 10.003,20

R$ 800,00

R$ 16.000,00

R$ 3.200,00

R$ 64.000,00

Coordenador dee logistica
para o periodo de
realizagdo do evento,
responsavel pelo transfer
de convidados e
palestrantes

unidade/diaria 8h

20

R$ 441,31

R$ 8.826,20

R$ 740,00

R$ 14.800,00

R$ 2.700,00

R$ 54.000,00

Coordenador de traslado
para o periodo de
realizagdo do evento,
responsavel pelo transfer
de convidados e
palestrantes

unidade/diaria 8h

20

R$ 411,88

R$ 8.237,60

R$ 680,00

R$ 13.600,00

R$ 2.500,00

R$ 50.000,00




Disponiblizagéo de
profissional capacitado e
uniformizado para a
realizagdo de servigo de
/Animacéo e
Entretenimento

unidade/diaria 8h

20

R$ 706,09

R$ 14.121,80

R$ 380,00

R$ 7.600,00

R$ 400,73

R$ 8.014,60

Disponiblizagéo de
profissional capacitado e
uniformizado para a
realizagao de servigos de
Bombeiro Hidraulico

unidade/diaria 8h

R$ 237,57

R$ 475,14

R$ 380,00

R$ 760,00

R$ 1.800,00

R$ 3.600,00

Disponiblizagédo de
profissional capacitado
para a realizagéo de
servigos de Cenografia e
Arquitetura

unidade/diaria 8h

20

R$ 537,74

R$ 10.754,80

R$ 860,10

R$ 17.202,00

R$ 2.500,00

R$ 50.000,00

Custo por brigadista
equipados com material
necessario

unidade/diaria 12h

R$ 337,61

R$ 675,22

R$ 540,00

R$ 1.080,00

R$ 1.800,00

R$ 3.600,00

Auxiliar de limpeza -
disponibilizagédo de
profissionais Capacitados
e uniformizados para a
realizagdo de servigos de
limpeza e conservagao
sendo que devera ser 1
agente a cada 600m' de
area do evento, com
material de limpeza
incluido como (panos de
ch&o, aspirador,
\vassouras, baldes, papel
higiénico de boa
qualidade, sabonete
liquido de boa qualidade,
papel toalha, alcool em
gel, sacos de lixo e demais
produtos quimicos
necessarios a limpeza,
desinfecgdo desodorizagao|
do ambiente).

unidade/diaria 8h

200

R$ 224,16

R$ 44.832,00

R$ 309,64

R$ 61.928,00

R$ 650,00

R$ 130.000,00




Auxiliar de Servicos Gerais
- O servigo devera ser
executado por profissional
que esteja habilidade para
fungdes de manutencgéo,
entregas, digitacéo,
carregar materiais, auxiliar
no transporte, montagem e
desmontagem e demais
servigos inerentes a
organizagao de eventos. A
SEDCON informara em
Briefing o perfil do
profissional para que
empresa selecione de
acordo com a
necessidade.

unidade/diaria 8h

100

R$ 161,32

R$ 16.132,00

R$ 258,03

R$ 25.803,00

R$ 650,00

R$ 65.000,00

Pessoa responsavel pela
organizagdo e bom
andamento do cerimonial
no evento, bem como
identificagéo de
autoridades e convidados
VIPs, preparagédo da mesa
diretora, preparagéo de
nominatas, elaboragéo de
roteiro, entre outros.

unidade/diaria 8h

10

R$ 1.882,90

R$ 18.829,00

R$ 4.800,00

R$ 48.000,00

R$ 3.000,00

R$ 30.000,00

Profissional devidamente
qualificado para realizar
todo o servigo
correspondente a fungao
de DJ, independente do
tamanho do evento

unidade/diaria 8h

10

R$ 882,60

R$ 8.826,00

R$ 1.340,00

R$ 13.400,00

R$ 1.200,00

R$ 12.000,00




Profissional devidamente
qualificado para realizar
todo o servigo
correspondente a fungao
de eletricista,
independente do tamanho
do evento.

unidade/diaria 8h

R$ 294,20

R$ 588,40

R$ 540,00

R$ 1.080,00

R$ 1.200,00

R$ 2.400,00

Mestre de ceriménia /
Apresentador com
experiéncia comprovada
em eventos - O servigo
devera ser executado por
profissional capacitado e
com experiéncia na
atividade de mestre de
cerimonias, inclusive em
cerimonia técnico -
cientifica, no trato com
autoridades e habilidade
em lidar com pessoas, boa
postura, desenvoltura,
adequada presenca de
palco, boa dicgéo, voz
adequada a apresentacéo
de cerimonial, articulagéo
interpretacéo de possiveis
improvisos no cerimonial.

unidade/diaria 8h

10

R$ 402,08

R$ 4.020,80

R$ 1.548,18

R$ 15.481,80

Operador técnico para
equipamento audiovisual /
som - O servico devera ser
executado por profissional
dindmico e com
experiéncia na atividade
de operagado de
equipamentos
audiovisuais/equipamentos
de som, capacitado para
realizar a montagem,
desmontagem e
manutengao de aparelhos
audiovisuais e/ou
equipamentos de
sonorizagao,
computadores e demais
aparelhos
eletroeletronicos, além de
operalos durante os
eventos.

unidade/diaria 8h

95

R$ 265,99

R$ 25.269,05

R$ 440,00

R$ 41.800,00

R$ 3.000,00

R$ 1.200,00

R$ 30.000,00

R$ 114.000,00




Disponiblizagédo de
profissional capacitado
para a realizagéo de
servicos de promocgéo e
distribuigao

unidade/diaria 8h

20

R$ 175,05

R$ 3.501,00

R$ 280,00

R$ 5.600,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Recepcionista -
uniformizada - O servigo
devera ser executado por
profissional dinamico, com
boa postura, capacitado e
com experiéncia e na
atividade de recepgéo a
eventos, com habilidade
em lidar com pessoas e no
trato com autoridades.

unidade/diaria 8h

200

R$ 294,20

R$ 58.840,00

R$ 516,06

R$ 103.212,00

R$ 890,00

R$ 178.000,00

Disponibilizagao de
profissional capacitado
para a realizagéo de
servigos de recepgao em
libras.

unidade/diaria 8h

200

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 890,00

R$ 178.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Disponibilizagao de
profissional capacitado
para realizagéo de
seguranga desarmada
diurna, uniformizada e com
apresentacéo de nada
consta da Policia Federal.

unidade/diaria 8h

200

R$ 205,94

R$ 41.188,00

R$ 410,00

R$ 82.000,00

R$ 1.200,00

R$ 240.000,00




Disponibilizagao de
profissional capacitado
para realizagéo de
seguranca desarmada
noturna, uniformizada e
com apresentagao de
nada consta da Policia
Federal.

unidade/diaria 8h

200

R$ 308,85

R$ 61.770,00

R$ 494,00

R$ 98.800,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Filmagem do evento em
formato 4K, com entrega
de video bruto, video
editado entre 10/15
minutos e video de 3
minutos com resumo do
evento. Utilizagdo de trilha
branca e filmagem feita
com dois cameras para
captagao de angulos
diferentes de um mesmo
tema e também para maior
cobertura de atividades
que estejam acontecendo
concomitantemente.
Entrega do material em
pen drive e/ou link para
download.

unidade/diaria 8h

R$ 2.088,73

R$ 4.177,46

R$ 6.450,00

R$ 12.900,00

R$ 1.252,28

R$ 2.504,56

Interprete consecutivo (em
libras) - Intérprete da
Lingua Brasileira de
Sinais. Disponibilizagéo de
profissional capacitado
para traduzir
simultaneamente em
libras, com experiéncia
comprovada.

unidade/diaria 6h

200

R$ 1.936,10

R$ 387.220,00

R$ 2.408,28

R$ 481.656,00

R$ 1.200,00

R$ 240.000,00




1 camera profissional, 3
CCD, 1 Cinegrafista, cabos|
e conectores para integrar
a projegao e entrega do
material gravado em pen
drive

unidade/diaria 6h

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 2.408,28

R$ 12.041,40

R$ 18.000,00

R$ 90.000,00

1 camera profissional, 3
CCD, 1 Cinegrafista, cabos|
e conectores para integrar
a projegao

unidade/diaria 6h

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 2.150,25

R$ 4.300,50

R$ 0,00

R$ 0,00

Disponibilizagéo de
profissional capacitado
para a realizagéo de
servicos de computagéo
grafica

unidade/diaria 8h

95

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 430,05

R$ 40.854,75

R$ 1.200,00

R$ 114.000,00

Técnico de Som -
Disponibilizagao de
profissional capacitado
para a instalagéo e
manutencgao de servigos
de som

unidade/diaria 8h

95

R$ 235,37

R$ 22.360,15

R$ 440,00

R$ 41.800,00

R$ 1.200,00

R$ 114.000,00

Técnico de lluminagéo -
Disponibilizagao de
profissional capacitado
para a instalagdo de
iluminagdo e manutengao
de servicos de iluminacao

unidade/diaria 8h

95

R$ 235,37

R$ 22.360,15

R$ 340,00

R$ 32.300,00

R$ 1.200,00

R$ 114.000,00




UTI - Mével no local do
evento, equipada com
todos os aparelhos e toda
medicagéo necessaria
para enfrentar as
emergéncias clinicas e de
traumas, liderada por
Médicos Intensivista, com
apoio de Técnico de
Enfermagem e Motorista
treinado em primeiros
socorros. Os servigos
devem compreender a
Assisténcia de Pronto
Socorro Mével de
Emergéncias e Urgéncias
Médicas aos participantes
do evento, e eventuais
deslocamentos de
paciente até um centro
hospitalar.

unidade/diaria 8h

R$ 1.830,53

R$ 7.322,12

R$ 2.322,27

R$ 9.289,08

R$ 6.300,00

R$ 25.200,00

Registro fotografico do
evento — Cobertura
fotografica, Imagens
gerais, especificas de
todas as atividades,
genéricas (sem
identificagdo de pessoas),
Imagens com pelo menos
12Mpx de resolugao.
Entrega do material em
pen drive.

unidade/diaria 8h

R$ 706,09

R$ 1.412,18

R$ 1.860,00

R$ 3.720,00

R$ 601,09

R$ 1.202,18

/Apresentacao
artistica/cultural
tipicamente fluminense
(musica, teatro, dancgas
tipicas, ritmos tipicos,
entre outros) com grupo
com, no minimo, 2 (dois)
anos de experiéncia
comprovada - composta
por até 4 (quatro)
componentes A
Contratada devera enviar
pelo menos 3 (trés) opgdes
para aprovagao da
SEDCON

unidade/hora

15

R$ 4.570,76

R$ 68.561,40

R$ 7.310,85

R$ 109.662,75

R$ 15.000,00

R$ 225.000,00




Apresentacédo
artistica/cultural fluminense
(musica, teatro, dancas
tipicas, ritmos tipicos,
entre outros) com grupo
com, no minimo, 2 (dois)
anos de experiéncia
comprovada composta por
5 (cinco) a 8 (oito)
componentes. A
Contratada devera enviar
pelo menos 3 (trés) opgdes
para aprovagao da
SEDCON

unidade/hora

15

R$ 6.178,26

R$ 92.673,90

R$ 10.751,20

R$ 161.268,00

R$ 0,00

R$ 0,00

/Apresentagao
artistica/cultural fluminense
(musica, teatro, dangas
tipicas, ritmos tipicos,
entre com grupo com, no
minimo, outros) 2 (dois)
anos de experiéncia
comprovada composta por
9 (nove) a 12 (doze)
componentes. A
contratada devera enviar
pelo menos 3 (trés) opgdes
para aprovagao da
SEDCON

unidade/hora

19

R$ 8.603,77

R$ 163.471,63

R$ 13.761,60

R$ 261.470,40

R$ 0,00

R$ 0,00

Lycra - Fechamento com
lycra branca ou colorida

m?2

100

R$ 102,54

R$ 10.254,00

R$ 164,00

R$ 16.400,00

R$ 280,00

R$ 28.000,00

Elaboragéo de arranjos
tipo jardineira para mesa
plenaria

unidade/diaria

50

R$ 150,58

R$ 7.529,00

R$ 602,07

R$ 30.103,50

R$ 350,00

R$ 17.500,00

Arranjos com tripés com
flores nobres naturais

unidade/diaria

50

R$ 147,11

R$ 7.355,50

R$ 602,07

R$ 30.103,50

R$ 680,00

R$ 34.000,00




Arranjo de centro de mesa
com flores nobres e base
de cristal e prata

unidade/diaria

50

R$ 205,94

R$ 10.297,00

R$ 602,07

R$ 30.103,50

R$ 1.820,00

R$ 91.000,00

Arranjo para buffet com
flores da época com base
em cristal

unidade/diaria

50

R$ 264,78

R$ 13.239,00

R$ 602,07

R$ 30.103,50

R$ 1.820,00

R$ 91.000,00

Arranjo de orquideas
plantadas no cachepot

unidade/diaria

50

R$ 322,64

R$ 16.132,00

R$ 516,06

R$ 25.803,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Com layout dos eventos e
projetos, incluindo porta-
crachas e suporte

unidade

5000

R$ 9,13

R$ 45.650,00

R$ 14,60

R$ 73.000,00

R$ 13,50

R$ 67.500,00

Automatica,1/2 cafés.
Demanda de 150 cafés
diarios.Saida de agua
quente e aquecedor de
xicaras

unidade/diaria

10

R$ 264,78

R$ 2.647,80

R$ 650,00

R$ 6.500,00

R$ 650,00

R$ 6.500,00

Suporte para banner

unidade/diaria

200

R$ 117,68

R$ 23.536,00

R$ 260,00

R$ 52.000,00

Banner com impressao a
ser definida pela
contratante

m?

200

R$ 105,91

R$ 21.182,00

R$ 172,02

R$ 34.404,00

R$ 120,00

R$ 180,00

R$ 24.000,00

R$ 36.000,00

Toalha de Linho Branca ou
colorida - quadrada ( 1,40
m/ 1,40)

unidade/diaria

100

R$ 80,67

R$ 8.067,00

R$ 129,02

R$ 12.902,00

R$ 90,00

R$ 9.000,00

Branca ou colorida -
retangular - 4 a 5 metros

unidade/diaria

50

R$ 161,32

R$ 8.066,00

R$ 258,03

R$ 12.901,50

R$ 250,00

R$ 12.500,00

Branca ou colorida —
redonda — 2 metros

unidade/diaria

200

R$ 215,09

R$ 43.018,00

R$ 129,02

R$ 25.804,00

R$ 0,00

R$ 0,00




Camiseta polo fio malha
piquet 50% algodéo, 50%
poliéster, com estampa
frente, costas e manga em
4 cores

unidade

200

R$ 0,00

R$ 32,26

R$ 51,60

R$ 10.320,00

R$ 84,00

R$ 16.800,00

Caneta esferografica,
plastica com parte inferior
emborrachada e
impressao em silk

unidade

4000

R$ 2,96

R$ 11.840,00

R$ 4,73

R$ 18.920,00

R$ 8,00

R$ 32.000,00

Card drive com
capacidade para 4 GB com
impressao em cromia

unidade

4000

R$ 21,26

R$ 85.040,00

R$ 34,00

R$ 136.000,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Sacola ecolégica
confeccionada com lona
239 g, reciclada, com
gravagao em silk ou
bordado (Ecobag) 40
x30x10 com

unidade

4000

R$ 22,50

R$ 90.000,00

R$ 36,00

R$ 144.000,00

Squeeze polietileno, bico
de pvc, cristal atéxico com
impressao

unidade

4000

R$ 16,13

R$ 64.520,00

R$ 25,80

R$ 103.200,00

R$ 32,00

R$ 28,00

R$ 128.000,00

R$ 112.000,00

Cordéo de cracha fecho
jacaré com estampa em
uma cor dos dois lados

unidade

5000

R$ 8,07

R$ 40.350,00

R$ 12,90

R$ 64.500,00

R$ 6,00

R$ 30.000,00

Bloco de anotagao tipo
moleskine (9x13) com
capa dura e impressao
colorida

unidade

4000

R$ 14,71

R$ 58.840,00

R$ 29,00

R$ 116.000,00

R$ 8,50

R$ 34.000,00




Bloco com 30 folhas:
impressao a laser, formato
A5, papel off-set 90gr.,
1/0(PB) + capa, papel off-
ser 90gr., 4/0 + blocagem,
arte da SEDCON

unidade

4000

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Pasta de pvc gravacao silk
ou baixo relevo, com
fechamento em ziplog A4

unidade

4000

R$ 16,13

R$ 64.520,00

R$ 25,80

R$ 103.200,00

R$ 9,20

R$ 36.800,00

Pasta impresséo a laser,
formato 22,5 x 31(f), papel
couche 300 gr., 4/0 + 01
bolsa aplicada + laminagéo
fosca, arte da SEDCON.

unidade

4000

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Display de acrilico
transparente para folhetos

unidade

20

R$ 23,53

R$ 470,60

R$ 89,00

R$ 1.780,00

R$ 37,00

R$ 740,00

Pulseiras de identificagao
em vinil com fecho adesivo
(1000 unidades / valor

unitario) com estampa a
ser definida pelo cliente

unidade

5000

R$ 1,07

R$ 5.350,00

R$ 1,70

R$ 8.500,00

R$ 13,00

R$ 65.000,00

Pulseiras de identificagao
em vinil fecho lacre (1000
unidades / valor unitario)
com estampa a ser
definida pelo cliente

unidade

5000

R$ 1,61

R$ 8.050,00

R$ 2,58

R$ 12.900,00

R$ 13,00

R$ 65.000,00




Totem para Alcool em Gel
‘Tamanho 102x35cm com

A " unidade 10 R$ 215,09 R$ 2.150,90 RS 344,04 R$ 3.440,40 R$ 450,00 R$ 4.500,00
acionamento através de
pedal
Resma de papel 75g unidade 20 R$ 18,14 R$ 362,80 R$ 25,80 R$ 516,00 R$ 42,00 R$ 840,00
Etiquetas adesivas para unidade 2000 R$ 12,12 R$ 24.240,00 R$ 19,40 R$ 38.800,00 R$ 37,00 R$ 74.000,00
Impressao com recorte
I 5 17
(':';’I’:fssac’ em papel 759 unidade 500 R$ 2,15 R$ 1.075,00 R$ 2,50 R$ 1.250,00 R$ 3,00 R$ 1.500,00
Impressdo em papel
especial e acima de 90g unidade 1000 R$ 3,53 R$ 3.530,00 R$ 6,00 R$ 6.000,00 R$ 4,50 R$ 4.500,00
Preto / Branco com refile
Impressdo em papel
especial e acima de 90g unidade 1000 R$ 5,38 R$ 5.380,00 RS 8,60 R$ 8.600,00 R$ 6,20 R$ 6.200,00
Color com refile
Impresséao de folder -
couche brilho ou fosco,
formato livreto, 4 paginas, unidade 5000 R$ 5,57 R$ 27.850,00 R$ 8,90 R$ 44.500,00 R$ 8,90 R$ 44.500,00
tamanho A5, grampeado,
4/4, uma dobra, até 190 gr.
Impress&o em lona m? 100 R$ 69,91 R$ 6.991,00 RS$ 111,81 R$ 11.181,00 R$ 180,00 R$ 18.000,00
Impress&o em vinil adesivo m? 200 R$ 69,91 R$ 13.982,00 R$ 111,81 R$ 22.362,00 R$ 145,00 R$ 29.000,00
| ) .
i'a‘:s;?a" em adesivo m? 100 R$ 88,26 R$ 8.826,00 R$ 129,02 R$ 12.902,00 R$ 180,00 R$ 18.000,00
I 5 Backligh
mpressao para Backlight m? 100 R$ 91,41 R$ 9.141,00 RS 146,22 R$ 14.622,00 R$ 280,00 R$ 28.000,00
em materiais rigidos
Impressao digital em lona

rtofonica 4/4

ortofonica 4/4, com m? 300 RS$ 76,36 R$ 22.908,00 R$ 434,00  |R$130.200,00 R$ 90,17 R$ 27.051,00

acabamento em ilhos,
colocagéo com cordas




Impressdo em lona fosca,
com bainha reforgada +
ilhos corda grossa

500

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Impresséo Flyer OFF-SET,
formato 14x11cm, papel
couché 240g, cores de
impresséao 4x4 + corte +
prova digital

unidade

5000

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,40

R$ 2.000,00

Canetas esferograficas na
cor azul

unidade

200

R$ 1,31

R$ 262,00

R$ 2,10

R$ 420,00

R$ 3,50

R$ 700,00

Onibus tipo executivo - 28
pax - com motorista,
direcdo hidraulica,
combustivel, ar
condicionado, tipo
executivo.

diaria de 8h e/ou
franquia de 100 km

20

R$ 1.462,97

R$ 29.259,40

R$ 2.340,00

R$ 46.800,00

R$ 5.200,00

R$ 104.000,00

Onibus tipo executivo - 35
pax - com motorista,
direcéo hidraulica,
combustivel, ar
condicionado, tipo
executivo

diaria de 8h e/ou
franquia de 100 km

10

R$ 1.613,21

R$ 16.132,10

R$ 2.580,30

R$ 25.803,00

R$ 6.300,00

R$ 63.000,00

Onibus tipo executivo - até
42 pax - com motorista,
direcéo hidraulica,
combustivel, ar
condicionado, tipo
executivo.

diaria de 8h e/ou
franquia de 100 km

10

R$ 2.419,81

R$ 24.198,10

R$ 3.870,45

R$ 38.704,50

R$ 7.400,00

R$ 74.000,00

Transporte de todo o
material necessario a
realizagdo do evento por
meio terrestre ( ida e volta

)

km rodado

2000

R$ 19,12

R$ 38.240,00

R$ 21,50

R$ 43.000,00

R$ 12,00

R$ 24.000,00




/Almoco ou Janta - 03 tipos
de salada,03 tipos de
molho para salada,02 tipos
de carne ( vermelha e
branca ),02 tipos de
arroz,01 tipo de massa
com molho,03 tipos de
sobremesa,café e petit
fours; 01 bebida ndo
alcodlica por refeigao

custo p/ pessoa

300

R$ 107,55

R$ 32.265,00

R$ 172,02

R$ 51.606,00

R$ 82,00

R$ 24.600,00

Catering Basico - Agua,
café e biscoitos
amanteigados

custo p/ pessoa

600

R$ 26,89

R$ 16.134,00

R$ 43,01

R$ 25.806,00

R$ 18,00

R$ 10.800,00

Fornecimento de kit lanche
contendo: 1 caixa de suco,
2 paes do tipo brioche com
queijo e presunto, 1
biscoito doce e uma fruta
da estagado. (Os kits
deverdo ser embalados
individualmente em sacos
transparentes)

unidade

5000

R$ 17,53

R$ 87.650,00

Coquetel - Servigo de
Buffet - 5 entradas frias +
coquetel frio volante com 5
opgoes, coquetel quente
volante com 5 opgoes,
slgadinhos goumet volante
com 11 opgdes, mini
porcdes volante com 5
opgoes.

custo p/ pessoa

5000

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00




Agua com gas, 4gua sem
gas, suco de frutas,
refrigerantes, refrigerante
tipo zero/light, caipifruta,
cha e café

custo p/ pessoa

1500

R$ 95,32

R$ 142.980,00

R$ 80,00

R$ 120.000,00

R$ 148,00

R$ 222.000,00

Espumante, caipirinha,
caipifruta, cerveja , vinho
tinto E vinho branco

custo p/ pessoa

600

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Coffee Break - Péaes,
queijos, bolos, geléias,
manteiga, biscoitos, café,
leite, chas, sucos

custo p/ pessoa

3000

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

3 estrelas -
Disponibilizagdo de agua e
café em garrafa de 300 ml

custo p/ pessoa

500

R$ 5,52

R$ 2.760,00

R$ 30,10

R$ 15.050,00

R$ 8,00

R$ 4.000,00

3 estrelas - Buffet
Completo incluindo 1
bebida ndo alcoolica,
sobremesa e café
expresso, de acordo com
opgdes fornecidas pelo
hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 47,08

R$ 23.540,00

R$ 129,02

R$ 64.510,00

R$ 135,00

R$ 67.500,00

3 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco, refrigerante e agua,
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 70,61

R$ 35.305,00

R$ 129,02

R$ 64.510,00

R$ 85,00

R$ 42.500,00

3 estrelas -
Disponibilizacdo de garrafa
de café com capacidade
para 1 litro, base e xicaras
de louga, de acordo com
opgoes fornecidas pelo
hotel.

unidade

500

R$ 32,26

R$ 16.130,00

R$ 51,61

R$ 25.805,00

R$ 48,00

R$ 24.000,00




3 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco e agua, de acordo
com opgdes fornecidas
pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 40,33

R$ 20.165,00

R$ 64,51

R$ 32.255,00

R$ 87,00

R$ 43.500,00

3 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco, refrigerante e agua,
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 40,33

R$ 20.165,00

R$ 64,51

R$ 32.255,00

R$ 68,00

R$ 34.000,00

3 estrelas -
Disponiblilzagao de
canapés, salgadinhos e
similares frios e quentes
com base de implementos
tais como: patés, queijos,
palmito, aspargos,
alcachofra, peito de
frango, etc. 2 tipos de
refrigerante (01 ligth), agua
mineral (com e sem gas),
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 94,10

R$ 47.050,00

R$ 150,52

R$ 75.260,00

R$ 178,00

R$ 89.000,00

3 estrelas - A la carte
incluindo 1 bebida nao
alcoolica, sobremesa e
café expresso, de acordo
com opgdes fornecidas
pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 91,41

R$ 45.705,00

R$ 146,22

R$ 73.110,00

R$ 187,00

R$ 93.500,00

4 estrelas -
Disponibilizagdo de agua e
café em garrafa de 300 ml

custo p/ pessoa

500

R$ 5,52

R$ 2.760,00

R$ 36,12

R$ 18.060,00

R$ 12,00

R$ 6.000,00




4 estrelas - Buffet
Completo incluindo 1
bebida nado alcoolica,
sobremesa e café
expresso, de acordo com
opgdes fornecidas pelo
hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 70,61

R$ 35.305,00

R$ 215,03

R$ 107.515,00

R$ 175,00

R$ 87.500,00

4 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco, refrigerante e agua,
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 82,38

R$ 41.190,00

R$ 180,62

R$ 90.310,00

R$ 97,00

R$ 48.500,00

4 estrelas -
Disponibilizacdo de garrafa
de café com capacidade
para 1 litro, base e xicaras
de louga, de acordo com
opcoes fornecidas pelo
hotel.

unidade

500

R$ 38,24

R$ 19.120,00

R$ 73,11

R$ 36.555,00

R$ 58,00

R$ 29.000,00

4 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco e agua, de acordo
com opgdes fornecidas
pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 52,96

R$ 26.480,00

R$ 94,61

R$ 47.305,00

R$ 103,00

R$ 51.500,00

4 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco, refrigerante e agua,
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 59,15

R$ 29.575,00

R$ 94,61

R$ 47.305,00

R$ 89,00

R$ 44.500,00




4 estrelas -
Disponiblilzagao de
canapés, salgadinhos e
similares frios e quentes
com base de implementos
tais como: patés, queijos,
palmito, aspargos,
alcachofra, peito de
frango, etc. 2 tipos de
refrigerante (01 ligth), agua
mineral (com e sem gas),
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 129,45

R$ 64.725,00

R$ 219,33

R$ 109.665,00

R$ 210,00

R$ 105.000,00

4 estrelas - Buffet
Completo incluindo 1
bebida nZo alcoolica,
sobremesa e café
expresso, de acordo com
opcdes fornecidas pelo
hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 137,13

R$ 68.565,00

R$ 219,33

R$ 109.665,00

R$ 230,00

R$ 115.000,00

5 estrelas -
Disponibilizagdo de agua e
café em garrafa de 300 ml

custo p/ pessoa

500

R$ 7,06

R$ 3.530,00

R$ 43,01

R$ 21.505,00

R$ 0,00

R$ 0,00

5 estrelas - Buffet
Completo incluindo 1
bebida ndo alcoolica,
sobremesa e café
expresso, de acordo com
opcdes fornecidas pelo
hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 105,91

R$ 52.955,00

R$ 258,03

R$ 129.015,00

R$ 0,00

R$ 0,00

5 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco, refrigerante e agua,
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 94,14

R$ 47.070,00

R$ 215,03

R$ 107.515,00

R$ 0,00

R$ 0,00




Disponibilizagdo de garrafa
de café com capacidade
para 1 litro, base e xicaras
de louca, de acordo com
opcdes fornecidas pelo
hotel.

unidade

500

R$ 52,96

R$ 26.480,00

R$ 86,01

R$ 43.005,00

R$ 0,00

R$ 0,00

5 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco e agua, de acordo
com opgdes fornecidas
pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 69,91

R$ 34.955,00

R$ 111,81

R$ 55.905,00

R$ 0,00

R$ 0,00

5 estrelas - Buffet
Completo incluindo café,
suco, refrigerante e agua,
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

600

R$ 69,91

R$ 41.946,00

R$ 111,81

R$ 67.086,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Disponiblilzagao de
canapés, salgadinhos e
similares frios e quentes
com base de implementos
tais como: patés, queijos,
palmito, aspargos,
alcachofra, peito de
frango, etc. 2 tipos de
refrigerante (01 ligth), agua
mineral (com e sem gas),
de acordo com opgdes
fornecidas pelo hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 147,11

R$ 73.555,00

R$ 258,03

R$ 129.015,00

R$ 0,00

R$ 0,00

5 estrelas - Buffet
Completo incluindo 1
bebida ndo alcoolica,
sobremesa e café
expresso, de acordo com
opgoes fornecidas pelo
hotel.

custo p/ pessoa

500

R$ 161,32

R$ 80.660,00

R$ 258,03

R$ 129.015,00

R$ 0,00

R$ 0,00




5 estrelas - Variados,
doces e salgados - Opgdes| custo p/ pessoa 500 R$ 53,77 R$ 26.885,00 R$ 86,01 R$ 43.005,00 R$ 0,00 R$ 0,00
fornecidas pelo hotel.

R$ R$ R$

Ll 6.503.933,09 12.482.604,60 13.109.043,64

5.3. Da analise da planilha de decomposic¢do de custos, nota-se que ha uma referéncia a ser utilizado como analise dos custos totais, sendo assim, de forma a consolidar a
premiagdo total para o presente objeto. Analisa-se a MEDIA e a MEDIANA para se chegar ao mais vantajoso para a administragao:

MEDIA - (R$ 6.503.933,09 + R$ 12.482.604,60 + R$ 13.109.043,64) / 3 = R$ 10.698.527,11
MEDIANA - R$ 12.482.604,60

5.4. Portanto, o valor global previsto para a contratacdo ¢ de até R$ 10.698.527,11 (dez milhdes, seiscentos e noventa e oito mil, quinhentos e vinte e sete reais e onze
centavos), com valor unitario de cada produto ou servigo.

5.5. Ressalta-se que, os percentuais de reembolso de despesas podem ser alterados de acordo com o interesse da administragdo publica.
6. INSTITUCIONAL E LEGAL

e Lein® 14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos

7. AUDIENCIA PUBLICA

7.1 A Lei n°® 14.133/2021, em seu artigo 21, faculta a Administragdo Publica a convocagdo de audiéncia publica, presencial ou a distancia, com antecedéncia minima de 8
(oito) dias tteis, para licitagdes que pretenda realizar. Tal procedimento destina-se a buscar solugdes inovadoras e vantajosas de mercado, proporcionando espago para a
participagdo de interessados e a analise de contribui¢des que possam aperfeigoar a contratagdo. Contudo, a convocagéo da audiéncia publica deve observar os principios
da conveniéncia e da eficiéncia administrativa, especialmente quando o objeto da contratagdo ja foi delimitado de forma clara e tecnicamente fundamentada. A
obrigatoriedade desse procedimento ocorre somente quando o valor estimado ultrapassa R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais), conforme regulamentagao da Lei
n° 14.133/2021.

7.2 No caso especifico da contratagdo de servigos de Live Marketing para PROCON -RJ, cujo valor estimado ¢ de R$ 10.698.527,11 (dez milhdes, seiscentos e noventa
e oito mil, quinhentos e vinte e sete reais e onze centavos), a realiza¢do de audiéncia publica ndo ¢ exigida pela legislagdo. Além disso, o escopo do objeto exige alta
customizagdo, com alinhamento as diretrizes estratégicas da secretaria e aos objetivos previamente definidos no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e no Termo de
Referéncia (TR). Ambos os documentos foram elaborados com base em ampla pesquisa de mercado, detalhamento técnico e analise financeira, assegurando que os
critérios de selec@o e contratagdo ja estejam alinhados as melhores praticas e aos interesses da Administragdo.

7.3 Ademais, o cronograma estabelecido para a execugdo das agdes de Live Marketing ndo comporta atrasos, especialmente considerando que as atividades estdo
vinculadas a eventos e campanhas de impacto imediato. A convocagdo de audiéncia publica, neste contexto, poderia comprometer o cumprimento de prazos essenciais e
inviabilizar a realizagdo de a¢des planejadas, gerando custos adicionais e conflitos operacionais sem garantia de ganhos efetivos para a Administragdo.

7.4 O ETP consolidou as alternativas de mercado mais adequadas, por meio de levantamento técnico e financeiro robusto, o que reduz significativamente a possibilidade
de contribui¢des externas que alterem os critérios de julgamento ou otimizem a contratagdo. A realizagdo de audiéncia publica, nesse caso, configuraria um procedimento
excessivamente formal, em desacordo com o principio do formalismo moderado, e contraria a busca pela eficiéncia administrativa.

7.5 Por fim, é importante ressaltar que o processo licitatorio sera amplamente publicizado e submetido ao crivo dos 6rgaos de controle, incluindo a Procuradoria Geral do
Estado (PGE), assegurando a transparéncia, a legalidade e a vantajosidade da contratagdo. Esse procedimento garante que as diretrizes técnicas e os objetivos definidos
pelo PROCON-RJ sejam integralmente cumpridos, mitigando riscos e assegurando a eficiéncia do gasto publico.

7.6 Portanto, considerando o valor estimado da contratagdo, a especificidade do objeto, o cronograma delimitado e os principios administrativos que regem o processo
licitatorio, a decisdo de ndo realizar audiéncia publica ¢ juridicamente fundamentada e garante a celeridade, a eficiéncia e a regularidade necessarias para o alcance dos
resultados esperados pela Administragdo.

8. CONSULTA AO MERCADO
Nio se aplica.

8.1. Analise da possibilidade de licitacio exclusiva e de cota reserva para micro e pequenas empresas

8.1.1 Na presente contratagdo ndo haverd reserva de cotas de até 25% (vinte e cinco por cento) para disputas apenas entre as microempresas € empresas de pequeno porte,
visto que a natureza do objeto a ser licitado ndo ¢ divisivel, bem como, o valor estimado para a presente contratagdo é superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), ndo
sendo destinado exclusivamente a participagdo das empresas em questio.

8.1.2 Logo, ndo ha qualquer tipo de violagéo ao disposto na Lei Complementar 123/2006.

8.1.3 Ressalta-se que fixando aplicagdo de cotas ou tratamento diferenciado na presente contratagdo, dado ao conjunto e ao complexo objeto a ser contratado, vislumbra a
possibilidade de riscos na execugdo de seu objeto. As pequenas e microempresas ndo contam em equivaléncia as empresas de grande e médio porte, com estruturas e
capacidade técnica para atender a determinadas demandas, bastando a previsibilidade de prejuizo, ndo se exigindo certeza sobre sua real dimensdo, até porque esta
somente seria passivel de apuragdo ao final da execugdo do contrato, ou seja, quando o dano ja estivesse consumado e pudesse ser avaliado em toda sua extensdo.

9. DESENHO DA SOLUGCAO

9.1. Descri¢ao da Solucao

9.1.1 A solugéio proposta consiste na contratagdo de uma empresa especializada em Live Marketing para desenvolver e executar agdes que promovam a educagdo
financeira e a conscientizagdo sobre os direitos fundamentais do consumidor entre a populagdo fluminense. O Live Marketing ¢ uma abordagem estratégica que utiliza
acOes dinamicas e interativas, tanto presenciais quanto digitais, para engajar diretamente o piblico e gerar experiéncias significativas, indo além dos métodos tradicionais
de sensibiliza¢do. A proposta contempla a concepgdo, execugdo e avaliagdo dessas agdes, alinhadas aos objetivos do PROCON-RJ e as necessidades especificas dos
diversos publicos-alvo.



9.1.2 O modelo de servigo de Live Marketing se caracteriza por:
9.1.2.1 Planejamento Estratégico e Criacio de Conceitos

A empresa contratada sera responsavel por identificar as melhores abordagens para alcangar os objetivos desejados, com base em analises de publico, perfil
sociodemografico e comportamento de consumo. As campanhas serdo planejadas para maximizar o impacto por meio de experiéncias personalizadas, criando um elo entre
o publico e os objetivos educacionais e sociais pretendidos.

Exemplos incluem: campanhas tematicas, jornadas de aprendizado interativas e agdes locais adaptadas a contextos especificos.

9.1.2.2 A¢des Presenciais e Experiéncias Imersivas

O Live Marketing utiliza eventos ao vivo e agdes em locais estratégicos para criar uma conexdo direta e envolvente com o publico. Isso pode incluir:
Oficinas praticas sobre gestdo financeira realizadas em comunidades, escolas e centros de convivéncia.

Feiras itinerantes com estagdes interativas para orientar o publico sobre consumo consciente e direitos do consumidor.

Experiéncias sensoriais e tecnologicas, como simula¢des de situagdes financeiras reais usando realidade aumentada ou virtual, permitindo que os participantes
experimentem na pratica a tomada de decisdes financeiras.

9.1.2.3 Integracio Digital e Amplificacio

Para potencializar o alcance das agdes, o Live Marketing utiliza ferramentas digitais que complementam as atividades presenciais. Isso pode incluir transmissdes ao vivo
de eventos, desenvolvimento de plataformas interativas e campanhas em redes sociais que engajem o publico antes, durante e apds as agdes.

Exemplos incluem: quizzes online, aplicativos educacionais e contetdos digitais interativos que reforcem os temas trabalhados presencialmente.

9.1.2.4 Criacao de Materiais Educativos e Promocionais

Os materiais criados pela empresa contratada terdio carater educativo, promovendo mensagens claras, acessiveis e impactantes. Esses materiais incluirdo:
Guias praticos e infograficos sobre planejamento financeiro.

Contetdos audiovisuais voltados para o consumo consciente.

Kits promocionais distribuidos durante as agdes para reforgar a mensagem e ampliar o engajamento.

9.1.2.5 Parcerias Estratégicas

O modelo de Live Marketing inclui o estabelecimento de colaboragdes com influenciadores digitais, organiza¢des sociais, veiculos de relevancia e lideres comunitarios,
ampliando o impacto das agdes. Essas parcerias garantem que as mensagens sejam amplificadas por agentes confidveis e conectados ao publico-alvo.

9.1.2.6 Medicio e Avaliacido de Impacto
O Live Marketing destaca-se pela capacidade de mensuragdo precisa dos resultados das a¢des realizadas. A empresa contratada devera fornecer:

Relatorios detalhados contendo métricas de impacto, como ntimero de participantes, alcance total, taxa de engajamento e mudangas observadas no comportamento do
publico.

Avaliagdes qualitativas e quantitativas que permitam ao PROCON-RJ ajustar e otimizar continuamente suas iniciativas.

9.1.3 Essa solugdo visa ndo apenas atender as demandas imediatas de conscientizagdo sobre direitos do consumidor e educagdo financeira, mas também proporcionar uma
transformagdo duradoura no comportamento do publico. Por meio de uma abordagem dinamica, inovadora e mensuravel, o Live Marketing se apresenta como uma
ferramenta essencial para alcangar os objetivos institucionais do PROCON-RJ e promover o bem-estar social e econdmico da populagéo fluminense.

9.2. Identificacdo dos Itens, Quantidades e Unidades

ITEM SERVICO cODIGO ID UNIDADE QUANTIDADE
1 SERVICOS DE PLANEJAMENTO, Servigo 01 (um)
PUBLICIDADE E PRODUCAO DE
PROPAGANDA - PESQUISAS OU
fs’ggg?ég/?% EXECUCAO TECNICA
DE PECAS,
PUBLICIDADE EM
LIVE gA]{ATERIAIS,
MARKETING OJETOS
PUBLICITARIOS DE
MIDIA E NAO MIDIA -
- TD: 190699 - Cédigo
do Item: 0314.002.0011

9.3. Informacgdes Complementares

N&o se aplica.

9.4. Defini¢ciio da Natureza do Objeto

9.4.1 O objeto da contratagdo possui natureza de servi¢o especializado, abrangendo a concepcdo, planejamento, execucdo e avaliagdo de agdes estratégicas de Live
Marketing. Essas agdes tém como objetivo principal promover a educagdo financeira e conscientizar a populagdo fluminense sobre os direitos fundamentais do
consumidor, utilizando abordagens dinamicas, interativas e personalizadas para engajar os diversos publicos-alvo.

9.4.2 Os servigos a serem contratados possuem caréter técnico e especializado, exigindo da contratada competéncias comprovadas em:
® Planejamento Estratégico: Criagao de campanhas baseadas em analises de mercado, comportamento do publico e tendéncias do setor.

e Produgdo e Execucdo de Experiéncias Interativas: Realizagdo de eventos presenciais e digitais, oficinas praticas e agdes itinerantes que promovam aprendizado e
engajamento.
e Desenvolvimento de Materiais Educativos e Promocionais: Elaboragdo de contetidos acessiveis e impactantes, em formatos variados, para refor¢ar as mensagens das
acdes.

e Tecnologias Inovadoras: Utilizagdo de ferramentas tecnologicas, como realidade aumentada, aplicativos interativos e transmissdes ao vivo, para amplificar o alcance
e a eficiéncia das campanhas.



e Medigdo de Resultados: Apresentagdo de relatorios detalhados que demonstrem o impacto das a¢des realizadas, garantindo a mensuragdo de indicadores de eficacia
e eficiéncia.

9.4.3 A natureza do objeto ¢ de prestagdo de servigos continuos, sem a necessidade de dedicagdo exclusiva de mao de obra, tendo em vista a especificidade e variabilidade
das agdes a serem desenvolvidas. As atividades a serem realizadas demandam alto nivel de inovagdo, criatividade e capacidade de adaptagdo as necessidades do
PROCON-R] e as caracteristicas dos publicos a serem atendidos.

9.4.4 Essa defini¢do esta alinhada aos objetivos estratégicos do PROCON-RJ e ao escopo de atuagdo previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA), em conformidade
com as disposigdes da Lei n° 14.133/2021 e dos decretos regulamentadores aplicaveis no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

9.5. Processamento do Procedimento

9.5.1 O procedimento de contratagdo dos servigos de Live Marketing sera processado em conformidade com as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021 e dos decretos estaduais
regulamentadores aplicaveis. As etapas do processamento seguirdo o seguinte fluxo, garantindo a observancia dos principios da transparéncia, eficiéncia e
competitividade:

Autuacio do Processo Administrativo
O procedimento tera inicio com a autuagdo de um processo administrativo especifico, contendo o Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD), aprovado nos termos
do Plano de Contratagdes Anual (PCA), conforme regulamentado pelo Decreto n® 48.760/2023.

Elaboracio do Estudo Técnico Preliminar (ETP)
A equipe de planejamento sera designada para elaborar o ETP, contendo a justificativa detalhada da necessidade da contratagdo, analise do mercado, viabilidade técnica e
econdmica das solucdes identificadas, e defini¢ao dos requisitos minimos para execugdo do objeto.

Mapa de Riscos
Sera elaborado um Mapa de Riscos, identificando os principais fatores que podem impactar o contrato e estabelecendo estratégias de mitigag@o, conforme disposto no
Decreto n°® 48.816/2023.

Pesquisa de Pregos
Realizagdo de pesquisa de pregos no mercado, de acordo com os pardmetros definidos nos arts. 28 a 43 do Decreto n°® 48.816/2023. O Relatério Analitico de Pesquisa de
Pregos (RAPP) serd anexado ao processo administrativo.

Elaboracido do Termo de Referéncia (TR)
O TR sera elaborado pela equipe de planejamento, contendo a descri¢do detalhada do objeto, os critérios de julgamento, as condi¢des de execugdo e as obrigagdes das
partes, conforme os requisitos previstos na legislagdo aplicavel.

Aprovacio das Minutas
As minutas do instrumento convocatorio e do contrato serdo submetidas ao 6rgdo de assessoramento juridico do PROCON-RIJ para analise e aprovagao.

Publicag¢io e Divulgagio
O instrumento convocatorio sera divulgado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Portal de Compras do Estado do Rio de Janeiro, assegurando ampla
publicidade e acesso as informagdes por potenciais licitantes.

Realizac¢iio do Certame Licitatorio
O certame sera conduzido pela modalidade licitatoria mais adequada, com base nos critérios definidos no TR. A etapa de julgamento observara os principios da isonomia e
a escolha da proposta mais vantajosa para a Administragdo.

Adjudicaciio e Homologacio
Apbs a conclusio do julgamento, sera realizada a adjudica¢@o do objeto ao vencedor e a homologagdo do procedimento pela autoridade competente.

Formalizacio do Contrato
O contrato sera formalizado com base na minuta previamente aprovada, contendo as clausulas essenciais exigidas pela Lei n® 14.133/2021, incluindo a Matriz de Riscos e
os mecanismos de gestdo e fiscalizagdo contratual.

Gestao e Fiscaliza¢do do Contrato
A execugdo do contrato sera acompanhada por agentes designados para a gestdo e fiscalizagdo, garantindo o cumprimento das obrigagdes contratuais e a afericdo dos
resultados esperados.

Encerramento e Prestacio de Contas
Ao término da vigéncia contratual, serd elaborado um relatério final, consolidando as informagdes sobre a execugdo do contrato e a avaliagdo dos resultados obtidos,
assegurando a transparéncia e o controle na aplica¢do dos recursos publicos.

9.5.2 Essas etapas visam assegurar que o procedimento seja conduzido com rigor técnico e juridico, atendendo aos objetivos institucionais do PROCON-RJ e as demandas
da populagdo fluminense.

9.6. Instrumentaliza¢io do Procedimento

9.6.1 A instrumentalizagdo do procedimento para a contratagdo dos servigos de Live Marketing sera realizada conforme as diretrizes da Lei n® 14.133/2021 e dos decretos
estaduais aplicaveis, assegurando a padronizagdo, transparéncia e eficiéncia no processo. Essa etapa visa estabelecer os mecanismos necessarios para a operacionalizagao
do certame, garantindo que os objetivos institucionais sejam atendidos com exceléncia.

9.6.2 Definiciio da Modalidade de Contratacio
A licitagdo sera realizada na modalidade de concorréncia Presencial, garantindo ampla competitividade e transparéncia no processo.

Para viabilizar a utilizagdo do SIGA, sera solicitada autoriza¢do formal junto aos 6rgidos competentes, conforme previsto na legislagdo e regulamentos aplicaveis. Essa
autorizagdo garantirda a compatibilidade do procedimento com as normas administrativas e assegurara a eficiéncia na operacionalizagéo do certame.

9.6.3 Elaboracao e Publicacio do Instrumento Convocatério

o O edital sera redigido de forma clara e objetiva, contendo todas as informagdes essenciais, como descri¢do do objeto, critérios de julgamento, requisitos de habilitagdo
€ prazos.

® O documento sera amplamente divulgado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no portal Compras.rj (SIGA), assegurando a publicidade necessaria e
incentivando a competitividade.

9.6.4 Critério de Julgamento

O critério de julgamento adotado sera o de melhor técnica, considerando a natureza especializada dos servigos de Live Marketing e a necessidade de garantir a execugéo
de solugdes criativas, inovadoras e alinhadas aos objetivos estratégicos do PROCON-RJ. A avaliagdo das propostas sera realizada com base na apresentagdo de solugdes
técnicas detalhadas, conforme os parametros estabelecidos no Termo de Referéncia, priorizando a qualidade e a capacidade técnica dos fornecedores.

9.6.5 Adocio de Ferramentas Eletronicas

O procedimento sera conduzido integralmente por meio do sistema Compras.rj (SIGA), que oferece ferramentas robustas para:
® Recebimento de propostas técnicas e documentagdo de habilitagdo.

® Realizagdo de sessdes publicas virtuais para avaliagdo das propostas.

e Comunicagdo com os participantes e divulgagdo dos resultados de forma transparente.

9.6.6 Matriz de Riscos e Clausulas Contratuais



® A instrumentalizagdo incluira a elaboragdo de uma Matriz de Riscos, identificando responsabilidades e mitigando potenciais problemas durante a execug@o contratual.

e O contrato contera clausulas essenciais que assegurem a eficiéncia na execugdo, como previsdo de sangdes, mecanismos de fiscalizagdo e critérios para medigdo e
pagamento.

9.6.7 Designacio de Agentes de Contrataciio e Equipe de Apoio

Serdo designados agentes de contratagdo e uma equipe de apoio responsavel por conduzir o procedimento, garantindo o cumprimento das normas legais e a regularidade
do processo.

9.6.8 Integracio ao Plano de Contratacdes Anual (PCA)

® A contratagdo sera vinculada ao PCA do PROCON-RIJ, assegurando a compatibilidade com o planejamento estratégico e orgamentario da Secretaria.
o Essa integragdo garantird maior previsibilidade e alinhamento com as diretrizes institucionais.

9.6.9 Gestio do Sistema de Informacdes

® Todo o processo seré registrado no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) ou plataforma equivalente, assegurando o arquivamento e a rastreabilidade das informagdes
e documentos gerados.

9.6.10 Acompanhamento Juridico e Operacional
® A instrumentalizagdo serd submetida 8 PGE/RJ para validag@o.
e Também serdo realizadas reunides de acompanhamento com a equipe de planejamento para monitorar o cumprimento das etapas previstas.

9.6.11 Com essas medidas, a instrumentalizagdo do procedimento garantira a execugdo eficiente e transparente do processo. A utilizagdo do sistema SIGA, autorizada
previamente, permitird a realizagdo da concorréncia presencial com julgamento pela melhor técnica, assegurando a sele¢do de fornecedores qualificados para atender as
necessidades especificas do PROCON-RJ.

9.7. Critério de Julgamento

9.7.1 O critério de julgamento adotado sera o de melhor técnica, considerando a natureza especializada dos servigos de Live Marketing e a necessidade de garantir a
execugdo de solugdes criativas, inovadoras e alinhadas aos objetivos estratégicos do PROCON-RIJ. A avaliagdo das propostas serd realizada com base na apresentacdo de
solugdes técnicas detalhadas, conforme os pardmetros estabelecidos no Termo de Referéncia, priorizando a qualidade e a capacidade técnica dos fornecedores.

9.8. Regime de Contratagio

9.8.1 O regime de contratagdo a ser adotado para os servigos de Live Marketing serd de empreitada por preco unitario, em conformidade com as disposi¢des da Lei n°

14.133/2021. Esse regime ¢ adequado para contratagdes em que o objeto ¢ composto por diversos itens ou etapas, cuja quantidade pode variar durante a execugdo
contratual, exigindo medi¢@o e pagamento de acordo com os servigos efetivamente prestados.

9.8.2 Esse regime contempla:

e Escopo Flexivel

O objeto da contratagdo serd detalhado no Termo de Referéncia, especificando os itens ou etapas a serem executados, as respectivas unidades de medida e os critérios
para medigdo, permitindo ajustes conforme as necessidades da Administragao.

e Pagamento por Unidade Executada

O pagamento sera realizado com base no quantitativo de unidades efetivamente executadas, assegurando que a Administragdo Publica pague apenas pelos servigos
entregues e aprovados.

® Gestiio de Custos e Riscos Compartilhados

O regime de prego unitario compartilha os riscos associados as variagdes de quantidade entre a Administragdo e a contratada, garantindo maior flexibilidade na execugio
e controle de custos para ambas as partes.

o Facilidade na Ajuste de Quantidades

Caso surjam necessidades adicionais ou exclusdo de servigos durante a execucdo do contrato, o regime de prego unitario permite a adaptagdo do escopo sem
comprometer a regularidade do procedimento, desde que sejam respeitados os limites contratuais e legais.

o Critérios de Fiscalizacido e Medicao

A fiscalizagdo sera realizada com base nas medi¢des das unidades executadas, que serdo verificadas e aprovadas pela equipe de fiscalizagdo antes da liberagdo dos
pagamentos, assegurando conformidade com os padrdes de qualidade e as condigdes contratuais.

o Previsio de Reajustes (se aplicavel)

Em contratos com duragdo superior a 12 meses, podera ser incluida uma clausula de reajuste com base em indices previamente definidos, garantindo o equilibrio
econdmico-financeiro conforme previsto no art. 124 da Lei n® 14.133/2021.

Esse modelo de contratagdo assegura a flexibilidade necessaria para atender a demandas variaveis durante a execugdo dos servigos de Live Marketing, permitindo ao
PROCON-RJ gerenciar de forma eficiente os recursos publicos, garantir a entrega dos resultados esperados e ajustar as atividades as necessidades institucionais que
surgirem ao longo do contrato.

9.9. Forma de Execucio

9.9.1 A forma de execugdo dos servigos de Live Marketing sera estruturada de modo a garantir eficiéncia, flexibilidade e aderéncia aos objetivos institucionais do
PROCON-RIJ. A execugdo sera realizada em etapas integradas, permitindo a gestdo eficiente do contrato e a entrega de resultados mensuraveis, com base nos seguintes
elementos:

o Planejamento Estratégico

A contratada sera responsavel por desenvolver um plano de a¢do detalhado, que contemple o cronograma de atividades, a defini¢do de metas e os recursos necessarios
para a execugdo dos servigos.

O planejamento devera ser aprovado previamente pelo PROCON-RIJ e estara alinhado ao Termo de Referéncia e aos objetivos da contratagdo.
e Execucdo em Etapas

A execucdo dos servigos sera segmentada em fases especificas, como planejamento, producdo, implementagdo, e avaliagdo de resultados. Cada etapa serd monitorada
pela equipe de fiscalizagdo do PROCON-RJ para garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade das entregas.

A contratada devera atender as necessidades que surgirem ao longo do contrato, com possibilidade de ajustes nas atividades, desde que estejam dentro do escopo
definido e sejam devidamente justificadas.

e Producio e Implantacio

As agoes de Live Marketing serdo produzidas e implementadas pela contratada em diferentes formatos, conforme especificado no contrato, como eventos presenciais,
campanhas digitais, experiéncias interativas e agdes itinerantes.



A contratada sera responsavel por toda a logistica necessaria, incluindo transporte de materiais, montagem de estruturas e operagdo de equipamentos.
o Integraciio de Tecnologias

A execugdo contara com o uso de ferramentas tecnoldgicas, como plataformas digitais, aplicativos interativos e recursos de realidade aumentada, para ampliar o alcance
e engajamento das agdes.

Essas tecnologias também serdo empregadas para coleta de dados e avaliagdo de impacto, otimizando a gestéo das a¢des realizadas.
o Gestio Colaborativa

A contratada devera trabalhar em colaboragdo com a equipe designada do PROCON-RIJ, fornecendo relatorios regulares de progresso, identificando potenciais riscos e
propondo solugdes para eventuais desafios.

A comunicagdo entre as partes serd formalizada por meio de reunides periddicas e relatorios detalhados.
o Medicdo e Pagamento por Unidade Executada
A forma de pagamento serd vinculada as unidades executadas, conforme medig¢do realizada pela fiscalizagdo do PROCON-RJ.
Cada medigao sera acompanhada de relatorios detalhados que demonstrem o cumprimento das metas e a qualidade dos servigos prestados.
e Avaliacgiio e Ajustes
Ao final de cada etapa ou agdo especifica, sera realizada uma avaliagdo para verificar o cumprimento dos objetivos e identificar possiveis ajustes para as proximas fases.

A contratada devera apresentar métricas e indicadores de desempenho, permitindo a analise da eficacia das agdes e a elaboracdo de relatorios finais.

Essa forma de execug@o proporciona um modelo dindmico e adaptavel as necessidades do PROCON-RJ, assegurando que os servigos de Live Marketing sejam entregues
com qualidade, eficiéncia e alinhamento as metas estabelecidas.

9.10. Habilitaciao

9.10.1. Qualifica¢io Técnica

9.10.1.1 Para a contratagdo dos servigos de Live Marketing, sera exigida qualificagdo técnica que assegure a capacidade da contratada em atender com exceléncia as
demandas previstas. Os requisitos minimos de qualificagdo técnica incluirdo:

e Experiéncia Prévia Comprovada

Apresentacgdo de atestados de capacidade técnica emitidos por entidades publicas ou privadas, comprovando a execucdo de servigos semelhantes em natureza (servigos
de live marketing), quantidade (neste caso serd considerado o quantitativo referente a 50% do valor total estimado) e complexidade aos especificados no Termo de
Referéncia.

Os atestados deverdo incluir informagdes detalhadas sobre as agdes realizadas, como eventos interativos, campanhas digitais e projetos educacionais de grande alcance.

9.10.2. Qualificacio Econdomico Financeira

9.10.2.1 Para garantir que a empresa contratada possua capacidade econdmica e financeira para executar os servigos de Live Marketing, serdo exigidos os seguintes
documentos e critérios, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021:

o indices de Solvéncia e Liquidez
indice de Liquidez Geral (ILG): Deve ser igual ou superior a 1, indicando que a empresa possui ativos suficientes para honrar seus passivos de curto e longo prazo.
indice de Liquidez Corrente (ILC): Deve ser igual ou superior a 1, demonstrando capacidade de pagamento das obrigagdes de curto prazo.
indice de Endividamento: Ser avaliada a proporgio entre passivos e ativos totais da empresa, a fim de verificar a sustentabilidade financeira do negdcio.

o Balanc¢o Patrimonial e Demonstracées Contabeis

Apresentagéo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis referentes ao ltimo exercicio social, devidamente registrados na Junta Comercial ou no 6rgio
competente.

Os documentos devem estar acompanhados de parecer de auditoria independente ou profissional de contabilidade habilitado, quando aplicavel.
o Certiddes Negativas de Débitos

Certiddes negativas de débitos tributarios e previdenciarios, demonstrando a regularidade fiscal da empresa.

Certiddes negativas de débitos trabalhistas, assegurando que a empresa ndo possui pendéncias com relagéo aos direitos de seus empregados.
e Garantia de Proposta (se aplicavel)

Podera ser exigida a prestagdo de garantia de proposta, nos termos do art. 58 da Lei n® 14.133/2021, em uma das modalidades previstas (cau¢do em dinheiro, seguro-
garantia ou fianga bancaria), limitada a 1% do valor estimado da contratago.

e Capacidade Operacional Financeira

Comprovagdo de que a empresa dispde de recursos financeiros ou acesso a crédito suficiente para suportar as despesas iniciais da execugdo do contrato, especialmente
em casos de servigos cuja remuneragdo ocorra apos medigdes ou entrega de etapas concluidas.

o Certiddo de Faléncia e Recuperaciio Judicial
Apresentagdo de certiddo emitida pelo distribuidor judicial competente, atestando que a empresa néo esta em processo de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial.
o Patrimonio Liquido Minimo

Exigéncia de patrimonio liquido minimo equivalente a 10% do valor estimado do contrato, conforme o art. 58, §3° da Lei n® 14.133/2021, como forma de garantir a
capacidade da contratada em suportar os encargos do contrato.

Essas exigéncias visam assegurar que a empresa contratada possua condigdes econdmicas e financeiras adequadas para executar os servigos contratados com seguranga,
eficiéncia e cumprimento dos prazos estabelecidos.

10. DOS FORNECIMENTOS ACESSORIOS

10.1 A contratagdo dos servigos de Live Marketing podera incluir fornecimentos acessorios que sejam indispensaveis a plena execucgdo do objeto e a eficacia das a¢des
previstas no contrato. Esses fornecimentos sdo considerados complementares ¢ devem ser claramente especificados no Termo de Referéncia. Entre os fornecimentos
acessorios previstos, destacam-se:

o Materiais Promocionais e Educativos

Criagdo, produgdo e fornecimento de materiais promocionais, como cartazes, folhetos, banners, brindes e kits informativos, destinados a divulga¢do das campanhas e a
fixagéio das mensagens junto ao publico-alvo.

Produgdo de conteudos audiovisuais, como videos institucionais, animagdes, podcasts e apresentagdes interativas.



o Infraestrutura de Eventos
Fornecimento de estruturas fisicas e tecnologicas necessarias para a realizagdo de eventos presenciais, incluindo:

m Palcos, tendas, painéis de LED e iluminagdo.
m Equipamentos de som e audiovisual.
m Mobiliario, como cadeiras, mesas e estandes para atividades interativas.

e Logistica e Transporte
Transporte de materiais, equipamentos e equipes necessarias para a realizagdo de agdes itinerantes ou em locais remotos.
Logistica de montagem e desmontagem de estruturas utilizadas nos eventos.

e Ferramentas Tecnologicas

Desenvolvimento ou licenciamento de ferramentas digitais, como aplicativos interativos, plataformas online para engajamento do publico, e recursos de realidade
aumentada ou virtual utilizados durante as agoes.

Solugdes para coleta de dados e analise de métricas das agdes realizadas.
o Servigos Complementares
Contratacao de servigos de apoio, como recepcionistas, monitores, tradutores (se aplicavel) e seguranga para eventos.
Alimentag@o e hospedagem para equipes que precisem atuar em deslocamentos prolongados.
® Decoragdo e Ambientagdo
Fornecimento de elementos decorativos que reforcem a identidade visual das campanhas e criem um ambiente imersivo para o publico.
Ambientagdo tematica para eventos, de acordo com os objetivos educacionais ou promocionais das agdes.
o [tens de Sustentabilidade

Inclus@o de praticas sustentaveis nos fornecimentos acessorios, como materiais reciclaveis, brindes ecoldgicos, ou tecnologias que reduzam o impacto ambiental das
agoes.

10.2 Esses fornecimentos acessorios serdo entregues ou disponibilizados de forma integrada a execugdo principal do contrato, sendo sua adequagdo e qualidade
fiscalizadas pela equipe designada pelo PROCON-RIJ. A previsdo desses itens no contrato garante que todas as agdes sejam realizadas com os recursos necessarios para
alcangar os objetivos esperados.

11. INFORMACOES CONTRATUAIS

11.1. Duracéo do Contrato

11.1.1 A previsdo da duragdo do contrato é de 12 (doze) meses com possibilidade de prorrogacéo até 10 (dez) anos, conforme previsto no art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
11.2. Reajustamento de Pregos

11.2.1 O Reajustamento de pregos devera observar os padrdes estipulados abaixo, conforme a adequagao ao objeto contratual.

11.2.1. Reajustamento em sentido estrito

11.2.1.1 O contrato para a prestagdo de servigos de Live Marketing podera prever clausula de reajustamento em sentido estrito, conforme autorizado pelo art. 124 da Lei n°
14.133/2021, com o objetivo de preservar o equilibrio econémico-financeiro do contrato ao longo de sua execugdo. O reajustamento sera aplicado exclusivamente em
contratos com duragdo superior a 12 meses, respeitando as seguintes condigdes:

o Periodicidade do Reajuste

O reajustamento sera realizado anualmente, a partir da data-base de assinatura do contrato, assegurando que o intervalo minimo de 12 meses seja respeitado entre cada
aplicagdo.

o indice de Reajuste

O indice utilizado sera previamente definido no contrato e devera ser publico, objetivo e amplamente reconhecido, garantindo transparéncia e previsibilidade as partes.

Para contratos relacionados aos servigos de Live Marketing, poderdo ser adotados indices como o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou outro
indicador especifico que reflita a variagdo de custos no setor de servigos.

o Calculo do Reajustamento

O reajuste sera calculado aplicando-se o indice pactuado sobre os valores contratuais originalmente estabelecidos, considerando a variagdo acumulada no periodo de 12
meses imediatamente anterior a data-base do reajuste.

Formula basica:
VR=VCx(1+])
Onde:

VR = Valor reajustado

VC = Valor contratual original

I = Indice de variagio acumulada no periodo

Exclusoes e Limitagdes

O reajustamento ndo sera aplicado a itens cujos pregos sejam controlados por tabelas ou 6rgdos oficiais, salvo disposi¢do especifica prevista em normas setoriais.
Em situagdes de prorrogagéo contratual, os valores reajustados serdo a base para os calculos subsequentes.

o Requisitos para Aplicacio

A aplicagd@o do reajustamento sera precedida de solicitagao formal pela contratada, acompanhada dos calculos detalhados e comprovantes da variagdo do indice pactuado.
A solicitagdo sera analisada pela equipe de fiscalizagdo do contrato e pela autoridade competente do PROCON-RJ antes de sua aprovagao.

o Clausula Contratual Especifica

O contrato devera conter clausula especifica detalhando as condig¢des de reajustamento, incluindo:

Indice pactuado.

Periodicidade e data-base.

Procedimentos administrativos para solicitagdo e aplicagdo do reajuste.

o Finalidade do Reajustamento



O reajustamento em sentido estrito tem como finalidade garantir a manutengdo da equagdo econdmico-financeira do contrato, permitindo que a contratada suporte as
variagdes nos custos de insumos e servigos ao longo da execugdo contratual, sem comprometer a qualidade das entregas ou o cumprimento das obrigagdes assumidas.

Essa previsdo contratual assegura a justa remunera¢do da contratada, ao mesmo tempo em que protege os interesses da Administragdo, mantendo a sustentabilidade
econdmica do contrato.

11.3. Garantia

11.3.1 Em conformidade com o art. 96 da Lei n® 14.133/2021, sera exigida garantia contratual para a prestagdo dos servigos de Live Marketing, com o objetivo de
assegurar o cumprimento integral das obrigagdes pactuadas pela contratada. A garantia sera estabelecida de acordo com os critérios abaixo:

o Valor da Garantia
o O valor da garantia serd fixado em até 5% do valor inicial do contrato, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.

o Caso o contrato envolva riscos elevados, como execugdo de agdes de grande porte ou alto impacto financeiro, o percentual podera ser ampliado para até 10%, mediante
justificativa técnica e inclusdo dessa previsdo no edital.

® Formas de Prestagdo da Garantia

o A contratada podera optar por uma das modalidades previstas no art. 96 da Lei n® 14.133/2021, a saber:

m Caugéo em dinheiro ou em titulos da divida publica: Estes ultimos devem estar devidamente avaliados pelo valor econémico do dia.
m Seguro-garantia: Apdlice contratada junto a seguradora, cobrindo o cumprimento das obriga¢des contratuais.

m Fianga bancéaria: Garantia emitida por institui¢do financeira em favor da Administrago.

® Prazo para Apresentac@o

o A garantia devera ser apresentada pela contratada no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis contados da assinatura do contrato, sendo condigéo indispensavel para o inicio
da execugdo dos servigos.

® Retengdo e Utilizagdo da Garantia

o A garantia sera retida pela Administra¢do ao longo da vigéncia do contrato e podera ser utilizada nos seguintes casos:
m Para cobrir prejuizos causados pela inexecugdo total ou parcial do contrato.

m Para custear multas aplicadas & contratada em decorréncia de descumprimento de clausulas contratuais.

m Para garantir o ressarcimento de valores pagos a mais, se constatada irregularidade nas medigdes ou servigos executados.

® Restituicdo da Garantia
o A garantia sera devolvida & contratada no prazo maximo de 90 (noventa) dias apos a conclusdo do contrato, desde que atendidas as seguintes condigdes:
m Realizagdo do recebimento definitivo dos servigos.

m Verificagdo de que ndo ha pendéncias contratuais, inclusive quanto a aplicagdo de multas ou outras sangdes administrativas.

e Ajustes e Atualiza¢des

o Durante a vigéncia do contrato, a garantia podera ser ajustada proporcionalmente em casos de acréscimos ou supressdes de valor contratual, conforme permitido pelo
art. 124 da Lei n° 14.133/2021.

o Clausula Contratual Especifica
o O contrato devera conter clausula especifica detalhando os critérios para a exigéncia, apresentagdo, manutengdo, utilizagdo e restitui¢do da garantia contratual.

A exigéncia da garantia contratual ¢ uma medida essencial para proteger os interesses da Administragdo Piblica, assegurando a execugéo eficiente e regular dos servigos
de Live Marketing e garantindo o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada.

12. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, TECNOLOGIA E TECNICAS EMPREGADAS E TRANSICAO CONTRATUAL

12.1 Para assegurar a continuidade das agdes de Live Marketing e promover o aprimoramento das capacidades institucionais do PROCON-RJ, o contrato devera prever
clausulas especificas sobre transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, bem como um plano de transi¢@o contratual. Essas agdes visam garantir que
as metodologias, solugdes e inovagdes desenvolvidas pela contratada sejam devidamente documentadas e repassadas a Administragdo ao final do contrato.

12.2 Transferéncia de Conhecimento e Técnicas

® A contratada sera responsavel por documentar e transferir ao PROCON-RJ os processos, metodologias e ferramentas utilizados durante a execugéo do contrato.

® O conhecimento transferido incluira:

o Métodos de planejamento e execuc@o de campanhas de Live Marketing.

o Relatorios detalhados sobre o desempenho das agdes realizadas, incluindo métricas, indicadores e boas praticas observadas.

o Ferramentas tecnoldgicas, softwares e solugdes digitais implementados no escopo do contrato.

12.3 Treinamento e Capacitagido
e Durante a vigéncia do contrato, a contratada devera promover agdes de treinamento e capacitagdo para os servidores designados pelo PROCON-RIJ.

e O treinamento abrangera o uso das ferramentas tecnoldgicas, técnicas de engajamento e gestdo das a¢des planejadas, assegurando a autonomia da Administragdo para
realizar ou supervisionar agdes semelhantes no futuro.

12.4 Entrega de Materiais e Relatorios Finalisticos

e Ao término do contrato, a contratada devera entregar ao PROCON-RJ um relatorio final detalhado contendo:
o Anélise completa dos resultados obtidos durante a execugéo do contrato.

o Registro de todas as metodologias empregadas e os aprendizados adquiridos.

o Repositorio de materiais digitais e fisicos produzidos, incluindo dados de campanhas e ferramentas utilizadas.



12.5 Plano de Transi¢do Contratual

e A contratada devera elaborar um plano de transi¢do contratual, contemplando as seguintes etapas:

o Mapeamento das atividades em andamento e entrega de documentagio detalhada sobre o status de cada uma.

o Suporte a nova contratada ou a equipe do PROCON-RJ para a continuidade dos servigos, garantindo que ndo haja descontinuidade ou prejuizo as agdes em curso.

o Identificagdo de riscos e proposta de solugdes para mitiga-los durante o periodo de transigdo.

12.6 Garantia de Acesso a Ferramentas ¢ Sistemas

® As ferramentas tecnologicas e sistemas utilizados durante o contrato deverdo ser configurados para garantir acesso pleno pelo PROCON-RJ, de forma que possam ser
reutilizados ou adaptados em contratos futuros, observando as condi¢des de propriedade intelectual e licenciamento.

12.7 Clausula Contratual Especifica

e O contrato devera conter clausula que detalhe as responsabilidades da contratada quanto a transferéncia de conhecimento e transigéo, estipulando prazos e condigdes
para sua execucao.

12.8 Com essas medidas, 0 PROCON-RJ assegurard a continuidade e a melhoria das agdes de Live Marketing, promovendo a internalizagdo de competéncias ¢ a
sustentabilidade das iniciativas, mesmo ap6s a conclusdo do contrato.

13. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

13.1 Para a contratagdo e execugdo dos servigos de Live Marketing, serdo adotados critérios e praticas de sustentabilidade que promovam a responsabilidade ambiental,
social e econdmica, alinhados as diretrizes legais e aos objetivos institucionais do PROCON-RJ. Essas praticas visam minimizar o impacto ambiental das agdes realizadas,
fomentar a incluséo social e garantir o uso eficiente de recursos publicos.

13.2 Critérios de Sustentabilidade na Contratagdo

e Exigéncia de materiais sustentaveis: Sempre que aplicavel, os materiais utilizados em campanhas e eventos (como brindes, embalagens e estruturas) deverdo ser
reciclaveis, biodegradaveis ou reutilizaveis.

o Eficiéncia energética: Equipamentos utilizados em eventos, como sistemas de iluminag@o e audiovisual, deveréo ter eficiéncia energética comprovada.

e Fornecedores locais e de pequenos negocios: Priorizar fornecedores regionais e de pequenos negodcios, incluindo micro e pequenas empresas, cooperativas e
empreendimentos sociais, como forma de incentivar o desenvolvimento local.

13.3 Praticas Sustentaveis na Execucdo

e Gestdo de residuos: Implementagdo de sistemas de coleta seletiva e destinagdo adequada de residuos gerados durante as agdes de Live Marketing, com relatorios
detalhados sobre o volume e a destinagao final dos residuos.

e Redugdo do uso de plasticos descartaveis: Substitui¢do de plasticos de uso unico por alternativas sustentaveis, sempre que possivel.

e Digitalizagdo de materiais: Substituir materiais impressos por versdes digitais em campanhas sempre que possivel, reduzindo o consumo de papel.

13.4 Inclusdo Social

e Contratacdo de mio de obra local: Priorizar a contratagdo de trabalhadores locais para eventos e agdes itinerantes, promovendo a geragdo de renda nas comunidades
atendidas.

® Acdes educativas inclusivas: Garantir que as campanhas e atividades promovam a inclusdo de grupos socialmente vulneraveis, respeitando a diversidade cultural, étnica
e regional do publico-alvo.

13.5 Monitoramento e Avaliagdo da Sustentabilidade

e Relatorios de impacto: A contratada devera apresentar relatorios detalhados sobre as praticas de sustentabilidade adotadas em cada agdo, incluindo métricas como
reducdo de residuos, economia de recursos e beneficios sociais gerados.

o Indicadores de desempenho ambiental: Os indicadores de sustentabilidade serdo utilizados para avaliar o cumprimento das metas estabelecidas no Termo de Referéncia
€ no contrato.

13.6 Clausulas Contratuais de Sustentabilidade
® O contrato incluira clausulas especificas que detalhem as praticas sustentaveis a serem adotadas pela contratada, prevendo penalidades em caso de descumprimento.

® A contratagdo exigira declaragdo de compromisso da empresa em atender as exigéncias de sustentabilidade estabelecidas no edital e no contrato.

13.7 Iniciativas de Compensagdo Ambiental

e Sempre que aplicavel, as agdes deverdo incluir iniciativas de compensagdo ambiental, como plantio de arvores ou apoio a projetos de preservacdo ambiental, para
neutralizar os impactos gerados pelas atividades.

13.8 Esses critérios e praticas de sustentabilidade garantem que a execugdo dos servigos de Live Marketing contribua para o desenvolvimento sustentavel, fortalecendo o
compromisso do PROCON-RJ com a responsabilidade social e ambiental.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1 A subcontratagéo parcial de servigos podera ser permitida no contrato de prestagdo de servigos de Live Marketing, desde que observadas as condigdes estabelecidas
na Lei n° 14.133/2021 e nas clausulas contratuais especificas. Essa previsdo visa assegurar flexibilidade na execucdo do contrato, sem comprometer a qualidade, o
controle e a eficiéncia das agdes realizadas.

14.2 Condigdes para Subcontratagdo

e A subcontratagdo sera permitida exclusivamente para itens ou atividades auxiliares previamente definidos no Termo de Referéncia e no contrato, devendo ser
justificadas por sua natureza técnica ou econdmica.

o Nao sera admitida a subcontratagdo de atividades consideradas essenciais ou estratégicas para o objeto do contrato.



14.3 Autorizagdo Prévia

e A contratada devera obter autorizag@o prévia e expressa do PROCON-RJ para subcontratar qualquer parte dos servigos, mediante solicitagdo formal acompanhada da
documentagdo que comprove a qualifica¢do técnica e regularidade fiscal da subcontratada.

® A subcontratagdo s6 podera ocorrer apds aprovagio formal do PROCON-RIJ.

14.4 Responsabilidade da Contratada
o A responsabilidade pela qualidade e pontualidade dos servigos prestados sera exclusivamente da contratada principal, mesmo nos casos de subcontratagéo.

® A contratada sera solidariamente responsavel pelos atos, omissdes e obrigagdes da subcontratada, assegurando o cumprimento integral do contrato.

14.5 Requisitos para Subcontratadas

e As empresas subcontratadas deverdo atender aos mesmos requisitos de qualificagdo técnica e econdmico-financeira aplicaveis a contratada principal, conforme previsto
no edital e no contrato.

o A regularidade fiscal e trabalhista da subcontratada devera ser comprovada e mantida durante todo o periodo da execugdo dos servigos.

14.6 Proibicdo de Subcontratagdo Integral

o A subcontratagdo de todo o objeto do contrato ¢ vedada, em conformidade com o disposto na Lei n® 14.133/2021, garantindo que a contratada principal mantenha
controle sobre a execugdo dos servigos.

14.7 Cléausulas Contratuais de Subcontratacio

e O contrato contera clausulas especificas regulamentando os limites, condi¢des e responsabilidades da subcontratagdo, incluindo penalidades para casos de
descumprimento.

o Seré previsto o direito do PROCON-RIJ de recusar subcontratadas que ndo atendam aos requisitos ou que apresentem risco a execucao do contrato.

14.8 Gestao e Fiscalizagdo

® A execucdo dos servigos subcontratados sera supervisionada pela equipe de fiscalizagdo designada pelo PROCON-RIJ, que verificara o cumprimento das condigdes
estabelecidas no contrato.

® A contratada principal devera fornecer relatorios periodicos detalhando as atividades realizadas pela subcontratada.

14.9 Essa regulamentagdo da subcontratagdo visa garantir que as agdes de Live Marketing sejam executadas com qualidade, eficiéncia e seguranga, assegurando a
responsabilidade da contratada principal e o cumprimento integral das obrigagdes contratuais.

15. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO

15.1 Seréa permitida a participagdo de consorcios na licitagdo para a prestagdo de servi¢os de Live Marketing, nos termos do art. 33 da Lei n® 14.133/2021, desde que
observadas as condigdes e requisitos previstos no edital. A admissdo de consorcios busca ampliar a competitividade e possibilitar a unido de empresas com expertises
complementares para a execugdo do objeto contratado.

15.2 Requisitos para Participa¢do de Consorcios

e As empresas consorciadas dever@o apresentar compromisso publico de constitui¢do do consorcio, especificando as responsabilidades de cada consorciado em relag@o ao
objeto do contrato.

e Sera exigido que uma das empresas seja designada como lider do consorcio, responsavel pela representagdo perante 0 PROCON-RJ e pela execugdo principal das
obrigagdes contratuais.

e As empresas integrantes do consorcio deverdo atender, individualmente ou de forma conjunta, aos requisitos de habilitagdo juridica, técnica e econdmico-financeira
exigidos no edital, conforme sua participagdo no objeto do contrato.

15.3 Limitagdes ¢ Condig¢des
e O niimero maximo de empresas integrantes do consércio sera especificado no edital, com base na complexidade e natureza do objeto.
e Empresas consorciadas ndo poderdo participar da licitagdo isoladamente ou integrando mais de um consorcio, em observancia ao principio da isonomia.

o Serd vedada a subcontratagdo integral do objeto a qualquer empresa consorciada que ndo tenha cumprido os requisitos de habilitagao.

15.4 Responsabilidades e Obrigagdes

e Os consorciados serdo solidariamente responsaveis pela execugdo do contrato e pelas obrigagdes assumidas perante 0 PROCON-RIJ, conforme previsto no art. 33, § 1°,
da Lein® 14.133/2021.

o A responsabilidade solidaria abrangera tanto a fase licitatoria quanto a execugdo do contrato.

15.5 Garantias Contratuais
® A garantia contratual podera ser prestada pelo consorcio como um todo ou por uma das empresas consorciadas, desde que o valor exigido seja integralmente atendido.

o O edital especificard as condi¢des para prestagdo da garantia, conforme regulamentagio vigente.

15.6 Documentagdo Especifica

® O consorcio devera apresentar documentagdo comprobatéria de sua constitui¢do, incluindo:
o Compromisso publico ou contrato particular de constitui¢do do consorcio.

o Declaragdo de designagdo da empresa lider.

o Regras internas sobre divisdo de responsabilidades e participagdo financeira entre os consorciados.

15.7 Execugdo e Gestdo Contratual

® A gestio e fiscalizagdo do contrato considerardo as especificidades do consorcio, com acompanhamento detalhado da atuagéo de cada consorciado.



® O consorcio devera fornecer relatorios periodicos sobre o cumprimento das obrigagdes contratuais, detalhando as atividades realizadas por cada empresa consorciada.

15.8 Clausulas Contratuais Especificas

e O contrato contera clausulas especificas para regulamentar as condigdes de atuagdo do consodrcio, incluindo regras sobre responsabilidade solidaria, substituigdo de
consorciados (se aplicavel) e rescisdo do contrato em casos de descumprimento.

15.9 A participagdo de consorcios permitirdi ao PROCON-RJ contratar empresas que, em conjunto, detenham as capacidades técnicas, operacionais e financeiras
necessarias para atender as demandas do contrato de forma eficiente e inovadora.

16. DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVA

16.1 Sera permitida a participagdo de cooperativas na licitagdo para a prestagdo de servigos de Live Marketing, desde que atendam aos requisitos legais e as condigdes
estabelecidas no edital, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis. A inclusdo de cooperativas na disputa refor¢ca o compromisso da
Administragao Publica com a inclusdo social e econdmica, promovendo oportunidades para organizagdes que adotam principios de solidariedade e autogestéo.

16.2 Requisitos de Participagido

® A cooperativa devera estar regularmente constituida, em conformidade com a Lei n® 5.764/1971, que define a Politica Nacional de Cooperativismo e institui o regime
juridico das sociedades cooperativas.

o Sera exigida a comprovagdo de registro na Junta Comercial ou em outro 6rgdo competente, conforme a natureza da cooperativa.

® A cooperativa devera demonstrar capacidade técnica para a execugéo dos servigos de Live Marketing, apresentando atestados de experiéncia prévia compativeis com o
objeto da licitagdo.

16.3 Habilitagao Juridica e Fiscal
® A cooperativa devera comprovar regularidade fiscal, previdencidria e trabalhista, mediante apresentacdo de certiddes negativas de débitos.

e Sera exigida a apresentagdo do estatuto social da cooperativa, devidamente registrado, contendo disposi¢des que evidenciem a adesdo ao regime de autogestdo ¢ a
finalidade de suas atividades.

16.4 Critérios de Qualificagdo Técnica

® A cooperativa devera apresentar atestados de capacidade técnica que demonstrem a experiéncia em servigos similares, incluindo agdes de Live Marketing, organizagao
de eventos ou outras atividades relacionadas ao objeto da contratagao.

® A comprovagdo podera incluir experiéncias coletivas ou individuais dos cooperados, desde que devidamente atestadas e relacionadas as atividades desenvolvidas pela
cooperativa.

16.5 Critérios de Sustentabilidade e Inclusdo

® A participag@o de cooperativas sera incentivada especialmente em casos que promovam o desenvolvimento local, a inclusdo de populagdes vulneraveis e a geragdo de
emprego e renda.

o O edital podera prever critérios de desempate que valorizem propostas apresentadas por cooperativas, conforme o disposto no art. 60 da Lei n° 14.133/2021.

16.6 Responsabilidade e Gestdao Contratual
® A cooperativa sera responsavel pela execugdo integral do contrato, sendo vedada a terceirizagéo dos servigos objeto da contratagdo.

e A fiscalizagdo do contrato verificarda o cumprimento das obrigagdes assumidas pela cooperativa, assegurando que os servigos sejam realizados de forma direta pelos
cooperados.

16.7 Previsdo Contratual

e O contrato incluira clausulas especificas para regulamentar a atuagdo da cooperativa, assegurando que os servigos sejam prestados em conformidade com os principios
do cooperativismo e as exigéncias da Administragdo Publica.

16.8 Vedagio a Cooperativas Irregulares

e Sera vedada a participagdo de cooperativas constituidas com o objetivo de burlar a legislag@o trabalhista ou previdenciaria, sendo exigida a comprovagdo de que as
atividades desenvolvidas respeitam os direitos dos cooperados.

16.9 A participagdo de cooperativas na licitagdo para servigos de Live Marketing promove a inclusdo econdmica e social, garantindo que essas organiza¢des possam
competir em igualdade de condigdes com outras empresas, desde que atendam aos requisitos estabelecidos e assegurem a qualidade na execugdo dos servigos contratados

17. INCIDENCIA DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

17.1 A execugdo do contrato para os servigos de Live Marketing estara condicionada a adogdo, pela contratada, de um Programa de Integridade, conforme previsto no art.
25, §4°, da Lei n° 14.133/2021. O objetivo é assegurar que a empresa contratada atue em conformidade com os principios da ética, transparéncia e responsabilidade,
mitigando riscos de fraude, corrupgdo e outras irregularidades na execugao contratual.

17.2 Requisitos do Programa de Integridade

® O Programa de Integridade devera ser compativel com a complexidade e o porte da empresa, bem como com o valor e a natureza do contrato.

e Devera incluir, no minimo, os seguintes elementos:

o Cédigo de Etica ou Conduta: Normas internas que estabelegam padrdes de comportamento ético para a empresa, seus colaboradores e fornecedores.

o Canal de Dentincias: Mecanismo que permita o registro de dentncias de forma segura, garantindo anonimato e tratamento adequado das informagdes recebidas.
o Treinamento e Capacitagdo: Ag¢des voltadas para a conscientizagdo de colaboradores e terceiros sobre praticas éticas, compliance e combate a corrupgéo.

o Politica de Prevengéo a Fraudes e Corrupgdo: Procedimentos internos que assegurem a identificagdo, gestdo e mitiga¢o de riscos relacionados ao contrato.

17.3 Comprovagdo da Implementagéo



® A contratada devera comprovar a existéncia e efetiva implementa¢do do Programa de Integridade antes da assinatura do contrato ou em prazo estabelecido no edital.
e A comprovagdo podera ser feita por meio de:
o Relatorios ou declaragdes que demonstrem a estrutura e o funcionamento do programa.

o Certificagdes ou auditorias externas que atestem a conformidade com boas praticas de integridade.

17.4 Acompanhamento e Fiscalizagdo

® A execucdo do contrato sera monitorada para verificar a aderéncia as normas de integridade, por meio de relatorios periddicos ou auditorias especificas, quando
necessario.

e A contratada devera colaborar com os mecanismos de fiscaliza¢do, fornecendo informagdes e documentos relacionados ao cumprimento do programa.

17.5 Sangdes pelo Descumprimento

® O descumprimento das obrigagdes relacionadas ao Programa de Integridade podera resultar na aplicagdo de san¢des administrativas, como adverténcia, multa ou
rescisdo contratual, conforme previsto na legislagdo e no contrato.

e Em casos de irregularidades graves, podera haver comunicagio aos orgaos de controle e a Justica, para as providéncias cabiveis.

17.6 Clausula Contratual Especifica

e O contrato incluird clausula que estabelega a obrigatoriedade da implementagdo e manutengdo do Programa de Integridade durante toda a vigéncia contratual,
detalhando as consequéncias em caso de descumprimento.

17.7 Incentivo a Boas Praticas

® O PROCON-RJ podera adotar critérios de pontuagdo técnica adicional ou desempate em favor de empresas que ja possuam Programa de Integridade implementado,
desde que atendam aos requisitos do edital.

17.8 O Programa de Integridade ¢ um instrumento essencial para garantir a execucéo ética e transparente do contrato, protegendo os recursos publicos e fortalecendo a
credibilidade das agdes realizadas em nome da Administragdo.

18. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE - DEMAIS CONSIDERACOES

Nao ha necessidade de adequagdo do ambiente.

18.1. Contratagées Interdependentes

Nao se aplica.

18.2. Capacitagio de Pessoal

Em razdo do objeto, ndo ha necessidade de capacitagdo de pessoal.

18.3. Servidores que Participarao da Fiscalizacao do Contrato a ser Celebrado

ITEM NOME DO AREA/SETOR | MATRICULA | TELEFONE E-MAIL
INTEGRANTE

1 Gestor:

2 Fiscal:

3 Suplente:

4 Suplente:

19. CLASSIFICACAO DA INFORMAGCAO QUANTO AO GRAU E PRAZOS DE SIGILO

Nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, as informag¢des contidas no presente Estudo Técnico Preliminar deverdo estar disponiveis para qualquer
interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosos.

20. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO
(VII, art.7° do Decreto n°®48.816/2023)



O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR entende-se ser VIAVEL a contratagio em comento ¢ demonstrou ser vidvel a contratagio demandada, condicionada a
implementagdo das providéncias discrimiadas ao longo deste documento, cabendo ressalf5tar que os riscos envolvidos sdo admissiveis e os custos sdo compativeis e se

caracterizam pela economicidade.

Rio de Janeiro, 28 janeiro de 2025
Documento assinado eletronicamente por Rosangela Dias Cavalcante, Assistente, em 31/01/2025, as 14:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art.

il
Sel o
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282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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Av. Rio Branco n° 25, 4°, 5°, 6° ¢ 7° andares - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-003
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https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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